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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

Informe de Gestion Institucional
Vigencia 2025

[luminamos ciudades, conectamos vidas.

Tecnologia al servicio de la comunidad
Queridos sabaneteiios:

Desde que empezamos esta Administracion Municipal en el afio 2024 en cabeza de nuestro
alcalde Alder Cruz, en EAPSA, la Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta, nos
propusimos un reto que va mucho mas alla de lo técnico. Entendimos que nuestro verdadero
propdsito no es simplemente cambiar bombillas por luces LED, ni tender kilometros de
cables de fibra doptica. Nuestro verdadero logro, el que realmente nos mueve todos los dias,
es la tranquilidad de una madre que sabe que su hijo regresa a casa por una calle bien
iluminada y con camaras que lo protegen; es la sonrisa de un comerciante que puede extender
su horario porque su cuadra es un lugar vivo y lleno de luz; y es la ilusion de un estudiante
que hoy se conecta al mundo gracias a nuestros puntos de internet gratuito.

La infraestructura solo tiene sentido si genera un bienestar real para la comunidad, ese es el

verdadero retorno social de la infraestructura, por eso reafirmamos con orgullo que
iluminamos ciudades, conectamos vidas.
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Me llena de orgullo contarles que hoy Sabaneta brilla con mas fuerza. Hemos transformado
nuestro parque luminico para que la noche sea un espacio seguro y vivo para disfrutar en
comunidad. Ademas, avanzamos a pasos agigantados con nuestra red propia de fibra optica,
conectando sedes educativas y espacios publicos con internet y con nuestra Central de
Monitoreo. No queremos que ningun sabanetefio se quede atras en la era digital; queremos
que nuestros nifios y jovenes tengan las mejores herramientas para construir su futuro desde
aqui, desde su propia tierra.

EAPSA es de ustedes. Somos un operador publico que nacid en este territorio y trabaja
incansablemente para el beneficio de su propia comunidad. Todo lo que hacemos —cada
inversion, cada jornada técnica nocturna, cada mejora en la atencidon— tiene como unico
norte elevar la calidad de vida en nuestros barrios y veredas.

Estamos impulsando a Sabaneta, no para convertirnos en una ciudad fria y tecnologica, sino
en una Smart City con alma, donde la innovacidon sea el puente para que seamos una
comunidad mas unida, equitativa y sostenible.

Gracias por abrirnos las puertas de sus barrios, por sus aportes y por confiar en este equipo
humano que los ve, los escucha y trabaja con el corazén puesto en cada rincon de nuestro
territorio.

Con profundo afecto y compromiso,

Juan Pablo Arroyave, Gerente EAPSA
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Si midiéramos a EAPSA tUnicamente por su infraestructura, hablariamos de postes, cables y
redes. Pero nuestra realidad es mucho més profunda, mas humana y emocionante: somos el
motor invisible que transforma el dia a dia de las ciudades. Nacimos con la tarea técnica
de iluminar las calles, pero muy pronto entendimos que nuestro verdadero proposito es
encender oportunidades, mover con fuerza la economia local y proteger a cada familia
cuando cae la noche. Hoy, bajo un enfoque tecnologico y sostenible, hemos evolucionado
para convertirnos en sindnimo de bienestar y desarrollo para el territorio.

No somos solo lamparas; somos puntos de acceso Wi-Fi gratuito en los que un joven
sabanetefio descubre el mundo; somos el internet de alta velocidad que conecta las aulas de
nuestras instituciones educativas y los edificios publicos; y somos los ojos guardianes que
resguardan la tranquilidad ciudadana operando una de las Centrales de Monitoreo mas
modernas del continente. Miramos al futuro con la firme conviccién de que el progreso
debe ser verde, y por eso implementamos luminarias autogestionadas y sistemas de paneleria
solar que protegen el medio ambiente mientras optimizan los recursos de todos, entendiendo
que nosotros somos quienes construiremos las smart cities del futuro.

En EAPSA no administramos activos frios, transformamos realidades. Més que una empresa
de servicios publicos, somos el aliado estratégico, cercano y apasionado que impulsa las
ciudades hacia el mafiana, demostrando que la verdadera innovacion tecnologica solo tiene
sentido cuando se traduce en bienestar para el corazon de cada hogar.

Mision

En EAPSA impulsamos el progreso y la transformacion de los territorios a través de la
tecnologia, la sostenibilidad y la gestion eficiente de los servicios publicos domiciliarios y
no domiciliarios. Nuestra labor va mas alld de la operacion: conectamos, iluminamos y
modernizamos las ciudades con soluciones que generan bienestar, confianza y desarrollo.

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta) Barrio Manuel Restrepo P (@
https://eapsa.gov.co/ Sabaneta - Antioquia icontec
Linea de Atencién a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10 Calle 60 sur # 44 - 05 2 150 9001
WhatsApp: +57 315 555 99 94 Cddigo postal: 055450 Alcaldia

de Sabaneta $C5826-1


https://eapsa.gov.co/

EACASA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

Actuamos con transparencia, cercania y compromiso, siendo aliados de las comunidades y
de las administraciones que construyen entornos mas humanos, seguros y sostenibles.

Vision

Ser una empresa publica lider en Colombia y la region, reconocida por su capacidad de
innovar y transformar los territorios a través de soluciones tecnologicas sostenibles que
impulsan el progreso, fortalecen lo ptiblico y mejoran la calidad de vida de las comunidades.

Nos proyectamos como el aliado estratégico de las ciudades que evolucionan hacia modelos
de desarrollo més eficientes, inteligentes y centrados en las personas.

Objetivo Institucional

Disefiar, consolidar y liderar una propuesta de valor integral de alto impacto, capaz de
competir a gran escala en el mercado publico y privado, articulando multiples lineas de
negocio, innovacion, sostenibilidad y alianzas estratégicas; posicionando a EAPSA como un
referente en la estructuracion y ejecucion de proyectos con impacto territorial y social.
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El sentido humano detras de la tecnologia

El direccionamiento estratégico de EAPSA no es un conjunto de enunciados estaticos
colgados en una pared; es un mapa vivo, un engranaje perfecto donde cada palabra cuenta y
cada objetivo empuja una realidad mayor. Cuando conectamos nuestra Misién, nuestra
Vision y nuestros Objetivos Institucionales, no estamos sumando documentos
administrativos; estamos trazando la ruta exacta para consolidarnos como constructores de
verdaderas Smart Cities.

Sin embargo, para nosotros una Ciudad Inteligente no se mide por sus sensores o la
complejidad de sus codigos; se mide por el impacto real en la vida de sus ciudadanos. Es una
Smart City con alma, y asi es como nuestros tres pilares estratégicos se fusionan para
hacerla realidad:

Nuestra mision nos define como impulsores de progreso a través de la tecnologia, la
sostenibilidad y la gestion eficiente, comprometiéndonos a “conectar, iluminar y
modernizar”. Este es el dia a dia de la Ciudad Inteligente. Una Smart City necesita un sistema
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nervioso, y ese sistema lo construimos nosotros cada vez que encendemos una luminaria
LED que ahorra energia, cada vez que expandimos la red de fibra dptica municipal o cuando
aseguramos que el Wi-Fi gratuito llegue a una plaza publica. La mision es la promesa en
accion: transformar el espacio fisico para que se convierta en un entorno mas seguro,
habitable y humano. No es tecnologia por vanidad; es tecnologia para generar bienestar y
confianza en cada esquina.

Si la mision es el vehiculo, la vision es nuestra brijula. Nos proyectamos como una empresa
publica lider, reconocida por nuestra capacidad de innovar, pero con un apellido
fundamental: construir modelos de desarrollo "mads eficientes, inteligentes y centrados en las
personas”. Aqui es donde el concepto de Smart City adquiere su verdadero valor social. La
vision nos prohibe ser una empresa fria. Nos exige que cada innovacion tecnologica esté
pensada para cerrar brechas sociales, para que el internet en las veredas signifique equidad y
para que la modernizacion de la Central de Monitoreo signifique tranquilidad en el hogar. La
vision transforma la ciudad inteligente en un proyecto colectivo de calidad de vida.

Para que una Ciudad Inteligente no sea un ideal pasajero, se necesita musculo, rigor y
sostenibilidad financiera. Ahi es donde entran nuestros objetivos institucionales. El objetivo
general de liderar una "propuesta de valor integral de alto impacto, capaz de competir a gran
escala” es el escudo que protege el futuro de Sabaneta, ya que, al buscar la expansion a otros
territorios y consolidar alianzas estratégicas, EAPSA genera la competitividad y los recursos
necesarios para reinvertir en nuestro propio territorio. No dependemos de la buena voluntad
de terceros; construimos nuestra propia autonomia técnica y financiera para garantizar que
los servicios tecnoldgicos que ofrecemos sigan creciendo y mejorando continuamente.

Al mirar el panorama completo, descubrimos que estos elementos no coexisten, sino que se
aceleran entre si:

o La Mision aporta las herramientas técnicas y la infraestructura (el saber hacer).
o La Vision inyecta el propdsito humano y la direccion (el para quién).
e Los Objetivos direccionan el crecimiento (el como se sostiene).

El resultado final es la capacidad de nuestra infraestructura tecnoldgica en convertirse en un
retorno social directo: calles iluminadas que activan el comercio y la seguridad, conectividad
que democratiza la educacidon; cdmaras que potencian las capacidades de la Fuerza Publica;
y una gestion publica moderna y eficiente que nos consolida como el operador publico del
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futuro. Todo conecta, todo conversa, porque al final, la estrategia de EAPSA tiene un solo
norte: [luminar ciudades, conectar vidas.

Nuestra estrategia cobra vida

Para EAPSA, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) no es una simple
obligacion legal o un requisito burocratico para llenar carpetas. Si nuestra Mision y Vision
son el alma de la empresa, el MIPG es el motor de transparencia y eficiencia que hace que
todo esto sea posible, seguro y real.

Ninguna gran idea tecnologica puede transformar un territorio si no esta respaldada por una
administracién impecable, pulcra y orientada a resultados. Es ahi donde el MIPG se convierte
en nuestro mejor aliado, asegurando que cada peso invertido, cada luminaria encendida y
cada metro de fibra dptica desplegado se gestionen bajo los mas altos estdndares de la funcién
publica moderna.

Asi es como las dimensiones de este modelo se entrelazan con nuestro ADN institucional:
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1. Talento humano: El corazon de la operacion

El MIPG nos ensefia que el activo més valioso de cualquier entidad es su gente. En EAPSA,
esto lo traducimos en orgullo del cuidado de lo publico. Para cumplir nuestro objetivo de
fortalecer las capacidades institucionales, invertimos en la capacitacion, seguridad y
bienestar de nuestros colaboradores en todos sus niveles técnicos. Un equipo motivado,
capacitado y comprometido es el que sale a las calles con conviccidén a asegurar que los
sistemas funcionen, transformando el servicio publico en un acto de entrega y cercania con
el sabanetefio.

2. Direccionamiento estratégico: Integridad en accion

Nuestros valores institucionales no se quedan en el papel. El MIPG nos da la estructura para
que la planeacion estratégica converse directamente con el dia a dia. Operar en el mercado
publico y privado con una "propuesta de valor integral" exige rectitud. Cada contrato
interadministrativo, cada alianza y cada expansion nacional se ejecutan bajo una cultura de
legalidad, austeridad en el gasto y eficiencia, demostrando que lo publico puede y debe ser
sinonimo de excelencia y competitividad.
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3. Evaluacion de resultados: La garantia de la confianza

Una Smart City con alma requiere una gestion que rinda cuentas de manera permanente. A
través de los mecanismos de evaluacion del MIPG, medimos el impacto real de nuestras
acciones en la comunidad. No nos conformamos con saber cuantas PQRSDF recibimos; nos
importa resolverlas con calidez y agilidad. El control interno no es un freno, es el escudo que
protege los recursos ejecutados, garantizando que las auditorias (como las de ICONTEC y la
Contraloria) reafirmen que EAPSA es una empresa limpia, confiable y de cara a los
ciudadanos.

Modelo Integrad‘f)~

| ,+Pﬂan@a,@n@n

* Gestion financiera
* Gestion administrativa
* Talento humano

Satisfaccién de
necesidades y
expectativas de los
usuarios

Prestacion de servicos publicos
domiciliarios, nodoﬂ'uclonos,

Necesidades y
expectativas de'los

Subrocesos. m
Gestidén humana:

« Talento humano o Dirsccionamients el
« Seguridad y salud en el trabajo * Gestion comunicacion

umental
* Gestion de tucnolog jas de la

Hablar del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) es hablar de los cimientos, del
orden administrativo y de las garantias de transparencia con las que operamos. Sin embargo,
un modelo de gestién solo demuestra su verdadero valor cuando abandona el papel y se
transforma en realidades tangibles para la ciudadania. La planeacion sin accion es apenas un
deseo; pero en EAPSA, la estrategia se traduce en trabajo de campo, ejecucion técnica y
respuestas oportunas para nuestra gente.
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Ese puente exacto entre lo que sofiamos como organizacion y lo que construimos a diario en
las calles es nuestro Plan de Accion Institucional (PAI). Durante la vigencia 2025, no nos
conformamos con administrar la rutina; asumimos el PAI como un compromiso
inquebrantable con el progreso, alineando cada recurso, cada cuadrilla técnica y cada
decision directiva para materializar los retos que nos trazamos al inicio del afio.

Disciplina operativa

Cuando se revisa el balance general del 2025 y nos encontramos con un cumplimiento
global del 94% en las metas institucionales —calificado en un rango de desempefio
sobresaliente—, no estamos ante un golpe de suerte ni ante un resultado del azar. Esta cifra
es el reflejo de un método de trabajo ordenado, riguroso y profundamente metddico que
recorri6 la entidad en tres grandes frentes:

o Entendimos que prestar un servicio publico de excelencia exige anticipacion. En el
frente técnico, por ejemplo, mantener una disponibilidad del alumbrado ptblico y
un porcentaje de atencion del 100% en mantenimientos preventivos y
correctivos no se logra esperando a que las luminarias fallen. Se logra con un
cronograma trimestral estricto, con equipos en calle y con una respuesta agil a los
reportes ciudadanos que, en promedio, se atendieron por debajo de los tiempos
maximos fijados por la ley.

o Laverdadera disciplina operativa se evidencia cuando una empresa es capaz de ir mas
all4 de la meta bésica. E1 PAI 2025 demuestra una vocacion de superacion constante:
en la reposicion y modernizacion hacia tecnologia LED para garantizar el ahorro
energético, no solo cumplimos lo programado, sino que alcanzamos un 117% de
ejecucion. Del mismo modo, en la instalacion y despliegue de nuestra red propia de
fibra optica en Sabaneta —la columna vertebral de una Smart City— proyectamos
instalar 10.000 metros y cerramos la vigencia superando los 14.220 metros
instalados (142% de cumplimiento).

o Ninguna de estas victorias en el territorio habria sido posible sin un orden
administrativo impecable de puertas para adentro. A la par que ilumindbamos y
conectabamos a Sabaneta, cumplimos al 100% con la adaptacion de nuestra estructura
organizacional, la ejecucion de nuestro Plan de Capacitacion interna y la
consolidacion del Sistema de Gestion Integral. Este orden interno nos dio el musculo
y la credibilidad técnica para mirar hacia afuera y comercializar nuestro
conocimiento, logrando celebrar con rotundo éxito el 100% y mas de los contratos
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interadministrativos proyectados en lineas como AOM, Alumbrados Navidefios
y Soluciones ISP.

Trabajamos para la gente

En conclusion, la ejecucion del Plan de Accion Institucional 2025 es el testimonio de una
empresa que madurd. Pasamos del discurso del direccionamiento estratégico y las buenas
practicas del MIPG, al accionar contundente de un operador publico moderno, eficiente y
competitivo.

Cada porcentaje de cumplimiento reflejado en nuestros tableros de control tiene un rostro
humano: es el ciudadano que es escuchado a tiempo mediante las PQRSDF o los Consejos
de Seguridad en los que participamos, es la comunidad que disfruta de un entorno seguro y
bien iluminado por nuestras acciones técnicas, y es el territorio que se moderniza gracias a la
vision de futuro que tenemos. En EAPSA demostramos que cuando la planeacion se ejecuta
con orden y pasion por el servicio publico, la transformacion de la ciudad es imparable.

Frente estratégico Indicador Meta anual Resultado Cumplimiento
Infraestructura de | Redes de fibra | 10.000 14.220 metros | 142%
conectividad Optica metros
Sostenibilidad y Ahorro de 3% 26.12% Superado
energia energia
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Expansion de Celebracion de | 8 10 125%

telecomunicaciones | contratos

Modernizacion Reposicion de | 345 404 117%

urbana luminarias.

Calidad del Tiempo 5 dias hébiles | 100% 100%

servicio respuesta cumplimiento
PQRSDF

Mantenimiento y Mantenimientos | 100% parque | 100% parque 100%

cobertura luminico luminico

Crecimiento Contratos 3 contratos 3 contratos 100%

comercial firmados AOM

Desarrollo del Contratos 100 contratos | 125 contratos 125%

mercadeo firmados ISP

Eficiencia Operacion del 100% 100% 100%

administrativa MIPG

Més alla de la rigurosidad métrica y los porcentajes de cumplimiento plasmados en el tablero
operativo, el verdadero valor de nuestra gestion no se mide en los escritorios, sino en las
realidades que transformamos en cada rincon que impactamos. Las cifras de la vigencia 2025
adquieren su verdadero sentido cuando entendemos que detrds de cada indicador hay un
compromiso social cumplido con nuestra comunidad. A continuacion, elevamos la mirada de
lo puramente técnico para analizar con detenimiento cémo el rigor operativo de EAPSA se
conecta de manera directa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), demostrando
que la ingenieria de servicios publicos y la conectividad digital son, ante todo, los motores
de equidad, sostenibilidad y bienestar para nuestra gente.

Democratizacion digital:

La expansion de la infraestructura de telecomunicaciones impactd de forma positiva el
panorama de conectividad de Sabaneta. Superar con creces la proyeccion inicial de cableado
de fibra dOptica e instaurar acciones que mejoren la conexion gratuita de la comunidad; es una
politica activa de inclusion y equidad social.
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o Impacto en la educacion y la inclusiéon (ODS 4: Educacion de calidad): Al
desplegar redes de tecnologia G-PON de alta velocidad, se garantiza que las
instituciones educativas publicas del municipio dejen de depender de conexiones
inestables o limitadas. Esto se traduce de forma directa en aulas interactivas donde
los nifios y jovenes de Sabaneta acceden a herramientas globales de aprendizaje,
nivelando las condiciones educativas entre el sector publico y privado.

e Innovacion e infraestructura sostenible (ODS 9: Industria, innovacion e
infraestructura): EAPSA consolid6 una red propia e independiente que convierte al
municipio en propietario de su autopista digital. Esto reduce los costos operativos
para toda la administracion local y asegura la resiliencia tecnologica frente a futuras
necesidades de expansion urbana.

e Reduccion de brechas (ODS 10: Reduccion de las desigualdades): Llevar el
servicio de internet y soluciones digitales a los hogares mediante las zonas
wifi asegura el acceso democratico a la informacion. El ciudadano comun hoy puede
teletrabajar, realizar tramites gubernamentales en linea o acceder a servicios de salud
digital desde su entorno cercano, eliminando barreras socioecondmicas gracias al
despliegue técnico de la empresa.

Transicion energética y responsabilidad climatica

El frente técnico de EAPSA demostré que la eficiencia en los servicios publicos es
completamente compatible con el respeto riguroso al medio ambiente. Las acciones
orientadas a la optimizacion energética y la modernizacion luminica representan nuestra
principal contribucion a la mitigacion del cambio climatico en el Valle de Aburra.

e Energia limpia y eficiente (ODS 7: Energia asequible y no contaminante): El
extraordinario registro de reduccion de consumo energético superior al 26% es el
resultado directo de sustituir la vieja infraestructura por sistemas inteligentes de
tecnologia LED y esquemas de paneleria solar. Al reducir de forma masiva la
demanda de potencia activa en las redes municipales, disminuimos la presion sobre
el sistema interconectado nacional, demostrando que Sabaneta avanza con firmeza
hacia la descarbonizacion de sus servicios urbanos.

o Mitigacion de la huella de carbono (ODS 13: Accién por el clima): Cada luminaria
obsoleta retirada y reemplazada por un sistema de bajo consumo disminuye la
emision indirecta de gases de efecto invernadero vinculados a la generacion eléctrica.
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EAPSA asumi6 un rol de liderazgo ambiental, probando que un operador publico
puede estructurar proyectos de alta ingenieria que protegen la calidad del aire y la
sostenibilidad ambiental del territorio. Ademas, el cumplimiento del mantenimiento
preventivo del 100% del parque luminico asegura no tener pérdidas de energia o

danos en el sistema.

Seguridad humana, cohesion y reactivacion econémica

La gestion de los servicios de alumbrado publico y el cumplimiento estricto en los
mantenimientos de la infraestructura urbana inciden de forma directa en la forma en que los
ciudadanos experimentan y habitan los espacios comunes de Sabaneta.

o Entornos urbanos seguros (ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles): La
noche deja de ser un factor de riesgo cuando se garantiza un servicio de alumbrado
publico permanente, con una disponibilidad técnica casi perfecta. Mantener el 100%
de ejecucion en mantenimientos preventivos y correctivos, sumado a la instalacion
de nuevos puntos luminicos, rescata el espacio publico para el ciudadano. Las calles
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iluminadas de forma homogénea reducen los indices de percepcion de inseguridad,
blindan las zonas comerciales y residenciales, y facilitan las labores de monitoreo
tecnologico de la Central de Monitoreo municipal, que durante la vigencia 2025 tuvo
un incremento de 29 dispositivos y el doble de capacidad de almacenamiento,
afectando puntos neuralgicos como el Malecon de La Doctora.

e Soporte a la economia nocturna (ODS 8: Trabajo decente y crecimiento
economico): El comercio local, el sector gastrondomico, los servicios y la agenda
cultural de Sabaneta dependen por completo de una infraestructura urbana confiable.
Al garantizar calles seguras, iluminadas y conectadas, EAPSA actia como el
dinamizador que permite a los comerciantes extender sus horarios de atencion,
generar empleo formal nocturno y consolidar al municipio como un referente de
turismo gastronémico como apuntan sus politicas. A esto se suman los corredores
wifi, que en rutas principales de acceso de la ciudad mantienen conectado a los
visitantes y a la comunidad.

Sostenibilidad del modelo publico

Finalmente, el éxito en la ejecucion comercial e institucional del PAI demuestra que lo
publico puede ser sindnimo de competitividad y alta gerencia.

o Alianzas para el desarrollo (ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos): Superar
las metas en la celebracion de contratos de servicios digitales, telecomunicaciones e
infraestructura (como los convenios de AOM y las expansiones de mercado)
evidencia la confianza que el sector publico y privado depositan en EAPSA. Estas
alianzas estratégicas permiten captar recursos externos y expandir nuestro
conocimiento técnico hacia otras latitudes de Colombia, diversificando los ingresos
de la empresa.

A diferencia de un operador privado, donde las ganancias se distribuyen entre inversionistas
particulares, cada éxito comercial de EAPSA y cada optimizacion lograda bajo el amparo de
nuestro Sistema de Gestion Integral (MIPG) se traduce en recursos econdmicos que
permanecen en el municipio. Esta eficiencia financiera e institucional garantiza la viabilidad
de la empresa a largo plazo, asegurando que los excedentes generados se reinviertan
permitiendo tener una empresa con mejores capacidades técnicas para responder de manera
eficiente cualquier necesidad que tenga el territorio.
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Desarrollo al servicio de las personas

La vision de una ciudad inteligente y sostenible deja de ser un ideal abstracto cuando se
traduce en obras concretas que impactan directamente el dia a dia de las personas. En
EAPSA, el verdadero retorno social de la infraestructura se materializa a través de proyectos
estratégicos disefiados no solo para modernizar el entorno urbano, sino para poner la
tecnologia al servicio del ser humano. Este apartado retne las acciones estructurales que
estan redisenando la realidad de Sabaneta; un despliegue de alta ingenieria que se consolida
sobre dos grandes ejes fundamentales: el desarrollo de un ecosistema de telecomunicaciones
robusto que democratiza el acceso a la informacion, y la evolucion de un sistema de
alumbrado publico eficiente que devuelve la tranquilidad, el disfrute del espacio publico y la
dindmica econdmica a nuestras comunidades.
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Componente I Telecomunicaciones:

El sistema nervioso de una Smart City

o

k..)

El despliegue de infraestructura digital liderado por la Direccion de Proyectos de EAPSA no
responde a una simple automatizacion de procesos urbanos, sino a la creacion de un entorno
seguro, interconectado e incluyente. Entendemos que cada fibra Optica instalada y cada

camara parametrizada son herramientas tecnoldgicas destinadas a proteger la vida,
democratizar el acceso a la informacion y consolidar la transparencia publica.

Entornos verdes seguros: Videovigilancia en El Malecon de La Doctora

La tranquilidad y proteccion de los sabanetefios en sus espacios de recreacion, deporte y sano
esparcimiento constituye una prioridad fundamental dentro de nuestra estrategia de seguridad
urbana. Con el objetivo primordial de disuadir conductas delictivas, prevenir situaciones de
riesgo y asegurar una reaccion inmediata ante cualquier incidente en el territorio, EAPSA
intervino este corredor estratégico mediante un despliegue integral de conectividad y
videovigilancia de alta precision.

Esta infraestructura tecnologica robustece de manera contundente la presencia institucional
y la supervision de la Fuerza Publica en las zonas de mayor vulnerabilidad, garantizdndole a
los ciudadanos un espacio publico completamente vigilado donde las familias pueden
transitar con total confianza, paz y libertad.
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o Especificaciones técnicas e infraestructura: Se instalaron 14 cadmaras de seguridad
de alta gama tipo bala marca HIKVISION, distribuidas de forma estratégica en ambas
direcciones del sendero para garantizar un monitoreo continuo de los puntos criticos
y de mayor afluencia peatonal. Para soportar este sistema, se implementaron 7 puntos
de apoyo compuestos por postes de fibra de vidrio de 10 metros de altura, elegidos
bajo estrictas normas de resistencia y seguridad técnica para mitigar el impacto visual
en el ecosistema. La transmision de datos en tiempo real hacia la Central de
Monitoreo se asegurdé mediante el tendido de 800 metros de fibra Optica propia.

o Impacto social en seguridad: Este proyecto asegura el espacio publico para las
familias, deportistas y transetntes. La presencia de cdmaras actia como un disuasor
permanente contra el vandalismo, el hurto y el consumo de sustancias psicoactivas,

garantizando entornos caminables seguros. Desde la perspectiva ambiental, el
monitoreo constante permite detectar de forma temprana incendios forestales y
vertimientos ilegales de residuos en la quebrada La Doctora protegiendo activamente
la zona.

Fortalecimiento del control perimetral: Sistema de caAmaras LPR (Lectura de Placas)

La seguridad vial y el control de accesos al municipio constituyen la base de la tranquilidad
ciudadana al ser uno de los pilares del accionar de la fuerza publica desde la Central de
Monitoreo. EAPSA, con la instalacion de 14 nuevas camaras de este tipo, reforzé el anillo
de seguridad de la ciudad enfocado en el reconocimiento vehicular..

o Especificaciones técnicas e infraestructura: Despliegue de 14 camaras Axis LPR
(License Plate Recognition) de alta resolucion, disefiadas especificamente para la
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lectura y reconocimiento automatico de placas vehiculares en tiempo real, incluso
bajo condiciones climaticas adversas o de alta velocidad. Los equipos se conectaron
mediante redes IP de fibra Optica estables, protegidos en gabinetes de seguridad y
respaldados por sistemas de energia ininterrumpida (UPS). Todo el sistema cumple
rigurosamente con las normativas nacionales RETIE y NTC 2050.

Ubicacion de nodos estratégicos: Las camaras se ubicaron en las siguientes
coberturas clave para blindar los corredores comerciales y de transporte publico:

o Parqueadero Sotrames o Corredor Zaratoga

Entrada al Parqueadero del
Almacén Exito

Sector Edificio Canarias
Corredor Cristi

Esquina Colegio El Consejo /

Via principal antes de Pacho
Pintura

Sector Torre Nueva
Zona Catalan Suministro

Interseccion Pizzaloca

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta)
https://feapsa.gov.co/

Linea de Atencién a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10
WhatsApp: +57 315 555 99 94

Sector Chispero
o Entorno Dominos Pizza 1y 2

o Eje vial frente al

Supermercado D1 o Barrio Restrepo Naranjo

o Sector Tada

Impacto Social: Este blindaje digital transforma la capacidad de reaccion
institucional. Al integrarse con las bases de datos de la fuerza publica y tréansito, el
sistema genera alertas instantaneas ante el ingreso de vehiculos reportados por hurto,

involucrados en actos delictivos o con infracciones graves, reduciendo drasticamente
la impunidad y previniendo fleteos o hurtos en zonas residenciales y comerciales de
alto flujo.

Barrio Manuel Restrepo
Sabaneta - Antioquia
Calle 60 sur # 44 - 05
Cadigo postal: 055450
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Salto tecnologico para la seguridad ciudadana: Repotenciacion de LPRs

La analitica avanzada de datos requiere que los ojos de la ciudad, el sistema de camaras de
la Central de Monitoreo, cuenten con la maxima fidelidad técnica posible. En conjunto con
la Administracion Municipal realizamos un proceso de sustitucion de tecnologia obsoleta
para elevar los estandares de deteccion.

o Especificaciones técnicas: Se ejecutd el retiro de 15 camaras LPR antiguas que
operaban con una resolucion limitada de 2 megapixeles (2 MP), reemplazandolas por
15 nuevas camaras LPR de ultima generacion con una resoluciéon nativa de 4
megapixeles (4 MP). Este cambio duplic6 la densidad de pixeles disponibles para los
algoritmos de reconocimiento de la Central de Monitoreo.

o Impacto social y operativo: Pasar a una resolucion de 4 MP permite lograr una
precision superior al 95% en la deteccion e identificacion de placas vehiculares en
condiciones de iluminacion nula, lluvias intensas o neblina densa. Esto se traduce en
material probatorio infalible para la investigacion judicial de delitos, disminuye los
errores de falsos positivos en las alertas de transito y asegura que el centro de control
municipal opere de manera proactiva, garantizando un entorno urbano vigilado con
total exactitud y respeto técnico.
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Sostenibilidad urbana: Migracion de redes aéreas a canalizadas

El crecimiento de las ciudades inteligentes no puede dar la espalda a la habitabilidad y
seguridad del espacio publico, es en los detalles donde se separa el desarrollo urbano
convencional del desarrollo sostenible. Ante esto, avanzamos en la eliminacion del exceso
de cableado aéreo generado por la fibra optica de los operadores de telecomunicaciones
soterrando dicha infraestructura vital para el internet de la ciudad.

o Especificaciones técnicas: Intervencion técnica sobre una longitud aproximada de
600 metros lineales de corredor vial urbano, abarcando la cobertura total desde la
rotonda de la Calle 77 Sur hasta la interseccion con la Carrera 46. El proyecto
consistid en construir infraestructura de ductos subterraneos (canalizaciones) y
realizar la migracién completa de las redes de telecomunicaciones y energia desde
postes aéreos hacia el subsuelo.

o Impacto social y estético: Este proyecto dignifica el entorno urbano y protege la vida
de los transeuntes. Al eliminar las redes aéreas, se suprime de raiz el riesgo de
accidentes causados por la caida de cables o postes debido a vientos fuertes, choques
vehiculares o sobrecargas eléctricas. Visualmente, se devuelve el horizonte a los
habitantes, revalorizando el paisaje arquitectonico, mejorando la estética de las
fachadas comerciales e incrementando el atractivo turistico y comercial de esta
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importante arteria vial. Asimismo, la canalizacion subterranea blinda las redes contra
el vandalismo o el hurto de cableado, garantizando que los servicios de internet y
energia no sufran interrupciones inesperadas.

Sostenibilidad urbana: Migracion de redes aéreas a canalizadas

El crecimiento de las ciudades inteligentes no puede dar la espalda a la habitabilidad y
seguridad del espacio publico, es en los detalles donde se separa el desarrollo urbano
convencional del desarrollo sostenible. Ante esto, avanzamos en la eliminacion del exceso
de cableado aéreo generado por la fibra optica de los operadores de telecomunicaciones
soterrando dicha infraestructura vital para el internet de la ciudad.

e Especificaciones técnicas: Intervencion técnica sobre una longitud aproximada de
600 metros lineales de corredor vial urbano, abarcando la cobertura total desde la
rotonda de la Calle 77 Sur hasta la interseccion con la Carrera 46. El proyecto
consistid en construir infraestructura de ductos subterraneos (canalizaciones) y
realizar la migracion completa de las redes de telecomunicaciones y energia desde
postes aéreos hacia el subsuelo.

» Impacto social y estético: Este proyecto dignifica el entorno urbano y protege la vida
de los transeuntes. Al eliminar las redes aéreas, se suprime de raiz el riesgo de
accidentes causados por la caida de cables o postes debido a vientos fuertes, choques
vehiculares o sobrecargas eléctricas. Visualmente, se devuelve el horizonte a los
habitantes, revalorizando el paisaje arquitectonico, mejorando la estética de las
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fachadas comerciales e incrementando el atractivo turistico y comercial de esta
importante arteria vial. Asimismo, la canalizacion subterranea blinda las redes contra
el vandalismo o el hurto de cableado, garantizando que los servicios de internet y
energia no sufran interrupciones inesperadas.

Infraestructura tecnolégica: Expansion de redes de fibra optica para el Municipio de
Envigado

Bajo nuestra vision de competitividad y diversificacion de ingresos, en EAPSA hemos
consolidado la capacidad de competir con los mas altos estandares en el mercado de
soluciones tecnologicas para el sector publico. Nuestra madurez operativa nos permite
trascender las fronteras locales para actuar como el contratista e integrador tecnologico aliado
de otras administraciones de la region. Muestra contundente de este posicionamiento
comercial fue la ejecucion exitosa del proyecto de conectividad interna para el municipio de
Envigado, un hito que ratifica el musculo técnico de nuestra empresa en la estructuracion y
despliegue de redes corporativas de alta ingenieria.

o Especificaciones técnicas e infraestructura: Instalacion y tendido de un tramo de
4.000 metros lineales de fibra Ooptica monomodo de alta capacidad, cubriendo el
trayecto desde la Alcaldia Municipal de Envigado hasta el nuevo edificio de la
Secretaria de Movilidad de dicha localidad. El proyecto contempld la obra civil de
canalizacion, el tendido del hilo tecnologico, la instalacion de cajas de distribucion y
puntos de empalme de alta seguridad. Adicionalmente, se ejecutdé un trazado de
soporte de 150 metros para conectar directamente la Alcaldia con el nuevo Centro
Administrativo Municipal (CAM) de Envigado.

o Impacto comercial y retorno institucional: Este proyecto representa un caso de
éxito rotundo en nuestra estrategia de comercializacion de servicios a nivel regional.
Al entregar a la administracion de Envigado una red propia, ultrarrapida y segura para
optimizar sus procesos internos, tramites y la comunicacion entre sus dependencias
descentralizadas, EAPSA demostrd que esta a la altura de los grandes operadores del
pais.

Resaltamos el fortalecimiento financiero: los recursos y excedentes generados mediante este
contrato comercial en otros territorios robustecen nuestra caja institucional, otorgandonos la
autonomia econOmica necesaria para seguir invirtiendo y mejorando los servicios
tecnologicos ofrecidos en Sabaneta.
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Transparencia para el ciudadano: Modernizacion del Concejo Municipal

Una verdadera Smart City utiliza la tecnologia para fortalecer los pilares de la democracia
local e incentivar la confianza ciudadana en las instituciones. EAPSA transformod
digitalmente el recinto de la corporacion publica del municipio.

o [Especificaciones técnicas desplegadas: Modernizacion absoluta de Ia
infraestructura de audio, video y votacion mediante componentes de estandar
internacional:

o Sistema de votacion electronica TAIDEN: Instalacion de consolas
individuales integradas en cada curul de los concejales, dotadas de microfonos
profesionales con gestion de solicitud de palabra, registro biométrico/digital
de asistencia y tabulacion automatica de votaciones ordinarias y nominales.

o Cuarto de control centralizado: Adecuacioén de un espacio técnico aislado
con consolas de mezcla de audio, servidores de almacenamiento seguro de
registros de voz y sistemas automatizados para la grabacion y transmision de
las sesiones.

o Sistemas de proyeccion de alta definicién: Implementacién de videobeam
corporativos de alta luminosidad marca Panasonic (Referencia PT-VMZ71),
complementados con sistemas de altavoces profesionales Optimal Audio
empotrados en los paneles actsticos del recinto y pantallas auxiliares de
apoyo visual.

o Impacto social: En materia de transparencia, el sistema TAIDEN transforma las
sesiones en un ejercicio de puertas abiertas ya que los ciudadanos pueden conocer en
tiempo real la postura de cada concejal frente a los Proyectos de Acuerdo que marcan
el rumbo de la ciudad.

Por su parte, quienes asisten fisicamente al recinto disfrutan de una visibilidad perfecta de
los documentos en debate gracias a las pantallas de apoyo y los sistemas de proyeccion de
alta definicion, respaldados por un audio nitido que garantiza escuchar con claridad desde
cualquier asiento de las barras.

Asimismo, para el ciudadano que sigue el debate desde su hogar, la centralizacion técnica en
el cuarto de control optimiza la calidad de la sefal y la fidelidad de las transmisiones en vivo.
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Esto elimina las barreras fisicas y tecnoldgicas tradicionales, fortaleciendo la confianza

ciudadana.

Gestion publica inteligente: El ecosistema digital Gobi

La eficiencia administrativa del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) cobra
vida a través de plataformas de software que agilizan las respuestas institucionales a las
necesidades del ciudadano, desde EAPSA como aliado tecnologico de la administracion
municipal operamos e implementamos en conjunto con la Oficina de las TICs la suite
modular Gobi como el cerebro del servicio publico municipal.

e GobiHelp (Mesas de servicio ciudadano): Actia como el nucleo de atencion digital.
Permite unificar, radicar y dar trazabilidad a todas las solicitudes de la comunidad. El
ciudadano puede verificar en qué estado se encuentra su requerimiento, eliminando
la burocracia y garantizando respuestas oportunas de cara a los indicadores de
PQRSDF.

e GobiCheck (Inspeccion, vigilancia y control): Permite el levantamiento electronico
de actas en tiempo real, la georreferenciaciéon exacta de cada establecimiento
comercial verificado (salud, pesas, medidas, sanidad) y la clasificacion automatica de
resultados. Esto suprime el uso de formularios de papel, mitiga riesgos de
manipulacion de datos y reduce dréasticamente los tiempos de procesamiento
normativo.

e GobiSec (Seguridad y Central de Monitoreo): Mddulo analitico de seguridad
ciudadana que procesa las llamadas y reportes recibidos en la moderna Central de
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Monitoreo municipal. Clasifica los motivos de los incidentes y genera de forma
automatica mapas de calor sobre las zonas y cuadrantes con mayores afectaciones,
permitiendo a la Administracion Municipal y a la Fuerza Ptblica desplegar patrullajes
preventivos de manera inteligente basados en datos y estadisticas reales.

e GobiPark (Zonas de Estacionamiento Regulado - ZER): Herramienta modular
disefiada para la gestion, control y recaudo eficiente de los espacios de parqueo en
via publica, optimizando la movilidad urbana y fomentando el uso responsable del
espacio publico.

Impacto social: El Ecosistema Gobi humaniza la administracion publica. Al interconectar
las dependencias de salud, movilidad, seguridad y atenciéon comunitaria, el ciudadano deja
de ser un mensajero entre oficinas estatales. Los datos viajan de forma segura y transparente,
garantizando auditorias limpias bajo el MIPG y asegurando que las decisiones del gobierno
local se tomen de forma agil, reduciendo costos operativos y entregando un servicio publico
moderno, digno e inteligente a cada sabanetefio.

——
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Componente 11: Servicios al servicio de la comunidad (A0OM)

Tluminacion al servicio de la comunidad

an —

La iluminacién no es solo un servicio; es una garantia de seguridad, un motor de desarrollo
social y el escenario donde transcurre la vida de nuestra comunidad cuando el sol se oculta.
En EAPSA entendemos que la Administracion, Operacion y Mantenimiento (AOM) del
Sistema de Alumbrado Publico (SALP) va mucho mas all4 de colgar luminarias o reparar
cables. Nuestro verdadero propoésito es construir un escudo nocturno de proteccion para
cada familia, dinamizar el comercio de nuestros barrios y avanzar con firmeza en la
transicion energética del municipio, demostrando que la eficiencia técnica se traduce
directamente en tranquilidad para los sabanetefios.

A continuacion, detallamos el balance de las obras, la profesionalizacion técnica y las
estrategias de sostenibilidad con las que trabajamos en los territorios donde hacemos
presencia.

Cobertura, confiabilidad y reaccion: El corazén del AOM

Para que una ciudad progrese, sus calles deben ser entornos habitables y seguros las 24 horas
del dia. A través de un despliegue operativo continuo y un monitoreo estricto de la
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infraestructura, EAPSA ejecut6 un plan de choque enfocado en garantizar la iluminacién de
los puntos criticos del territorio y garantizar el funcionamiento ininterrumpido del sistema.

Expansion del sistema: Implementamos 150 nuevos puntos luminosos distribuidos
estratégicamente en 15 barrios y 5 veredas de Sabaneta implementando tecnologia LED
(entre 40W, 60W, 70W, 80W, 100W, 150W y 200W). Esta expansion priorizé callejones
oscuros, senderos peatonales y zonas periféricas, garantizando que el desarrollo urbano
llegue con equidad y seguridad a las comunidades rurales y urbanas méas necesitadas.

La implementacion de tecnologia LED, posteria, canalizaciones y circuitos eléctricos
modernos, representa una inversion estratégica que permite ahorros significativos en
consumo energético, reduce costos operativos y contribuye al cumplimiento de las politicas
ambientales y de sostenibilidad.

Yy

Con ello, garantizamos una infraestructura eficiente, duradera y acorde con una ciudad mas
moderna y amigable con el medio ambiente.
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Inventario técnico:
78 luminarias de 40W
37 luminarias de 60W
2 luminarias de 70W
3 luminarias de 8OW
1 luminaria de 90W

10 luminarias de 100W

Sectores Beneficiados (15 barrios y S veredas)

Playas de Maria

Calle del Banco

Entreamigos

Calle Larga

Tres Esquinas

Virgen del Carmen

Nuestra sefiora de los dolores
Calle Larga

Manuel restrepo

Restrepo Naranjo

1 luminaria de 120W

2 proyectores de 150W
3 proyectores de 100W
10 proyectores de 200W

3 proyectores de 300W

Ancon Sur
Sanjoaquin

El Carmelo 11
Sabanetareal

San rafael

Vereda la doctora
Vereda las lomitas
Vereda Cafiaveralejo
Vereda Pan de Azlcar

Vereda San José

Modernizacion tecnoldgica: Realizamos la modernizacion del sistema de alumbrado
publico mediante el reemplazo de 38 luminarias de sodio por tecnologia LED garantizando
el 100% de modernizaciones en el municipio.

(@)
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Un sistema de iluminacion moderno y eficiente contribuye a reducir los indices de
criminalidad, mejorar la movilidad peatonal y vehicular nocturna, y prevenir
accidentes; favoreciendo asi la calidad de vida y la percepcion de seguridad en zonas
residenciales, comerciales y de esparcimiento.

Cada instalaciéon cumple con los estandares establecidos por el RETIE y el RETILAP. Esto
garantiza condiciones de calidad, eficiencia y trabajo seguro por parte de las cuadrillas de la
Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta, E.S.P. — EAPSA.

Inventario Técnico de Modernizacion:

19 proyectores de 200W 1 luminaria de 70W
2 proyectores de 150W 3 luminarias de 40W
10 proyectores de S0W 2 luminarias de 100W

1 luminaria de 60W
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Sectores Beneficiados ( 6 barrios y 4 veredas):

Promision El Carmelo 11

Ancon Sur Vereda la Doctora

Santa Ana Vereda Cafiaveralejo
Playas de Maria Vereda Maria Auxiliadora
Betania Vereda Pan de Aztcar

Mantenimiento preventivo: Alcanzamos la atencién del 100% de los puntos luminosos
del municipio. Esta labor metédica de diagnostico, limpieza, calibracion y marcacion
prolonga la vida 1til de toda la infraestructura luminica de Sabaneta, asegurando un servicio
confiable y minimizando los apagones por fallas de la luminaria.
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Mantenimientos correctivos: Intervenimos de manera oportuna 1691 puntos luminosos
que presentaban novedades técnicas. La agilidad en estas reparaciones fue posible gracias a
una robusta articulacion entre nuestros recorridos diurnos y nocturnos, la interventoria y las
solicitudes ciudadanas tramitadas a través del sistema de PQRSDF, demostrando una
administracion de puertas abiertas y de respuesta inmediata a la comunidad.

Sectores Beneficiados ( 28 barrios y 6 veredas):

e Aliadas del sur Playas de Maria
e Ancon sur Prados
e Betania Promision

o Calle del Banco
e Calle Larga

e El Carmelo 1

e Entreamigos

e Holanda

o La Barquerena
e LaFlorida

e Lagos de la Doctora
e Las Casitas

e Los Alcazares

e Los Arias

e Manuel Restrepo

San Joaquin
Sabaneta Real

San Rafael

Santa Ana

Tres Esquinas

Maria Auxiliadora
Vegas de la Doctora
Vegas de San José
Vereda la Doctora
Vereda Cafaveralejo
Vereda Maria Auxiliadora

Vereda Pan de Azucar

e Nuestra Sefiora de los Dolores e Vereda las Lomitas

e Paso Ancho e Vereda San José
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Dentro de los 1691 puntos luminosos 407 pertenecen a reposiciones.

Reposicion de luminarias: La reposicion de luminarias convencionales, por tecnologia
LED, constituye una estrategia clave para mejorar la eficiencia energética, reducir los costos
operativos y optimizar la prestacion del servicio de alumbrado publico.

Esta tecnologia ofrece una iluminacién mas uniforme y confiable, con mejor reproduccion
cromatica, lo que fortalece la seguridad vial y peatonal durante las horas nocturnas. Ademas,
las luminarias LED tienen mayor vida util y menor requerimiento de mantenimiento, lo que
permite una gestion mas eficiente de los recursos y genera ahorros sostenidos para la ciudad.

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta) Barrio Manuel Restrepo (@’)
https://feapsa.gov.co/ Sabaneta - Antioquia icontec
Linea de Atencion a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10 Calle 60 sur # 44 - 05 150 9001
WhatsApp: +57 315 555 99 94 Cadigo postal: 055450 Alcaldia

de Sabaneta $C5826-1


https://eapsa.gov.co/

e AASA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

Se beneficiaron (27 barrios y 6 veredas):

Aliadas del sur
Ancon Sur
Betania

Calle del Banco
Calle Larga

El Carmelo 11
Entre Amigos
Holanda

La Barquerena

La Florida

Lagos de La Doctora
Los Alcéazares

Los Arias

Manuel Restrepo
Maria Auxiliadora
Paso Ancho

Playas de Maria

e Prados de Sabaneta

e Promision

e Restrepo Naranjo

e San Joaquin

o San Rafael

e Santa Ana

e Tres Esquinas

e Vegas de La Doctora
e Vegas de San José

e Villas del Carmen

e Virgen del Carmen

e Vereda San José

e Vereda Cafaveralejo
e Vereda La Doctora

e Vereda Las Lomitas
e Vereda Maria Auxiliadora

e Vereda Pan de Azucar

Impacto Social: Cuando las luces de Sabaneta se encienden de manera automatica cada
tarde, lo que realmente se activa es una plataforma de dignidad humana. Para EAPSA, el
¢éxito de la Administracion, Operacion y Mantenimiento (AOM) del alumbrado publico
no se mide en kilovatios hora ahorrados o en el inventario fisico de las luminarias; se mide
en la libertad de un adulto mayor que ahora puede caminar sin miedo por su vereda al caer la
noche, en el reencuentro de los vecinos en los parques iluminados, y en el suspiro de
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tranquilidad de unos padres que ven a sus hijos entrenar de forma segura en las canchas bajo
una luz clara y protectora.

Este componente demuestra que la infraestructura publica tiene un alma social:

e Seguridad democratica y prevencion: Una calle bien iluminada es la primera linea
de defensa de una comunidad. Al sostener coberturas perfectas y atender agilmente
las fallas, arrebatamos de forma efectiva el espacio publico a la delincuencia y al
miedo, devolviéndole a los nifios, a los deportistas y a los trabajadores locales.

o Sostenibilidad y herencia ambiental: Demostramos que es posible modernizar una
ciudad reduciendo dréasticamente su huella de carbono, educando con el ejemplo a las
nuevas generaciones y garantizando que Sabaneta avance como un referente de
transicion energética en Colombia.

No solo iluminamos el pavimento; encendemos la vida de los barrios, respaldamos el sustento
de los comerciantes locales, y protegemos el presente de cada sabanetefio con la firme
conviccidn de que el progreso técnico solo es real cuando genera bienestar en el corazon de
cada hogar.
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Rigor normativo y profesionalizacion

Para EAPSA, la excelencia técnica no se improvisa; se planifica y se respalda con
conocimiento normativo riguroso. Al ser una empresa operadora que compite en el mercado
nacional, la seguridad industrial de nuestro equipo humano y el cumplimiento de las leyes
son innegociables.

Durante la vigencia, implementamos un riguroso Plan de Formacién Académica que
capacitdo a 20 profesionales, ingenieros, técnicos, auxiliares y contratistas de nuestra
empresa en las Gltimas actualizaciones normativas del sector eléctrico en Colombia:

e RETIE (Resolucion 40117 de 2024) — 80 Horas: Formacion en los nuevos
estandares técnicos de seguridad para instalaciones eléctricas, mitigando riesgos de
origen eléctrico para operarios y usuarios.

e RETILAP (Resolucion 40150 de 2024) — 80 Horas: Especializacion en el
Reglamento Técnico de Iluminacion y Alumbrado Publico, asegurando que todos
nuestros disefios optimicen los niveles de iluminancia y uniformidad luminica en las
vias publicas sin generar contaminacion luminica.

=
N

Este diplomado fue desarrollado en una alianza estratégica con el CEOGET, garantizando
que cada participante recibiera una certificaciéon formal de sus horas cursadas.

Impacto social: Un equipo humano capacitado es sinonimo de obras publicas seguras,
estables y eficientes para el municipio. Al interiorizar estos reglamentos garantizamos que
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las acciones de la entidad cumplan con los estdndares internacionales mas estrictos de
proteccion de la vida y eficiencia del gasto publico, minimizando riesgos de cortocircuitos o
fallas.

Convenios operativos de alumbrado publico (AOM): Nuestra presencia en el mercado
regional

La consolidaciéon de EAPSA como operador de alcance regional es una realidad que se
materializa a través de alianzas estratégicas interadministrativas. En este camino de
expansion, nuestro servicio de Administracion, Operacion y Mantenimiento (AOM) del
parque luminico ha sido la punta de lanza para superar las fronteras locales.

Asumir el control técnico en otros territorios no sélo valida el prestigio de nuestra marca,
sino que impulsa la mejora continua de nuestras capacidades técnicas y operativas,
obligandolos a elevar constantemente los estdndares de nuestra ingenieria. De esta forma,
demostramos con hechos que la gestion publica puede operar bajo estrictos criterios de
eficiencia, rentabilidad y alta competitividad.

Al final, cada contrato exitoso fuera de nuestro municipio fortalece la salud financiera de la
empresa, generando ingresos comerciales que se traducen en inversion directa para fortalecer
nuestras capacidades.
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Copacabana: Eficiencia Operativa en el Norte del Valle de Aburra

Copacabana es un municipio en pleno crecimiento residencial, comercial e industrial, que
requiere una infraestructura de servicios publicos altamente confiable para soportar su
expansion urbana y garantizar la seguridad de sus vias principales, zonas rurales y sectores
periféricos. EAPSA asumié este importante desafio bajo la figura del Contrato
interadministrativo, convirtiéndose en el aliado estratégico encargado de la administracion,
operacion, mantenimiento, modernizacioén y expansion del SALP del municipio.

Este proyecto representa un hito de consolidacion metropolitana para nuestra empresa, donde
la exigencia técnica del territorio impulsa la mejora continua de nuestras técnicas y
operativas, demostrando que somos un proveedor de alta ingenieria capaz de gestionar redes
complejas con un estandar de excelencia.

Modernizacion de redes

Nuestra intervencion técnica en el territorio superd las metas tradicionales de mantenimiento,
ejecutando un plan integral que incluy¢ la instalacion y renovacion de un total de mil puntos
luminosos distribuidos bajo tres lineas de trabajo prioritarias:

e Modernizacion tecnologica de alto rendimiento: Retiramos antiguas y obsoletas
luminarias de tecnologia convencional (sodio de alta presion y metal halide) para
sustituirlas por 791 luminarias con tecnologia LED de referencia HP WINNER
con altos estandares de calidad. Esta accion representa una mejora sustancial en la
calidad cromatica y uniformidad de la iluminacion en las principales vias y barrios
cumpliendo con lo indicado en el RETIE.

e Reposicion del sistema: Llevamos a cabo la reposicion de 173 luminarias LED que
presentaban desgaste por uso, reemplazandolas por unidades totalmente nuevas de la
misma tecnologia previamente mencionada para garantizar la continuidad del
servicio.

o Expansion estratégica: Implementamos 36 nuevos puntos luminicos en zonas que
carecian de cobertura, expandiendo la frontera del servicio publico hacia sectores que
podrian representar algun riesgo de inseguridad o que dificultaban el transito y el
acceso de la comunidad. Estas expansiones garantizan la mejora del servicio y
cumplen con el propdsito de generar bienestar desde el SALP.
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FIGURA 16 MODERNIZACIONES, EXPANSIONES, REPOSICIONES

Con la actualizacion del aforo, el municipio cuenta con un aforo total de 8164 luminarias, de
las cuales, un 63.94% (5196 luminarias) se encuentra modernizado en tecnologia LED y el
restante 36.52% (2968 luminarias) se encuentra en tecnologias Sodio de alta presion (HID),
Metal Halide (MH) y Mercurio.
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Operacion Inteligente, Control Preventivo y Gestion del SIAP

Para garantizar que el alumbrado funcione de manera ininterrumpida, EAPSA implemento
dos estrategias clave que elevan la calidad del servicio y optimizan los tiempos de respuesta
ante cualquier anomalia en el territorio:

e Trazabilidad digital mediante el SIAP: Realizamos la actualizacion y puesta en
marcha del Sistema de Informacién de Alumbrado Publico (SIAP), reflejada
directamente en un Dashboard analitico de control. Esta plataforma permite a nuestro
equipo técnico y a la Administracion Municipal mantener una trazabilidad detallada,
un control georreferenciado en tiempo real y una gestion eficiente de cada uno de los
componentes fisicos del sistema.

"} PUNTOS
it 41.290 .

INTERVENIDOS

SISTEMA DE INFORMACION GEORREFERENCIADO
FIGURA 12 ACTUALIZACION DASHBOARD.

o Sincronizacion operativa del AOM: Coordinamos la atencidén oportuna y efectiva
de 527 reportes de PQRSDF ingresados por la comunidad, los requerimientos de la
Interventoria FLUXES vy las solicitudes de la Secretaria de Infraestructura del
municipio. Estas acciones correctivas se complementaron con rigurosos recorridos
diurnos y nocturnos de caracter preventivo, ejecutando labores de limpieza de Opticas,
diagnostico de canalizaciones eléctricas y calibracion de los circuitos para prevenir
apagones imprevistos.
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Rigor ambiental y reduccion de emisiones de carbono (GEI)

Uno de los mayores logros de este convenio radica en su aporte directo a la sostenibilidad
ecologica regional. Al retirar tecnologias ineficientes e implementar luminarias LED de bajo
consumo, logramos un ahorro energético equivalente a 13.3385 MWh mensuales de energia
anualizada durante el periodo evaluado.

De conformidad con los estandares metodologicos de la Resolucion No. 001198 de 2024, la
cual establece un factor de conversion oficial de 0.177 ton CO2eq/MWh, se calcula que el
ahorro energético generado por la gestion de EAPSA evit6 la liberacion de 2.3609 toneladas
de CO2eq a la atmosfera en el periodo comprendido entre mayo y septiembre. Este resultado
demuestra que la optimizacion técnica de los servicios publicos tiene un impacto verde
tangible, alineado con los compromisos globales de mitigacion del cambio climético y
transicion energética.

Impacto social

El verdadero éxito de este despliegue de ingenieria no se mide Unicamente en el ahorro de
kilovatios o en la actualizacion del inventario; se percibe en la vida cotidiana de las familias
de Copacabana. Al iluminar de manera homogénea y constante las avenidas, parques y
callejones del municipio, EAPSA contribuy6 activamente a la recuperacion de la vida
nocturna.

La luz blanca de tecnologia LED elimind las zonas de sombra que antes generaban
inseguridad, devolviendo a los ciudadanos la tranquilidad de caminar sin miedo hacia sus
hogares después de sus jornadas laborales o académicas. Asimismo, la mejora en las
condiciones de visibilidad vial previno accidentes de transito en sectores de alto trafico,
reactivo los comercios de barrio que ahora pueden extender sus horarios de atencion sin
ningun problema, y fortaleci6 la percepcion de un gobierno local cercano y comprometido
con el cuidado del espacio publico.
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Jardin: Preservacion patrimonial e infraestructura turistica segura

Ubicado en la subregion del Suroeste antioquefio, Jardin ostenta con orgullo la distincion de
ser uno de los "Pueblos Patrimonio de Colombia". Su economia, identidad y dindmica social
dependen de forma directa de su atractivo turistico, lo que exige un alumbrado publico que
no solo sea impecable en términos de seguridad y cobertura, sino sumamente respetuoso con
su invaluable arquitectura colonial, sus fachadas tradicionales y su paisajismo natural.

Despliegue de alta ingenieria y adaptacion contextual

Nuestra intervencion técnica en el territorio se planifico bajo un esquema de respeto
patrimonial e ingenieria de precision, logrando la optimizacion y expansion del servicio a
través de lineas de accidon adaptadas a las necesidades urbanas y rurales del municipio:

o Sincronizacion operativa del AOM: Coordinamos la atencion oportuna de un total
de 32 intervenciones correctivas y preventivas del sistema. Este despliegue incluyo
la resolucion agil de 13 reportes de PQRSDF notificados formalmente por la
Administracion Municipal, complementados de forma proactiva con la atencion de
19 novedades (luminarias apagadas o encendidas en horario diurno) detectadas de
manera auténoma por nuestras cuadrillas técnicas durante rigurosos recorridos
diurnos y nocturnos.

o Expansion rural focalizada: Disefiamos e implementamos la expansion de la red de
alumbrado publico en tres corredores de alta importancia comunitaria que
presentaban condiciones complejas de visibilidad y seguridad:
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o Via Rio Sucio - Jardin: Corredor de conexion interdepartamental de alta
afluencia.

o Via Vereda La Linda - Hospital Gabriel: Ruta de acceso prioritaria para la
salud regional.

o Via Vereda La Linda - Puente Pizano: Sector de transito agricola y veredal
estratégico.

Gracias a este despliegue de infraestructura, garantizamos la instalacion y puesta en
funcionamiento de 24 nuevas luminarias con tecnologia LED, asegurando un rendimiento
luminico de vanguardia en zonas tradicionalmente desprovistas de cobertura.

Impacto social

La iluminacién en un Pueblo Patrimonio no es solo un servicio; es sinénimo de prosperidad
econdmica y bienestar comunitario. Al garantizar un servicio técnico impecable y libre de
fallas en el casco urbano, EAPSA protege de forma activa la dindmica turistica y comercial
de Jardin. Las familias locales y los miles de turistas que visitan el municipio pueden recorrer
con total tranquilidad sus emblematicas calles empedradas, disfrutar de sus cafés
tradicionales en el marco de la plaza y habitar el espacio publico a cualquier hora de la noche,
resguardando la paz y la seguridad que caracterizan a este territorio.

Asimismo, la expansion de la red en los sectores rurales aporta un incalculable valor social.
Al iluminar senderos veredales y, especialmente, la via de acceso al Hospital Gabriel,
garantizamos que los campesinos de la subregion, el personal médico y los pacientes puedan
transitar en condiciones seguras durante emergencias nocturnas, demostrando que la
infraestructura de servicios publicos tiene un alma profundamente humana y de equidad
social.
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Nobsa: Macro Ingenieria e innovacion energética

El afio 2025 marco un hito de expansion logistica y operativa sin precedentes para EAPSA
al consolidar su presencia en el departamento de Boyac4d mediante la ejecuciéon de un
contrato interadministrativo suscrito con el Municipio de Nobsa. Al asumir la supervision
técnica y econodmica, la optimizacion de la infraestructura de servicios de alumbrado publico
de esta importante localidad industrial y artesanal de la region central del pais, nuestra
organizacion ratificé su madurez corporativa, demostrando que posee el musculo técnico
necesario para liderar proyectos complejos a escala nacional.

Gestion operativa

Nuestra intervencion técnica se disefid bajo un esquema integral que abarco el control
operativo y la interventoria especializada de multiples frentes de trabajo, ejecutados con
rigurosidad entre el 31 de julio y el 31 de diciembre de 2025.

e Administracién y control de obra: Lideramos el planeamiento y la administracion
delegada de recursos para la ejecucion de proyectos de mantenimiento correctivo,
modernizacion del parque luminico, expansion de la cobertura en zonas de
crecimiento urbano y la actualizacion detallada del estudio técnico de referencia del
sistema de alumbrado publico del municipio.

e Seguimiento técnico: EAPSA coordind un riguroso esquema de interventoria
técnica, realizando un control milimétrico sobre las labores de campo reportadas por
los contratistas. Cada fase del montaje y cada mantenimiento se validaron bajo el
cumplimiento estricto de los reglamentos nacionales RETIE y RETILAP,
garantizando que Nobsa cuente hoy con una red luminica eficiente y libre de fallas.

Transicion energética

La gran innovacion de este convenio radica en la incorporacion de fuentes no convencionales
de energia renovable. EAPSA superviso la instalacion de sistemas fotovoltaicos en la red de
alumbrado publico del municipio de Nobsa. Esta apuesta por la energia solar representa un
avance sustancial en la sostenibilidad ambiental regional, permitiendo capturar de forma
limpia la energia diurna e inyectarla a la red eléctrica para compensar el consumo nocturno
del alumbrado publico. Este proyecto posiciona a Nobsa como un territorio inteligente que
avanza de manera decidida hacia la descarbonizacion de sus servicios publicos.

Impacto social
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Nobsa es reconocido a nivel nacional como un epicentro de cultura, famoso por sus artesanias
tradicionales y su dinamismo turistico. Al modernizar y optimizar su red de alumbrado
publico, EAPSA aport6 a la seguridad de los espacios publicos de la localidad.

Las calles bien iluminadas no solo previenen accidentes en las vias del sector, sino que
fomentan la apropiacion pacifica de los parques y zonas comerciales por parte de los
ciudadanos. La iluminacién de tecnologia LED y la infraestructura fotovoltaica son hoy
sinonimo de bienestar para las familias nobsanas, impulsando de forma equitativa el turismo
cultural, facilitando las dindmicas comerciales de los artesanos locales durante la noche y
mejorando la percepcion de seguridad de toda la comunidad.

La magia de nuestra tradicion:
El fen6meno del alumbrado navideiio y el éxito del marketing de ciudad

El Alumbrado Navidefio ha trascendido su propoésito original de ser un conjunto de elementos
netamente decorativos para convertirse en la estrategia de marketing de ciudad, cohesion
comunitaria y reactivacion econémica mas potente de Sabaneta y del Valle de Aburra.
Durante la vigencia 2025, EAPSA asumio el liderazgo absoluto de este componente con una
vision que fusiona la alta ingenieria con la emotividad colectiva.
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Bajo el lema "La magia de nuestra tradicion, enciende cada corazon', el montaje
navidefio —encendido oficialmente el 28 de noviembre de 2025 y extendido hasta el 12 de
enero de 2026— demostrd que la iluminacidon es capaz de modelar el comportamiento
urbano, activar el turismo a gran escala y recuperar el sentido de pertenencia de los
ciudadanos en sus propios espacios publicos ocupando de manera estelar el terreno que se
convertira en la Plazoleta Central Inteligente de la ciudad.

El éxito de este despliegue no fue fortuito; obedecid a una planificacion estratégica que
integré componentes artisticos de primer nivel, tecnologia luminica de bajo consumo y un
modelo operativo de seguridad ciudadana que garantizé que propios y visitantes vivieran una
experiencia nocturna pacifica, familiar e inspiradora.

Componentes principales:

Mas de 242 figuras navidefias instaladas Cronograma estimado:

en diferentes sectores del municipio. .
8 meses de planeacion

53.51 km de mini light ) )
60 dias de instalacion

1.4 km de manguera LED ) o
45 dias de operacion y mantenimiento

1 km de cinta ne6n

30 dias de desmonte
120 proyectores LED
600 bombillos tipo strober

95 arcos navidefios
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Este esfuerzo busca ofrecer a la comunidad un alumbrado navidefio innovador, eficiente y
lleno de color, que continte posicionando a Sabaneta como un referente regional en
iluminacion navideda.

Inauguracion y apropiacion social: ""La Navidad de Doiia Luz"

El encendido de los alumbrados no se limit6 a un acto protocolario, sino a una gran fiesta de
integracion social y familiar que convoco6 a miles de sabanetefos alrededor de un hermoso
arbol navidefio de 16 metros de altura. La noche del 28 de noviembre se inaugurd la
temporada con la obra de teatro musical ""La Navidad de Dofia Luz'", una puesta en escena
de gran formato disefiada especialmente para sensibilizar a nifios, jovenes, adultos mayores
y turistas en torno al valor del reencuentro familiar, la solidaridad y la preservacion de las
costumbres locales.
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Especificaciones técnicas

Detras del brillo que cautiva a las familias y activa las dindmicas comerciales del municipio,
EAPSA desplegd un robusto sistema de ingenieria eléctrica de alta precision, garantizando
que cada elemento ornamental no solo cumpla con un proposito estético, sino con los mas
estrictos estandares de seguridad, eficiencia energética y respeto ambiental bajo la
normatividad nacional RETIE y RETILAP.

Este despliegue luminico estuvo compuesto por los siguientes elementos, instalados en el
espacio publico urbano y rural:

o Figuras navidefias de gran formato: 242 figuras estructuradas tridimensionalmente
y bidimensionalmente que vistieron de tradicion los puntos de mayor afluencia.

e Red mini light de bajo consumo: 53.51 km de iluminacién extendidos en calles,
adornos y copas de arboles.

e Manguera LED de alta densidad: 1.4 km disefiados para perfilar las lineas
arquitectonicas de fachadas y senderos publicos.

e Cinta neon flexible: 1 km que dot6 de colores vibrantes y modernos a las zonas de
mayor transito peatonal y los troncos de los arboles.
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o Proyectores LED de alta gama: 120 unidades destinadas a iluminar la estructura
arquitectonica, los muros y zonas espaciales del circuito.

e Bombillos tipo strober (luz estroboscopica): 600 unidades distribuidas
estratégicamente para generar dinamicas de brillo y un efecto visual interactivo en la
atmosfera decembrina.

e Arcos navideiios estructurados: 95 arcos que marcaron el transito peatonal en los
principales corredores comerciales de Sabaneta.

Cronograma operativo

El éxito de una operacion técnica y logistica de esta envergadura es posible Unicamente
gracias a una planificacion milimétrica que inicia desde el primer trimestre del afio y al
esfuerzo ininterrumpido de nuestro recurso humano en campo. En EAPSA entendemos que
la Navidad no es un evento fortuito, sino el resultado directo de la disciplina operativa y de
un riguroso cronograma de actividades que asegura la integridad fisica de las redes y la
continuidad del servicio durante toda la temporada festiva.

A continuacion, detallamos la estructura operativa y el talento humano que hicieron posible
el circuito navidefio 2025:

e Equipo de trabajo directo: 50 personas, incluyendo ingenieros, técnicos de redes,
artesanos, operarios y personal de mantenimiento técnico, dedicados a la instalacion,
operacion y mantenimiento del sistema para garantizar una respuesta inmediata ante
cualquier novedad eléctrica.
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e Cronograma operativo de ingenieria:

o Planeacion y disefio conceptual: 8 meses de estructuracion técnica,
seleccion de materiales y modelacion de las figuras decorativas.

o Instalacion y montaje eléctrico: 60 dias de intenso trabajo de campo y
tendido de redes cumpliendo las normas de seguridad industrial y vial.

o Operacion y mantenimiento preventivo en vivo: 45 dias de monitoreo y
calibracion continua durante la temporada festiva.

o Desmonte de infraestructura y restauracion del espacio publico: 30 dias
para retirar de forma segura los componentes, realizar el inventario de los
activos en bodega y garantizar el estado original de la infraestructura urbana.

I

Impacto social: Todo este montaje festivo genera bienestar desde la interaccion social, pero
es muy valiosos ver los datos que aporta la Secretaria de Desarrollo Econdémico del impacto
medible que tuvo este gran proyecto en el desarrollo comercial del territorio:
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Consolidacion de EAPSA en el mercado navideino nacional

La madurez técnica, el rigor logistico y la capacidad de disefio que EAPSA ha perfeccionado
en el territorio local nos permitieron, durante la vigencia 2025, competir de manera
sobresaliente en el mercado nacional. Nuestra marca se consolidd ante diversas capitales,
distritos y municipios del pais como un sindnimo de alta ingenieria, festividad y eficiencia

energética.
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Al operar con éxito en otros departamentos, demostramos que la gestion publica competitiva
es capaz de generar excedentes de operacion, crecimiento de capacidades y un empresa aliada
para Sabaneta que lleva desarrollo y transformacion al pais.

A continuacion, detallamos la ejecucion de nuestra operacion nacional de alumbrados
decembrinos en 2025:

Bucaramanga (Santander)

Como principal centro urbano del nororiente colombiano y conocida histéricamente como la
"Ciudad Bonita", Bucaramanga demandaba un proyecto de iluminacion navidefa que
estuviera a la altura de su vibrante dinamica metropolitana, su activa cultura ciudadana y su
exigente topografia urbana. Bajo esta premisa, asumimos de manera integral la planeacion,
el disefio estético, la logistica de transporte y el montaje de su circuito decembrino.

A través de este despliegue de alta ingenieria, EAPSA transformo hitos espaciales del
territorio, tomando como epicentro el emblematico Parque del Agua y tejiendo una red
luminica hacia sectores tradicionales de la ciudad, lo que generé un impacto social que
impulso el disfrute nocturno del espacio publico, dinamizando la economia local mediante el

fortalecimiento de la hoteleria, el transporte y el comercio de temporada.

Nobsa (Boyaca)

Reconocido a nivel nacional como el epicentro de la tradicion artesanal del altiplano
boyacense y parada obligatoria en la iconica ruta decembrina del centro del pais, el municipio
de Nobsa requeria una intervencion luminica que respetara su identidad cultural y potenciara
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su atractivo turistico de temporada. Bajo esta premisa, asumimos de manera integral el
disefio, la logistica y el montaje de su circuito navidefio, vistiendo de luz su plaza principal
y calles tradicionales.

Este despliegue de ingenieria de precision no solo engalané el centro urbano con tecnologia
de alta eficiencia, sino que generd un impacto socioeconémico impulsando la llegada de
miles de excursionistas y turistas nacionales, lo cual dinamiz6 de forma directa la economia
local y reactivo el sector hotelero de la provincia.

Despliegue técnico

o Figuras ornamentales: 627 figuras decorativas instaladas en formatos
bidimensionales y tridimensionales, inspiradas en la herencia cultural y el espiritu
navidefio del municipio.

e Red de minilight: 14 Km de cableado para decorar las copas de los arboles, fachadas
y rutas peatonales.

e Manguera LED: 11 Km de manguera de alta eficiencia disefiados para el
perfilamiento arquitectonico de los corredores principales.

o Sistemas de proyeccion: 102 proyectores de alta potencia destinados a bafiar de color
los hitos arquitectonicos y muros de gran afluencia.

o Efectos estroboscdépicos: 220 bombillos tipo strober distribuidos de manera
estratégica para generar dinamicas de brillo continuo en la atmdsfera festiva.
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Barrancabermeja (Santander)

Reconocido a nivel nacional como la capital petrolera de Colombia y un enclave estratégico
a orillas del majestuoso rio Magdalena, el distrito de Barrancabermeja requeria una
intervencion luminica que exaltara su orgullo cultural, su historia energética y el dinamismo
de su comunidad durante las festividades decembrinas. Bajo esta premisa, asumimos de
manera integral el disefio, la logistica y el montaje del circuito navidefio en tres de sus nodos
mas emblematicos: la Plazoleta Pinilla, el iconico Cristo Petrolero y el tradicional sector de
Primero de Mayo.

Este despliegue de ingenieria y paisajismo no solo transform¢ el paisaje nocturno del distrito
con tecnologia de alta eficiencia energética, sino que gener6 un profundo impacto
socioecondmico al reunir a miles de familias barranquefias y turisticas en torno al espacio
publico. La propuesta dinamiz6 de forma directa el comercio local, el sector gastronémico y
la actividad turistica de la provincia de Yariguies.

Despliegue técnico

o Figuras ornamentales: 51 figuras decorativas en formatos de gran envergadura,
inspiradas en la identidad del puerto petrolero y la magia festiva de la temporada.

e Manguera LED: 1.3 Km de manguera de alta eficiencia disefiados para el
perfilamiento arquitectonico y la demarcacion de senderos en los sitios intervenidos.

e Red de minilight: 3.1 Km de cableado para vestir copas de arboles, estructuras
livianas y pasillos peatonales.

e Proyectores LED : 60 proyectores de alta potencia de 100W destinados a llenar de
color grandes areas urbanas y monumentos.

e Proyectores parabdlicos: 10 proyectores de Optica especializada para generar haces
focalizados de alto impacto visual sobre hitos especificos.

e Grama sintética: 2.7 Km de grama sintética de alta resistencia para la adecuacion
paisajistica de superficies, brindando una base limpia, estética y confortable en las
zonas de alto trafico peatonal.
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Compromiso con el Carbono Cero: Sistema Solar Fotovoltaico (SSFV) en la Biblioteca
Municipal

En el marco de las estrategias globales de mitigacion del cambio climdtico y la eficiencia en
la gestion presupuestal del municipio, EAPSA identificd que los costos de adquisicion de
energia eléctrica para el alumbrado publico representan una carga financiera sustancial. En
respuesta, diseflamos el proyecto piloto del Sistema Solar Fotovoltaico (SSFV) en la
Biblioteca Municipal de Sabaneta.

Este innovador modelo aprovecha la superficie de la losa del techo de la biblioteca para la

instalacion de una central de captacion de energia limpia conectada a la red de distribucion
local. Bajo el esquema normativo de medicidon neta y permuta energética, la energia
autogenerada se inyecta directamente al sistema del operador local y se asocia al contrato de
energia agrupador del Alumbrado Publico, reduciendo de manera proporcional los costos
globales del SALP municipal.

e

Ventajas estratégicas

e Optimizacién del recurso: Disminuye de forma directa la compra de energia al
comercializador tradicional, liberando valiosos fondos presupuestales municipales
para su reinversion.
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o Transicién energética: Incorpora fuentes no convencionales de energia renovable
(FNCER) en el corazén urbano de Sabaneta, aportando de forma directa e
identificable al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU:
ODS 7 (Energia Asequible y No Contaminante) y ODS 13 (Accion por el Clima).

e Valorizacion de activos subutilizados: Transforma un techo arquitectonico inactivo
en un activo verde generador de valor econdmico y ambiental.

Plan de Ejecucion de Ingenieria (6 Fases Técnicas)

1. Fase de disefo: Analisis de irradiacion solar, diseflo estructural de la losa, calculo
eléctrico de las lineas y modelacion de planos de interconexion técnica.

2. Fase de suministro: Compra de modulos solares de alto rendimiento, inversores de
red interactivos certificados y sistemas de montaje con alta resistencia a cargas de
viento.

3. Fase de instalacion: Anclaje estructural certificado, tendido de cableado de corriente
continua bajo normas RETIE e instalacion de las protecciones eléctricas del sistema.

4. Fase de puesta en marcha: Ejecucion de pruebas de aislamiento eléctrico,
calibracion de inversores y sincronizacion del sistema generador con la red de
servicios.

5. Legalizacion y registro: Tramite de legalizacion de autogeneracion a pequefia escala
ante el operador de red local y firma del acuerdo de medicion neta.

6. Fase de capacitacion y monitoreo: Formacion técnica del personal de
mantenimiento para el correcto seguimiento de la produccion diaria y control de los

paneles solares.
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Gestion integral de PQRSDF: El vinculo del control social y la mejora continua

Para EAPSA, el canal de comunicacion con la comunidad no es un tramite administrativo
pasivo, sino una herramienta técnica de diagndstico activo. La recepcion, el analisis y la
resolucion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y
Felicitaciones (PQRSDF) constituyen la columna vertebral del control social y de la
transparencia institucional.

Nuestra gestion se alinea con la politica de servicio al ciudadano del Modelo Integrado de
Planificacion y Gestion (MIPG), permitiéndonos identificar de forma oportuna las novedades

en la infraestructura de alumbrado publico, optimizar los recursos logisticos de nuestras
cuadrillas en campo y evaluar, bajo un enfoque de mejora continua, la percepcion que tienen
los usuarios sobre la calidad de vida nocturna en su territorio.

Fundamentos normativos de la atencion al ciudadano

La operacion del sistema de PQRSDF de EAPSA se ejecuta bajo el cumplimiento estricto de
las directrices que regulan la administracion publica y los servicios publicos domiciliarios y
no domiciliarios en Colombia:

e Constitucion Politica de Colombia (Articulo 23): Garantia del derecho
fundamental de peticion para obtener pronta resolucion de las solicitudes de interés
general o particular.
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e Ley 1755 de 2015: Marco legal que regula el derecho de peticion, estandarizando los
términos de respuesta y las responsabilidades del operador frente a las solicitudes
ciudadanas.

e Ley 1437 de 2011 (CPACA): Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, que rige la relacion de la ciudadania con las entidades
del estado y prestadoras de servicios publicos.

e Ley 1474 de 2011 (Estatuto anticorrupcion - Articulo 76): Obligacion de publicar
periddicamente el balance y seguimiento a las PQRSDF como una estrategia activa
de transparencia y de cara al Plan de Transparencia y Etica Publica de la vigencia.

e Regulacion de la Superservicios: Parametros de calidad, oportunidad y continuidad
en la atencion al usuario para prestadores y administradores del servicio de alumbrado
publico.

Evolucion semestra

66 o7

Requerimientos Requerimientos
Semestrel Semestrell

Estas cifras indican una disminucion del 13.6% en el volumen de requerimientos de un semestre a
otro. Lejos de representar una barrera en la comunicacion, este descenso es un indicador directo de
la estabilidad del sistema de alumbrado publico.

Dicha disminucion es el resultado directo del plan de choque de mantenimiento preventivo, la
reposicion masiva de componentes obsoletos por tecnologia LED (ejecutada durante el primer
semestre) y las intervenciones correctivas oportunas realizadas por el equipo de ingenieria de EAPSA.
Al robustecer la confiabilidad del parque luminico local, se reduce de manera organica la necesidad
del ciudadano de reportar fallas o apagones.
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Ademés, logramos que los tiempos de respuesta institucional se mantuvieron en niveles de
excelencia:

e Atencion Inmediata: La gran mayoria de los reportes se resolvieron de forma efectiva en un
tiempo igual o inferior a los 2 dias habiles, superando con holgura los plazos legales
establecidos por la Ley 1755 de 2015.

e Novedades de alta complejidad: Aquellos requerimientos relacionados con actividades de
reposicion fisica de componentes mayores (como el cambio de postes agrietados por
accidentes de transito o el tendido de nuevas canalizaciones subterraneas de circuitos
vandalizados) presentaron tiempos de atencion superiores debido a la logistica fisica
requerida. Sin embargo, todos fueron realizados dado cumplimiento a la comunidad en los
tiempos establecidos.

Logramos clasificar las contingencias externas que afectan el funcionamiento continuo del alumbrado
publico, permitiendo a EAPSA estructurar planes de respuesta mas agiles. Por una parte, se determin6
que una fraccion significativa de los requerimientos reportados obedecid a factores delictivos del
entorno, tales como cortocircuitos por hurto de cableado o luminarias apagadas debido a impactos
vandalicos, lo que demand6 una articulacion directa con la Secretaria de Seguridad y la Fuerza
Publica.

Por otra parte, la operacion debid mitigar riesgos climatoldgicos y ambientales, destacando las
descargas atmosféricas en zonas de ladera y veredas, asi como la interferencia fisica del arbolado
publico sobre las lineas aéreas, donde el roce de las ramas con las redes o la obstruccion de las
fotoceldas representaron causas constantes de falsos apagados o encendidos diurnos imprevistos,
temas que se mitigan con los mantenimientos preventivos del sistema.

En cumplimiento de las metodologias de transparencia de la funcioén publica,se disefio y aplicé un
instrumento de recoleccion de informacion de alta precision: un censo telefonico dirigido al 100% de
los usuarios que radicaron y cerraron formalmente una PQRSDF durante esta vigencia.

La encuesta busco escuchar al ciudadano en cinco dimensiones clave del servicio bajo una escala de
evaluacion que mide el grado de satisfaccion:

1. Calidad del alumbrado: Evaluacion sobre el rendimiento luminico, el nivel de iluminacion
fisica de la calle y la sensacion de claridad del sector.

2. Solucién del requerimiento: Percepcion del usuario sobre si la novedad por la cual radico
su reporte fue solucionada de raiz y de manera definitiva.

3. Atencion de los funcionarios: Evaluacion del trato, la amabilidad, el respeto y la empatia
mostrada por los canales de recepcion y las cuadrillas operativas en campo.
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4. Canales de comunicacién: Valoracion de la accesibilidad, claridad y facilidad para radicar
requerimientos a través del conmutador telefonico, la linea de WhatsApp institucional y el
formulario web.

5. Tiempos de respuesta: Evaluacion del ciudadano respecto a la velocidad con la que las
cuadrillas de EAPSA llegaron al territorio a solucionar el dafio una vez reportado.

Este monitoreo permitié registrar un nivel de favorabilidad sobresaliente, donde los sabanetefios
valoraron con notas de excelencia el trato digno, la empatia y la amabilidad de nuestro personal de
canales y cuadrillas, asi como la efectividad resolutiva para atender de raiz y de manera definitiva
cada dafio reportado.

Estos resultados, lejos de ser un indicador de control estatico, se consolidan en un insumo estratégico
dindmico que reafirma nuestro compromiso inquebrantable con la mejora continua, permitiéndonos
calibrar la operacion técnica de forma inmediata y garantizar un servicio que no solo sea impecable
bajo las mediciones fisicas de nuestros luxdmetros en campo, sino percibido como una herramienta
protectora, cercana y de alto valor social por las familias sabanetefias.

Transparencia, ética publica y control de riesgos: Pilares de la gobernanza institucional

Para nosotros la transparencia no se limita al cumplimiento pasivo de obligaciones legales, sino que
se constituye como el activo intangible mas valioso de nuestra cultura corporativa. Una gestion
eficiente en la prestacion de servicios de alumbrado publico e infraestructura inteligente solo es
sostenible si se fundamenta en la integridad, el gobierno abierto y el control riguroso de sus procesos
internos.

En consonancia con las directrices del Modelo Integrado de Planificacion y Gestion (MIPG), nuestra
entidad disefid, implementd y monitoredé de manera continua durante la vigencia el Programa de
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Transparencia y Etica Publica (PTEP), estructurado bajo el amparo del articulo 31 de la Ley 2195
de 2022. Este componente refleja de forma inequivoca el compromiso absoluto de EAPSA por
salvaguardar los recursos publicos, prevenir la materializacion de riesgos de corrupcion y promover
una solida cultura de la legalidad de cara a la ciudadania.

La gestion documental, la publicacion de datos y la interaccion web de EAPSA se ejecutan bajo los
parametros nacionales de transparencia y acceso a la informacion publica, rigiéndose bajo tres marcos
regulatorios fundamentales:

e Laley 1712 de 2014: Estatuto que regula el derecho fundamental de acceso a la informacion
publica, obligando a los sujetos obligados a divulgar de manera proactiva su estructura,
funciones, procesos de contratacion y planeacion.

e La resolucion 1519 de 2020 del MinTIC: Directriz técnica obligatoria que define los
estandares de publicacion, la accesibilidad de los portales institucionales, la seguridad digital
y la estructuracion de datos abiertos para el uso publico.

e Laley2195 de 2022 (PTEP): Marco que redefine la lucha contra la corrupcion en Colombia,
exigiendo a las entidades publicas la autoevaluacion sistematica de sus riesgos de integridad,
el establecimiento de debida diligencia y la habilitacion de canales seguros de denuncia

El seguimiento continuo de las metas institucionales del PTEP represent6 una prioridad para la
gerencia de EAPSA y, en articulacion con el area de Calidad, se llevaron a cabo evaluaciones
periddicas de avance:

Un hito clave de esta gestion quedo registrado en el Primer seguimiento al Programa de
Transparencia y Etica Publica, el cual demostro un sobresaliente avance en la ejecucion de las
actividades propuestas:

e Actualizacion del autodiagnéstico: Se estructur6 y actualizé la matriz de autodiagndstico
institucional para evaluar el nivel de implementacion de la Resolucion 1519 de 2020,
logrando identificar los puntos de mejora en los criterios de accesibilidad web y usabilidad
para personas con discapacidad.

¢ Fortalecimiento de la transparencia pasiva: Se garantizo la trazabilidad absoluta en la
recepcion y radicacion de solicitudes ciudadanas de acceso a la informacion, reduciendo los
tiempos institucionales de respuesta a niveles significativamente inferiores a los plazos
maximos definidos por la ley[cite.

e Socializacion del Cédigo de Integridad: Se promovié de manera activa una cultura de
legalidad interna. El area de Talento Humano desarroll6 jornadas continuas de sensibilizacion
orientadas a consolidar la apropiacion del Codigo de Integridad y de los valores del servicio
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publico por parte de todos los servidores y contratistas de la entidad, impulsando el
autocontrol y el cuidado ético de los bienes publicos.

Gestion preventiva del riesgo de corrupcion

El verdadero impacto del sistema de control interno radica en su capacidad de anticipacion. Para
garantizar la probidad en la toma de decisiones y el uso eficiente de los recursos, EAPSA implementd
y monitoreé rigurosamente su Mapa de Riesgos de Corrupceidn, reportando resultados
sobresalientes en la auditoria técnica consolidada al cierre del periodo, con fecha de publicacion del
30 de enero de 2026.

Gracias al riguroso esquema de autocontrol y a la efectividad permanente de las medidas preventivas,
el indice de materializacion de riesgos de corrupcion durante el periodo evaluado se ubicé en
un destacado 0%. No se reportaron, formularon ni materializaron incidentes de desviacion ética o
disciplinaria en los procesos de la empresa.

A continuacion, se detallan las medidas de mitigacion y los controles de ingenieria administrativa
aplicados en los frentes operativos mas sensibles:

A. Gestion del talento humano

El riesgo identificado y monitoreado correspondi6 a la posibilidad de recibir o solicitar dadivas o
beneficios por direccionamiento de vinculacion laboral en favor propio o de terceros:
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e Medidas de control implementadas: El area de Talento Humano aplic6 controles estrictos
en la etapa precontractual en sinergia con el area Juridica. El apoyo profesional verifico y

valido el 100% de los requisitos legales, académicos y de experiencia de los perfiles
postulados previo a cualquier vinculacion laboral o de prestacion de servicios. Esta revision
técnica integral se complement6 con la permanente socializacion presencial del Codigo de
Integridad, limitando de raiz cualquier escenario de intermediacion o conflicto de interés no
declarado].

B. Gestion juridica y contractual

El riesgo analizado se enfoco en la eventualidad de nulidad contractual, pérdida de credibilidad de la
empresa o investigaciones disciplinarias por el presunto incumplimiento de requisitos normativos
para favorecer intereses de terceros o recibir dadivas en los procesos de compras directas u ofertas

publicas:

¢ Medidas de Control Implementadas: El area Juridica, en coordinacion con las areas
supervisoras y la Tesoreria de la entidad, blindo las fases del ciclo contractual mediante
controles cruzados de alta fidelidad:
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Control de obligaciones DIAN: Se implement6 una revision exhaustiva en el area
contable para asegurar que todas las facturas y soportes de cobro emitidos por
contratistas y proveedores cumplan estrictamente con las especificaciones técnicas
exigidas por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Verificacion de seguridad social: Se establecié la obligacion de adjuntar la
certificacion de pago al dia del sistema de seguridad social como requisito ineludible
para el tramite de cuentas de cobro, previniendo cualquier riesgo de pasivo laboral.

Rigor en la supervision: Se estandarizo la obligatoriedad de adjuntar el acta de
supervision oficial firmada y un informe técnico detallado de actividades ejecutadas
y entregables fisicos logrados en campo como soporte previo a la liberacion de
fondos o desembolsos por parte de la Tesoreria.

Codigo de Integridad Contractual: Se socializd de manera sistemdtica la
normatividad del Cdédigo de Buen Gobierno con proveedores y contratistas,
extendiendo el estandar de ética corporativa a los aliados externos que ejecutan obras
a nivel regional y nacional.
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Transparencia como vector de desarrollo

Para EAPSA, este impecable desempefio en control interno y lucha anticorrupcioén no constituye un
simple balance de cumplimiento administrativo, sino un catalizador directo de su proyeccion en el
mercado nacional de la ingenieria publica.

Presentar un historial limpio con un 0% de materializacioén de riesgos de corrupcion y un sitio web
auditado con niveles maximos de cumplimiento en transparencia activa se traduce en confianza para
las administraciones de otras capitales y distritos que buscan contratar operadores de servicios. La
integridad de los procesos corporativos de EAPSA es nuestra carta de presentacion comercial,
garantizando que el prestigio institucional continue retornando dividendos financieros, equidad social
y desarrollo tecnoldgico sostenible.

Gestion del talento humano: El corazon del Servicio Publico

Para EAPSA el talento humano no constituye un mero recurso administrativo de la estructura
organizacional, sino el activo mas valioso y el motor fundamental que impulsa la transformacion del
territorio. Una infraestructura de alumbrado publico de vanguardia, la implementacion de redes
inteligentes y la expansion comercial a nivel nacional solo son posibles cuando son ejecutadas por un
equipo altamente calificado, motivado, ético y protegido bajo los mas estrictos estandares de bienestar
y seguridad laboral.

En consonancia con la Dimensién 1 del Modelo Integrado de Planificacién y Gestiéon (MIPG) —
la cual ubica al servidor publico en el centro de la gestion institucional—, EAPSA disefio e
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implemento su Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano (PEGTH), estructurando un ciclo
integral que abarca desde el ingreso transparente por méritos y capacidades y la induccion estratégica,

hasta el desarrollo profesional continuo, la promocion de la salud mental y fisica, y el retiro digno.

El servidor publico como centro de la gestion

La politica de talento humano de EAPSA trasciende la administracion tradicional de nomina y
personal para convertirse en una estrategia de desarrollo humano sostenible. La gerencia institucional
concibe el entorno de trabajo como un espacio donde la realizacion personal, profesional y social de
cada colaborador se traduce directamente en un servicio de excelencia para la ciudadania.

Bajo este enfoque, el PEGTH se articula en torno a cinco etapas clave del ciclo de vida del
colaborador:

e Planeacion e ingreso: Identificacion oportuna de las necesidades de personal mediante la
actualizacion del Plan Anual de Vacantes y la seleccion rigurosa de perfiles idoneos basada
en el mérito, la transparencia y la igualdad de oportunidades.

¢ Induccion y reinduccién: Procesos de inmersion institucional disefiados para conectar al
nuevo personal con los fines esenciales del Estado, la cultura organizacional de EAPSA, los
valores de la empresa y la responsabilidad social del servicio publico.

e Desarrollo y permanencia: Implementacion de programas transversales de formacion,
evaluacion del desempefo, estimulos al rendimiento sobresaliente y planes de bienestar
ajustados a las necesidades reales de los trabajadores.
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e Seguridad y salud Integral: Proteccion de la integridad fisica y mental de las cuadrillas
técnicas y del personal administrativo, mitigando los riesgos inherentes a las labores de
campo y promoviendo entornos saludables.

e Retiro digno: Acompaiamiento a los servidores en la etapa previa a la pension o retiro del
servicio, reconociendo su valioso aporte al crecimiento de la entidad.

Plan Institucional de Capacitacion (PIC)

El aprendizaje continuo y el cierre sistematico de brechas del conocimiento constituyen pilares del
Plan Institucional de Capacitacion (PIC) de EAPSA. En sintonia con la Ley 909 de 2004, el Decreto
1567 de 1998, la Ley 2294 de 2023 (Plan Nacional de Desarrollo) y el Plan Nacional de Formacion
y Capacitacion (PNFC) 2023 - 2030, la entidad estructuro su estrategia formativa como un ecosistema
dindmico de fortalecimiento de competencias laborales y comportamiento socioemocional.

El PIC se fundamenta en un diagndstico previo de necesidades detectadas en las evaluaciones de
desempefio y en las transformaciones tecnoldgicas que demanda el mercado de la ingenieria publica,
desarrollando cuatro ejes estratégicos priorizados:

Actualizacion técnica y normativa especializada

Para garantizar que el personal técnico opere bajo los mas altos estandares nacionales de seguridad
eléctrica y calidad luminica, se coordinaron jornadas intensivas de capacitacion y certificacion en las
resoluciones regulatorias vigentes:

1. RETIE (Resolucion 40117 de 2024): Profundizacion en las directrices del Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas, capacitando al personal de cuadrillas y supervisores en
la prevencion de riesgos de origen eléctrico y en el manejo de maniobras seguras en redes de
distribucion.

2. RETILAP (Resolucion 40150 de 2024): Especializacion en el Reglamento Técnico de
Iluminacion y Alumbrado Publico, asegurando que el equipo operativo disefie e instale aforos
con Optima eficiencia energética, niveles adecuados de iluminacion y libre de contaminacion
luminica.

Transformacion digital, innovacion y gestion eficiente

Se promovieron competencias en el uso de herramientas tecnologicas para optimizar el control en
tiempo real de los servicios. Esto incluy6 la capacitacion del personal técnico en el manejo del
Sistema de Informacion de Alumbrado Publico (SIAP) y en el uso de metodologias agiles de
trabajo para la radicacion y resolucion rapida de requerimientos ciudadanos.

Integridad, buen gobierno y MIPG
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Capacitacion transversal orientada a consolidar la cultura de la legalidad, el autocontrol en la gestion
contractual, la prevencion del riesgo de corrupcion y la correcta implementacion de la politica de
transparencia activa en todas las areas de la empresa.

Liderazgo y habilidades blandas

Talleres enfocados en la alta gerencia, coordinadores y jefes de area para el desarrollo de
competencias directivas, trabajo en equipo, inteligencia emocional, gestion del cambio y resolucion
pacifica de conflictos laborales.

Plan de bienestar social, estimulos e incentivos

El bienestar de los trabajadores en EAPSA se concibe desde una perspectiva integral que contempla
las tres dimensiones del ser humano: mente, cuerpo y emocion. El Plan de bienestar, estimulos e
incentivos se alinea con las directrices del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, buscando elevar la motivacion, el sentido de pertenencia y la
productividad organizacional.

A través de una planificacion participativa, la entidad desplegd un paquete de intervenciones
estructuradas en cinco ejes fundamentales:

e Equilibrio vida laboral y personal: Implementacion de estrategias de desconexion laboral,
jornadas de pausas activas concientizadas y flexibilidad para favorecer el tiempo en familia
y el descanso de los trabajadores.

e Clima organizacional: Desarrollo de actividades recreativas, culturales y de integracion
comunitaria orientadas a estrechar los lazos de fraternidad entre areas administrativas y
cuadrillas de campo, fomentando una comunicacion asertiva y respetuosa.

o Habitos de vida saludable: Programas de medicina preventiva en alianza con entidades de
salud y la ARL, organizando tamizajes cardiovasculares, jornadas de nutricion, pausas
ergondmicas y talleres de salud mental para la gestion del estrés laboral.

e Reconocimiento al mérito: Establecimiento de incentivos institucionales para exaltar a los
servidores y contratistas que obtienen calificaciones sobresalientes en la evaluacion del
desempefio 0 que proponen iniciativas innovadoras que generan ahorros operativos para la
empresa.

e Entornos laborales dignos: Adecuacion fisica de los espacios de trabajo, garantizando
condiciones ergondmicas, iluminacion adecuada y zonas de descanso idoneas para el
personal de planta y operativo.
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Proteccion de la vida

La alta complejidad operativa y el despliegue territorial de EAPSA —que abarca la gestion técnica
especializada de la red eléctrica, la modernizacion de la infraestructura urbana y la ejecucion de
macroproyectos a escala nacional— exigen una cultura rigurosa de prevencion, cuidado integral y
gestion avanzada del riesgo ocupacional, por ello, la entidad mantiene un compromiso absoluto con
la vida, ejecutando su Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) bajo el estricto
cumplimiento de las normas, alcanzando niveles de conformidad del 100% en la autoevaluacion
institucional:

EAPSA fundamenta su esquema de prevencion en la articulacion constante de tres organismos clave:

1. Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST): Organismo paritario
conformado por representantes de la direccion y de los trabajadores, encargado de realizar
inspecciones periodicas a los puestos de trabajo, auditar el estado de los equipos y proponer
medidas correctivas.
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2. Comité de Convivencia Laboral (COCOLAB): Instancia orientada a prevenir el acoso
laboral, promover un ambiente de respeto mutuo y canalizar de forma confidencial y oportuna
cualquier eventualidad interpersonal en el entorno de trabajo.

3. Brigada de Emergencias: Equipo altamente entrenado y dotado para responder ante
contingencias, primeros auxilios, evacuacidn y rescate en instalaciones y frentes de obra.

La articulacion continua de estas instancias de gobernanza no solo garantiza el cumplimiento de los
estandares normativos, sino que consolida un modelo de gestion participativa donde la prevencion
deja de ser una imposicion administrativa para convertirse en un compromiso cultural compartido. Al
integrar todo de manera transversal EAPSA fortalece su resiliencia organizacional, blinda la
continuidad del servicio y asegura el camino del crecimiento institucional. En ultima instancia, este
esquema de participacion activa transforma la salud ocupacional en una plataforma real de dignidad
humana, asegurando que cada colaborador se sienta protegido, escuchado y respaldado en su entorno
laboral.

Medidas de Control Técnico y Gestion del Riesgo Ocupacional

e Dotaciéon y normalizacién de EPP: Suministro oportuno e insustituible de Elementos de
Proteccion Personal de alta gama: cascos dieléctricos, arneses de seguridad certificados para
trabajo en alturas, guantes aislantes, calzado de seguridad y vestuario de alta visibilidad con
cinta reflectiva para el 100% del personal operativo.

e Trabajo seguro en alturas: Examenes médicos de aptitud fisica periddicos, licencias
vigentes de trabajo en alturas y coordinacién de permisos de trabajo antes de cada maniobra
en vehiculos canasta o postes.

e Vigilancia epidemiologica: Actualizacion permanente del perfil sociodemografico de la
poblacion trabajadora, seguimiento a examenes ocupacionales de ingreso, periodicos y de
retiro, e implementacion de programas de prevencion de lesiones osteomusculares.

La rigurosidad en la ejecucion de estos controles técnicos y programas de vigilancia constituye el
pilar operativo que hace posible la intervencion de infraestructura de alto riesgo bajo un estandar de
cero tolerancia a la accidentalidad. Mas alla de blindar a la entidad en términos normativos y legales,
esta disciplina preventiva resguarda de manera directa el activo mas valioso de EAPSA: la vida y la
integridad fisica de sus cuadrillas operativas.
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La Cultura de la ética

El desarrollo técnico y la excelencia operativa del talento humano en EAPSA se complementan de
manera indisoluble con una so6lida arquitectura de ética. La integridad en nuestra organizacion no se
concibe como un enunciado conceptual abstracto, sino como un principio de gobernanza operativa
que guia las decisiones diarias del personal administrativo y de las cuadrillas de campo.

A través de la articulacion estratégica entre la red de gestores de integridad y la Direccion de Talento
Humano, EAPSA consolidé un modelo de autorregulacion y buen gobierno orientado a vivenciar los
cinco valores rectores del Servidor Publico: Servicio, Honestidad, Respeto, Compromiso y
Transparencia.

Para trascender el marco normativo y afianzar la ética en la practica cotidiana, la entidad estructur6 e
implemento6 un paquete de intervenciones concretas:

1. Jornadas vivenciales: Talleres practicos basados en la resolucion de dilemas éticos reales
en entornos de contratacion publica, supervision de obras de campo, manejo de inventarios y
atencion ciudadana, logrando una participacion activa de los colaboradores.

2. Pacto institucional por la integridad: Firma y renovacién del compromiso de ética
corporativa por parte de directivos, ingenieros, operarios de cuadrilla y contratistas,
extendiendo el estandar ético a toda la cadena de valor de la empresa.
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3. Red interna de gestores de integridad: Designacion y formacion continua de lideres
multiplicadores en las areas técnicas y administrativas, encargados de canalizar dudas,
promover el autocontrol, prevenir conflictos de interés y monitorear el clima ético en los
frentes de trabajo.

4. Canal de integridad confidencial: Despliegue y divulgacion de mecanismos seguros y
anonimos para la consulta de dilemas éticos y la radicacion de denuncias ante eventuales
desviaciones, garantizando el debido proceso, la reserva absoluta y la proteccion al
informante.

Métricas de desempeiio ético

La efectividad de la politica de integridad y clima organizacional se evalta a través de indicadores
cuantitativos de impacto directo en la gestion institucional:

e Cobertura formativa 100%: Sensibilizacion y capacitacion efectiva en el Codigo de
Integridad para la totalidad de la plantilla de planta y personal contratado por prestacion de
servicios.

e Tasa de incidentes por desviacion ética 0%: Cero hallazgos disciplinarios, procesos
sancionatorios o incidentes validados por corrupcién o mal uso de recursos publicos durante
el periodo evaluado.
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e Impacto en cima y retencion del talento: Un entorno caracterizado por la transparencia, el
respeto mutuo y la equidad redujo la rotacion voluntaria de personal a niveles inferiores al
2.0%, mientras que las mediciones institucionales de clima organizacional registraron niveles
de favorabilidad superiores al 92%.

El valor de la integridad como ventaja competitiva

En conclusion, la inversion sostenida en la preparacion técnica, el bienestar integral, la seguridad
fisica en campo y la gobernanza ética del equipo humano de EAPSA no constituye un gasto
administrativo, sino la decision estratégica mas rentable y transformadora de la empresa.

Un talento humano altamente calificado, plenamente protegido en su salud y profundamente ético en
sus actuaciones representa la mayor garantia para que todos los ciudadanos y aliados de EAPSA sigan
recibiendo un servicio pleno e ininterrumpido. Asimismo, esta cultura de integridad corporativa se
consolida como nuestra principal ventaja competitiva ante el pais, respaldando la proyeccion
comercial de EAPSA como un operador de ingenieria publica caracterizado por la eficiencia, la
transparencia absoluta y la confianza institucional.

Memoria Institucional y transparencia en EAPSA

Para EAPSA, la gestion documental no se reduce a la custodia pasiva de papeles o carpetas, sino que
se constituye en el activo estratégico de informacion que garantiza la trazabilidad juridica, la memoria
técnica y el soporte probatorio de la gestion. En una entidad dedicada a la ingenieria de alumbrado

publico, proyectos de infraestructura inteligente y expansion comercial nacional, cada contrato, plano
de aforo, reporte de cuadrilla y acta de supervision representa un patrimonio documental que debe ser
administrado bajo rigurosos criterios de autenticidad, integridad, disponibilidad y fiabilidad.
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En articulacién directa con la Dimension 2 del Modelo Integrado de Planificacién y Gestion
(MIPG) —Gestion con Valores para el Resultado, que incluye la Politica de Gestion Documental—
, la Ley 594 de 2004 (Ley General de Archivos) y el Decreto 1080 de 2015, EAPSA ejecut6 durante
la vigencia 2025 su Plan Institucional de Archivos (PINAR). Este instrumento de planeacion
proyectd y consolido la hoja de ruta integral para la modernizacion de los archivos de gestion y
central, el fortalecimiento de los instrumentos archivisticos y la transicion estratégica hacia el
expediente electronico.

Transparencia de la informacién: El Activo estratégico del buen gobierno

Durante el periodo 2025, la funcion archivistica en EAPSA se consolidé como un pilar transversal de
la gobernanza corporativa. Un archivo organizado y sistematizado constituyo la condicion previa para
garantizar el derecho fundamental de acceso a la informacidn publica, responder oportunamente a los
requerimientos del control social y blindar institucionalmente a la entidad ante procesos de auditoria
de los entes de control: Contraloria, Procuraduria y Superservicios.

El modelo se soporto en tres ejes de integracion durante la vigencia 2025:

e Articulacion del PINAR y el PGD: La interaccion sistematica entre el Plan Institucional de
Archivos (PINAR) y el Programa de Gestion Documental (PGD) asegur6 que las metas de
conservacion y organizacion contaran con planes de trabajo claros, asignacion eficiente de
recursos y seguimiento periddico durante todo el afio 2025.

e Integracion al Sistema Integrado de Gestion (SIG): La gestion documental interactuo
directamente con la politica de gestion del riesgo institucional, mapeando los riesgos de
pérdida, deterioro fisico o manipulacién no autorizada de la informacién en la matriz de
control interno de la vigencia.

e Gobernanza y responsabilidad en el manejo de la informacion: Siguiendo las directrices
del Archivo General de la Nacion, se promovid la cultura de responsabilidad en cada area
productora de documentos, estableciendo que cada servidor y contratista es custodio primario
de los expedientes a su cargo durante la fase de gestion.

La integracion de estos tres ejes es fundamental porque transforma la funcion archivistica en una
herramienta activa de blindaje institucional y transparencia. Al conectar la planeacion ejecutiva con
la gestion de riesgos y la corresponsabilidad de cada servidor publico, EAPSA garantiza la
trazabilidad impecable de sus obras, protege el patrimonio documental y asegura la disponibilidad
probatoria de su informacion ante cualquier requerimiento legal o de control social.
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PINAR 2025: Diagnostico y ejes de transformacion

La ejecucion del PINAR durante la vigencia obedecio a los resultados del Diagnostico Integral de
Archivo realizado a las dependencias administrativas y operativas de EAPSA, permitiendo desplegar
cuatro ejes articuladores de transformacion:

Administracion y organizacién de archivos

Modernizacion de las condiciones fisicas del Archivo Central y estandarizacion de las transferencias
documentales primarias desde los Archivos de Gestion:

1. Aplicaciéon de tablas de retencion documental (TRD): Normalizacién de la produccion
documental institucional mediante la codificacion de series y subseries documentales,
asegurando la correcta conformacion de expedientes de obras, contratos interadministrativos,
actas del COPASST, estados financieros o cualquier otro documento de valor institucional.

2. Organizacion del archivo histérico: Clasificacion, ordenacion y foliacion técnica del
acervo documental de la entidad, garantizando la recuperacion oportuna de antecedentes
legales e historicos de la infraestructura de servicios publicos de Sabaneta.

Preservacion de la informacion

Ejecucion del Sistema Integrado de Conservacion (SIC), disefiado para mitigar los riesgos de
deterioro bioldgico, fisico o quimico de los soportes en papel.

e Saneamiento ambiental: Aplicacién de protocolos periddicos de limpieza, desinfeccion
preventiva y control de humedad relativa en los depdsitos de archivo durante la vigencia.

e Adquisicion de insumos de conservacion: Estandarizacion del uso de carpetas
desacificadas de cuatro aletas y cajas de archivo de referencia X -100 y X-200, eliminando
el uso de ganchos metalicos y material corrosivo en expedientes permanentes.

Seguridad digital y expediente electrénico

En consonancia con las directrices del MinTIC y el Archivo General de la Nacion, EAPSA avanzo
en la madurez digital de sus procesos archivisticos durante 2025:

e Preservacion digital: Definicion y aplicacion de requisitos para el almacenamiento seguro
de documentos nativos digitales, garantizando su autenticidad mediante firmas digitales,
metadatos normalizados y esquemas de respaldo redundantes.

e Modelo de documento electrénico de archivo: Estructuracion y optimizacion de los flujos
de correspondencia entrante y saliente, reduciendo de forma progresiva el uso del papel y
acelerando la tramitacion interna de requerimientos ciudadanos y reportes de campo.
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Fortalecimiento institucional

Desarrollo de jornadas de capacitacion y transferencia de conocimiento dirigidas al personal de planta
y contratistas sobre la correcta conformacion de expedientes, rotulado de cajas, foliacion continua y
manejo de la Ventanilla Unica de Correspondencia

Matriz de instrumentos archivisticos institucionales

La madurez operativa de la gestion documental en EAPSA al cierre de la vigencia 2025 se consolidd
mediante la adopcion e implementacion de sus instrumentos reglamentarios:

Tablas de Retencion Documental (TRD):
o Estado: 100% Implementadas y aplicadas por areas productoras.

o Alcance técnico: Instrumento técnico que codifica las series y subseries documentales de la
empresa, determinando sus tiempos de permanencia en el Archivo de Gestion y Archivo
Central, asi como su disposicion final (conservacion total, digitalizacion, seleccion o
eliminacion). En 2025, su aplicacion garantizé el control riguroso sobre expedientes de
ingenieria, contratacion, ndmina y contabilidad.

Cuadro de Clasificacion Documental (CCD):
o Estado: Actualizado y jerarquizado segun el Mapa de Procesos.

o Alcance técnico: Estructura organica y funcional que codifica y categoriza todas las
agrupaciones documentales de EAPSA. Asegura la uniformidad en la identificacion
de expedientes tanto fisicos como electronicos, reflejando fielmente las
competencias operativas de la entidad.

Plan Institucional de Archivos (PINAR):
o Estado: Ejecutado en un 100% durante la vigencia 2025

o Alcance técnico: Herramienta de planeacion estratégica que fija la hoja de ruta anual
para la funcion archivistica. Articuld los proyectos de infraestructura fisica,
digitalizacion de proyectos técnicos y fortalecimiento del capital humano.

Programa de Gestion Documental (PGD):

o Estado: En ejecucion activa y monitoreo permanente.
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o Alcance técnico: Instrumento de gestion operativa que retine los lineamientos y
politicas para la produccion, recepcion, distribucion, tramite, organizacion, consulta,
conservacion y disposicion final de los documentos, integrando estrategias de
ecoeficiencia y "Cero Papel".

Formato Unico de Inventario Documental (FUID):
o Estado: 100% de cobertura en Archivo Central y transferencias documentales.

o Alcance técnico: Instrumento de control y recuperacion de informacion que registra
detalladamente las series documentales, folios, fechas extremas y soporte fisico de
los expedientes. Es el soporte probatorio indispensable en transferencias primarias,
empalmes administrativos y procesos de auditoria externa.

Registro de Activos de Informaciéon (RAI) y esquema de publicacion:

o Estado: Actualizados segun las directrices de la Ley de Transparencia (Ley 1712 de
2014).

o Alcance Técnico: Catalogo exhaustivo de la totalidad de la informacién custodiada
o producida por EAPSA, garantizando la clasificacion oportuna de datos publicos,
reservados o clasificados para consulta ciudadana.

Hacia la politica de cero papel

La modernizacion del sistema documental en EAPSA durante 2025 trascendio el cumplimiento de
normas de archivo para convertirse en una estrategia de eficiencia operativa y sostenibilidad
ambiental. La digitalizacion de expedientes y la radicacion electronica de solicitudes de
mantenimiento redujeron significativamente los tiempos de respuesta institucional.

o Racionalizaciéon de tramites: En el proceso de avanzar en los cumplimientos normativos y
consolidarnos como una empresa lider realizamos la racionalizacion de tramites en nuestro
sitio web, logrando que el 100% se realicen de manera digital; en las hojas de vida del tramite
aclaramos los requisitos y pasos a seguir para que las partes interesadas procedan con las
solicitudes.

e Reduccion de la huella ecologica: La disminucion del uso de papel para comunicaciones
internas y copias administrativas se alined con los compromisos corporativos de
descarbonizacion y economia verde, complementando el impacto ambiental positivo logrado
con acciones fisicas.

La memoria documental como activo de transparencia
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En conclusion, la ejecucion del Plan Institucional de Archivos (PINAR) durante la vigencia 2025
y la aplicacion rigurosa de los instrumentos archivisticos reafirmaron el compromiso de EAPSA con
la excelencia administrativa y el cumplimiento de las politicas del MIPG.

Un archivo organizado, digitalizado y accesible fue la base sobre la cual se soporto la transparencia
institucional, la proteccion del patrimonio ptiblico y la memoria historica de las obras ejecutadas . Al
garantizar la custodia de su informacién, EAPSA blind6 su gestion, asegurd la trazabilidad técnica
de sus proyectos y dejo un legado documental transparente.

Gestion ambiental, transicion ecoldgica y sostenibilidad corporativa

Para EAPSA la sostenibilidad ambiental no constituye un mero tramite de cumplimiento
reglamentario, sino un principio rector de la operacion publica y un vector de valor estratégico para
el territorio. Como entidad lider en soluciones de ingenieria eléctrica, iluminaciéon urbana e
infraestructura inteligente, EAPSA asume el compromiso de transformar su propia huella operativa
mediante la consolidacion de modelos sostenibles de consumo, economia circular y gobernanza
ambiental responsable.

Durante la vigencia 2025, EAPSA consolid6 la Linea Base de su desempefio ambiental corporativo
a través del desarrollo e integracion sistematica de cuatro instrumentos fundamentales:

e Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua (PUEAA)

e Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Energia (PROURE)
e Plan de Gestion Integral de Residuos So6lidos (PMIRS)

e Matriz de Gobernanza Ambiental Corporativa.

Esta infraestructura verde interna no solo blinda el cumplimiento normativo ante las autoridades
ambientales, sino que posiciona a EAPSA como un actor publico comprometido activamente con la
Agenda 2030 de las Naciones Unidas dando cumplimiento a varios ODS.
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Optimizacion hidrica

En cumplimiento de la Ley 373 de 1997, el Decreto 1076 de 2015 y el Decreto 1090 de 2018,
EAPSA estructur6 y ejecutd su Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua (PUEAA) durante
la vigencia 2025, enfocado en racionalizar el consumo de agua potable en las sedes administrativas y
operativas de la empresa.

El abastecimiento hidrico institucional es provisto por la red oficial de Empresas Publicas de Medellin
(EPM). Durante la vigencia, el consumo se destind de manera exclusiva a usos sanitarios, higiénicos,
cafeteria y labores de mantenimiento y aseo de la infraestructura administrativa:

e Consumo anual acumulado: 210 m3 consumidos.
e Promedio mensual: 17.5 m3.

e Impacto de sensibilizacion: Durante el segundo semestre agosto - diciembre, tras el
despliegue de las jornadas intensivas de capacitacion ambiental y la calibracion de
dispositivos de bajo flujo, el consumo promedio se redujo a 17.4 m3/mes. Esta variacion
representd una disminucion directa del 1.75% en comparacion con el promedio del primer
semestre, demostrando la efectividad de las medidas de autocontrol.
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Alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

e ODS 6 (Agua limpia y saneamiento): El PUEAA garantiza la gestion sostenible del recurso
hidrico, reduciendo el desperdicio en las rutinas corporativas.

e ODS 12 (Produccion y consumo responsables): Promueve habitos institucionales de uso
racional del agua entre el personal administrativo y operativo.

e ODS 13 (Accion por el clima): La reduccion del consumo disminuye la carga sobre las
cuencas abastecedoras locales, fortaleciendo la resiliencia territorial ante periodos de sequia
o variabilidad climatica.

Para EAPSA, la proyeccion como empresa referente a nivel nacional, exige que nuestra vision de
crecimiento sea profundamente integral, responsable y coherente: entendemos que la expansion de
operaciones y la rentabilidad corporativa carecen de sentido si no avanzan en perfecta sinergia con la
preservacion del entorno.

Al traducir el cumplimiento de los ODS 6, 12 y 13 en acciones concretas y medibles de optimizacion
hidrica, demostramos con hechos que el verdadero liderazgo se construye desde el ejemplo operativo.
Esta disciplina ambiental consolida nuestro sello de calidad gerencial, garantizando que cada nuevo
mercado conquistado y cada macroproyecto ejecutado por EAPSA lleven consigo el respaldo de una
empresa que crece protegiendo los recursos naturales y multiplicando el valor social para los
territorios donde trabajamos.

Con base en la linea base consolidada en 2025, EAPSA formaliz6 una meta de reduccion 3.0 anual
en el consumo hidrico para la vigencia 2026. Este objetivo es técnicamente viable y coherente con
las dindmicas administrativas de la entidad, respaldado por el monitoreo mensual de contadores y el
mantenimiento preventivo de redes hidrosanitarias.
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Eficiencia operativa en sinergia son el LED

Como parte de nuestra consolidacion como empresa referente, EAPSA desplegé el Programa de uso
eficiente y ahorro de energia, buscando la optimizacioén operativa de sus sede administrativa.

Durante la vigencia 2025, se registrd un consumo acumulado total de 26.844 kWh con un promedio
de 2.237 kWh/mes y un consumo per céapita de 38.9 kWh:

e Linea base anual: 26.844 kWh acumulados en el afio.

o Efectividad del monitoreo: Tras el inicio de las campaias de cultura ambiental y auditoria
de apagado informatico en julio, el ultimo trimestre reflejo una curva descendente constante:
2.271 kWh en octubre, 2.194 kWh en noviembre y 2.033 kWh en diciembre. Este
comportamiento valida la madurez operativa de los habitos institucionales de ahorro.

Alineacion con ODS

e ODS 7 (Energia asequible y no contaminante): El PROURE optimiza la eficiencia
energética interna y promueve el uso racional de la electricidad en la infraestructura
corporativa.

e ODS 11 (Ciudades y comunidades sostenibles): La modernizacion luminica y el control de
carga impulsan entornos urbanos mas eficientes, inteligentes y sostenibles.

e ODS 12 (Producciéon y consumo responsables): Fomenta habitos de ahorro energético y
practicas institucionales sostenibles en el personal administrativo y operativo.

e ODS 13 (Accién por el clima): La optimizacion de la demanda disminuye de forma directa
las emisiones indirectas de gases de efecto invernadero asociadas a la generacion en la matriz
eléctrica nacional.

Para EAPSA, consolidarse como una empresa referente de la ingenieria publica a nivel nacional exige
que nuestra ruta de expansion esté respaldada por una ética operativa coherente y sostenible:
entendemos que la proyeccion comercial y el crecimiento institucional pierden validez si no avanzan
en perfecta armonia con la transicion energética del pais.

Al traducir el cumplimiento de los ODS 7, 11, 12 y 13 en medidas cuantitativas de eficiencia y
descarbonizacion, ratificamos con hechos que el verdadero liderazgo se construye desde la
ejemplaridad en la operacion propia. Esta disciplina energética constituye un sello de excelencia
gerencial que garantiza que cada nuevo mercado abordado y cada proyecto estratégico desplegado
por EAPSA lleven consigo el respaldo de una entidad que evoluciona protegiendo los recursos y
multiplicando el valor social para los territorios donde operamos.
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Con base en la linea base consolidada en 2025, EAPSA formalizé una meta de reduccion del 3.0 %
anual en el consumo energético corporativo para la vigencia 2026. Este objetivo se encuentra
técnicamente calibrado frente a las exigencias normativas del SG-SST, garantizando los niveles
minimos de iluminancia constante requeridos en areas operativas y de monitoreo 24/7, respaldado
por el seguimiento de contadores, auditorias de apagado y calibracion de cargas.

Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos (PMIRS)

La gestion de residuos en EAPSA se ejecuta bajo el PMIRS, disefiado acorde con la Ley 1258 de
2008 y el Decreto 1076 de 2015. Durante 2025, la entidad transformé su modelo de desecho lineal
en un esquema activo de economia circular.

Gracias al fortalecimiento de las estaciones de clasificacion, la separacion en la fuente y la alineacion
con gestores autorizados, EAPSA logro cifras historicas en la desviacion de residuos con destino a
rellenos sanitarios:

e Incremento en aprovechamiento: La tasa de reciclaje y reaprovechamiento de materiales
(papel, carton, plastico, metales y residuos de empaque) escald del 86.35% en el primer
semestre al 93.29% en el segundo semestre de 2025.

o Reduccion de disposicion final: La fraccion enviada a relleno sanitario se redujo a més de
la mitad, pasando del 13.65% al 6.71% al cierre de la vigencia, minimizando el impacto
ambiental sobre la infraestructura de disposicion regional.

e Metas de desempeiio: Para el proximo periodo, la empresa establecié la meta de garantizar
un piso minimo del 80.0% de aprovechamiento continuo y reducir la disposicion a relleno
sanitario por debajo del 5.0%.
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Alineacion con ODS

e ODS 11 (Ciudades y comunidades sostenibles): [.a maximizacion del aprovechamiento de
materiales transforma a Sabaneta en un territorio resiliente que optimiza sus recursos y reduce
la presion sobre los rellenos sanitarios regionales.

e ODS 12 (Produccion y consumo responsables): Fomenta patrones de consumo circular al
interior de las dependencias corporativas, modelando buenas practicas replicables en la
cadena de valor municipal.

e ODS 13 (Accion por el clima): La desviacion masiva de residuos organicos y reciclables de
los vasos de disposicion final disminuye directamente las emisiones fugitivas de gas metano
, reduciendo la huella de carbono institucional.

e ODS 15 (Vida de ecosistemas terrestres): La recoleccion y entrega certificada de residuos
previene la contaminacion de suelos y acuiferos locales, resguardando la biodiversidad del
entorno urbano y veredal.

Para EAPSA, posicionarse como una empresa referente de la ingenieria publica a nivel nacional exige
que nuestro modelo de crecimiento esté respaldado por una economia circular real y medible:
entendemos que la expansion institucional carece de sustentabilidad si no viene acompaiiada de una
gestion responsable del ciclo de vida de cada insumo utilizado.

Al traducir el cumplimiento de los ODS en un indice historico de aprovechamiento del 93.29%,
demostramos con hechos que el liderazgo corporativo se consolida desde la ejemplaridad en la gestion
de residuos. Esta disciplina operativa constituye un sello de excelencia gerencial que asegura que
cada proyecto y cada solucion técnica desplegada por EAPSA lleven el respaldo de un operador que
crece minimizando su huella y generando valor ambiental para los territorios donde actuamos.

Con base en la linea base consolidada en 2025, EAPSA formaliz6 para la siguiente vigencia el
compromiso de garantizar un piso minimo del 80% de aprovechamiento continuo de residuos y
reducir la disposicion final en relleno sanitario a un nivel inferior al 5%. Este objetivo se mantendra
mediante capacitaciones en separacion en la fuente y la fiscalizacion estricta de las estaciones de

clasificacion.
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Sostenibilidad en la cadena de valor

El compromiso ambiental de EAPSA trasciende sus fronteras administrativas e impacta directamente
a su red de proveedores y contratistas, realizando intervenciones estratégicas en la cadena de
suministro.

e Certificacion y trazabilidad de residuos: Se realiz¢ la sustitucion del proveedor de residuos
aprovechables, seleccionando una organizacion con certificacion oficial de trazabilidad
completa y alianzas con transformadores industriales autorizados, garantizando la
reincorporacion real de los materiales a ciclos productivos.

e Auditoria de control sanitario: Se auditaron los proveedores de servicios de fumigacion y
control de plagas, verificando el 100% de los registros de autorizacion sanitaria emitidos por
el INVIMA y el cumplimiento estricto del protocolo de manejo de residuos peligrosos.

o Inventario de sustancias reguladas SAO: Se consolid6 el primer inventario técnico de
gases refrigerantes en equipos de climatizacion, identificando las sustancias con potencial de
agotamiento de ozono. Este insumo servird como soporte para la futura medicion de la huella
de carbono corporativa.
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Cultura ambiental

e Matriz legal ambiental actualizada: Durante 2025, la empresa complet6 el levantamiento
y codificacion de su Matriz legal ambiental, compilando las obligaciones de rango nacional,
regional y local aplicables a los servicios de alumbrado e ingenieria. Se formalizé su revision
con periodicidad semestral.

e Programa de capacitacion institucional: Se dictaron ciclos formativos en consumo
responsable de agua, ahorro de energia, separacion de residuos y prevencion de vertimientos
nocivos, dirigidos al 100% de la planta de personal y contratistas clave.

La institucionalidad ambiental como legado

La gestion ambiental de EAPSA durante la vigencia 2025 trasciende el balance técnico para erigirse
en el pilar fundamental de nuestra memoria corporativa y valor publico: hemos consolidado una
institucionalidad verde moderna, medible, transparente y con proyeccién nacional.

Al estructurar una linea base cuantificable en el consumo de recursos hidricos y energéticos, alcanzar
un hito historico del 93.29% en aprovechamiento de residuos y blindar nuestra cadena de valor
mediante la rigurosidad de la matriz legal y la auditoria a aliados estratégicos, demostramos que la
ingenieria publica de vanguardia es indisoluble de la sostenibilidad ética. Esta arquitectura ambiental
no constituye un fin en si mismo, sino el estandar de excelencia gerencial con el que EAPSA asume
cada reto operativo.

Nuestro legado verde asegura que cada punto luminoso instalado, cada circuito de infraestructura
inteligente desplegado y cada nuevo mercado conquistado en el pais lleven grabado el sello
inconfundible de una empresa publica que crece con responsabilidad ambiental, genera desarrollo
sostenible y multiplica el bienestar para las familias de Sabaneta y todas las ciudades donde opera.
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Gestion financiera, ejecucion presupuestal y sostenibilidad fiscal

Para EAPSA, la gestion financiera no representa un ejercicio pasivo de registro contable o
consolidacion formal de cifras; constituye el soporte estratégico fundamental que garantiza la
viabilidad operativa, la autonomia publica y la capacidad de inversion transformadora en el territorio.
Como Empresa Industrial y Comercial del Estado (EICE) del orden municipal, EAPSA opera bajo
un modelo de alta gerencia que combina con precision el rigor normativo de la administracion publica
con la competitividad, eficiencia y agilidad del sector privado.

Durante la vigencia 2025, la gestion financiera de la entidad se caracterizo6 por una rigurosa disciplina
presupuestal, la diversificacion activa de ingresos comerciales a nivel nacional, la optimizacion
contacional de costos y la consolidacion de la solvencia patrimonial, asegurando la liquidez
indispensable para ejecutar en un 94% el Plan de Accion Institucional (PAI) y sostener el crecimiento
exponencial de la empresa sin transferir cargas tributarias o tarifarias a las familias sabanetefias.

Autonomia, control de riesgos y eficiencia

En articulacion directa con la Dimension 2 del Modelo Integrado de Planificacion y Gestion
(MIPG) —Gestion con Valores para el Resultado— y en estricto cumplimiento de la Ley 489 de
1998 y la Ley 142 de 1994, EAPSA administré el patrimonio publico bajo los principios
constitucionales de moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

La politica financiera corporativa durante el periodo se estructur6 sobre cuatro pilares de gobernanza
macroecondmica:

1. Flujo de caja continuo: Garantizar la disponibilidad oportuna de recursos liquidos para
soportar la operacion 24/7 de las redes de alumbrado publico, la atencion inmediata de
emergencias en campo, la ndmina técnica y el cumplimiento puntual de las obligaciones con
proveedores e intermediarios.
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2. Dependencia comercial local: Ampliar la frontera comercial fuera de la jurisdiccion de
Sabaneta para captar ingresos del mercado nacional (Boyaca, Santander y la subregion del
Valle de Aburra), convirtiendo a EAPSA en el aliado estratégico de las ciudades en
soluciones de tecnologia.

3. Austeridad: Eliminar el gasto improductivo mediante la optimizacion de procesos, la
compra centralizada de insumos eléctricos normados bajo estandares RETIE/RETILAP y la
recalibracion técnica de aforos energéticos.

4. Mitigacion del riesgo: Implementar controles cruzados con la DIAN, verificacion al 100%
del pago de seguridad social de contratistas y auditorias internas continuas para asegurar la
confiabilidad absoluta de los Estados Financieros.
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Estados Financieros 2025

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA E.S.P.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Vs 2024
Nit 811.042.483 - 6
EXPRESADO EN PESOS COLOMBIANOS
ACTIVO NOTA Afio 2025 % PART 2025 Afio 2024 % PART 2024 VAR 2025 - 2024 VAR %
ACTIVO CORRIENTE
11 Efectivo y Equivalentes de Efectivo 5 S 6.820.787.848 34,84% S 9.446.065.520 68,16% S (2.625.277.672) -27,79%
12 Inversiones e Instrumentos Derivados 6 S 221.000.000 1,13% S 0 0,00% S 221.000.000  #####u#st
13 Cuentas por Cobrar 7 S 7.232.648.056 36,94% S 2.171.991.773 15,67% S 5.060.656.283 233,00%
15 Inventarios 9 S 1.176.767.533 6,01% S 292.425.153 2,11% S 884.342.380 302,42%
1906 Avances y Anticipos 16 S 50.875.498 0,26% S 600.463.305 4,33% S (549.587.807) -91,53%
1907 Anticipos de Impuestos, Corriente 16 S 3.055.928.671 15,61% S 1.347.436.239 9,72% S 1.708.492.432 126,80%
1926 Derechos de Fidecomiso 16 S 1.021.938.639 522% S 0 0,00% S 1.021.938.639  ##t#####HH
TOTAL ACTIVO CORRIENTE S 19.579.946.245 84,04% $  13.858.381.990 80,21% $  5.721.564.255 41,29%
ACTIVO NO CORRIENTE
16 Propiedad, Planta & Equipo 10 S 3.380.055.084 90,90% S 3.076.828.816 90,00% S 303.226.268 9,86%
1985 Impuestos Diferidos Activos 6 S 338.422.817 9,10% S 341.990.516 10,00% S (3.567.699) -1,04%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE S 3.718.477.901 15,96% $ 3.418.819.332 19,79% $ 299.658.569 8,76%
TOTAL ACTIVO $  23.298.424.146 100% $  17.277.201.322 100% $  6.021.222.824 34,85%
PASIVOS Y PATRIMONIO Afio 2025 % PART 2025 Afio 2024 % PART 2024 VAR 2025 - 2024 VAR %
PASIVO CORRIENTE
2401 Cuentas por Pagar 22 S 5.906.813.044 38,98% S 3.361.485.666 35,03% S 2.545.327.378 75,72%
b2 Prestamos por Pagar-Impuestos 21 S 2277195167 994,13% S 1.329.643.814 580,47% S 947.551.353 71,26%
25 Beneficios a los Empleados 23 S 368.341.943 2,43% S 255.713.781 2,66% S 112.628.162 44,04%
2901 Avanves y Anticipos Recibidos 25 S 1.374.399.415 S 0 0,00% S 1.374.399.414  HeHEEHHEY
2910 Ingresos Recibidos por Anticipado 25 S 5227448230 34,50% S 4.649.165.638 48,45% S 578.282.592 12,44%
TOTAL PASIVO CORRIENTE $ 15.154.197.799 98,51% $ 9.596.008.899 97,67% $  5.558.188.899 57,92%
PASIVO NO CORRIENTE
2918 Impuestos Diferidos Pasivos 25 $ 229.063.889 100,00% S 229.063.889 100,00% S 0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $ 229.063.889 1,49% $ 229.063.889 2,33% $ 0,00%
TOTAL PASIVO $ 15.383.261.688 66,03% $ 9.825.072.788 56,87% $  5.558.188.899 56,57%
PATRIMONIO
3208 Capital Fiscal 26 S 2.589.322.286 32,71% S 2.589.322.286 34,75% S 0,00%
3215 Reservas 26 $ 812.142.620 10,26% S 673.093.141 9,03% S 139.049.479 20,66%
3230 Resultado del Ejercicio 36 $ 242.033.925 3,06% S 496.606.137 6,66% S (254.572.212) -51,26%
3225 Resultado de Ejercicios Anteriores 26 S 4.271.663.627 53,97% S 3.693.106.970 49,56% S 578.556.657 15,67%
TOTAL PATRIMONIO $  7.915.162.458 33,97% $ 7.452.128.534 43,13% s 463.033.924 6,21%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S 23.298.424.146 100,00% S 17.277.201.322 100,00% S 6.021.222.824 34,85%
Las Notas Adjuntas son Parte Integral de los Estados Financieros.
** Los suscritos Representante Legal y Contador certificamos que hemos verificado las afirmaciones contenidas en estos estados financieros conforme al reglamento, que los mismos han sido tomados de los libros
de contabilidad de la Entidad y no contienen vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la Entidad.
JUAN PABLO ARROYAVE ROMAN JULIAN ANDRES CEFERINO CASTANEDA
Representante Legal Contador Publico
Empresa de Servicios Piiblicos de Sabaneta E.S.P. Tarjeta Profesional No. 160928-T
Ver Certificacion Adjunta Ver Certificacion Adjunta
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA E.S.P.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Vs 2024
Nit 811.042.483 - 6
EXPRESADO EN PESOS COLOMBIANOS
ACTIVO NOTA Afio 2025 % PART 2025 Afio 2024 % PART 2024 VAR 2025 - 2024 VAR %
ACTIVO CORRIENTE
11 Efectivo y Equivalentes de Efectivo 5 S 6.820.787.848 34,84% $ 9.446.065.520 68,16% S (2.625.277.672) -27,79%
12 Inversiones e Instrumentos Derivados 6 S 221.000.000 1,13% S 0 0,00% S 221.000.000  #########
13 Cuentas por Cobrar 7 S 7232648056 36,94% S 2.171.991.773 15,67% S  5.060.656.283 233,00%
15 Inventarios 9 S 1.176.767.533 6,01% S 292.425.153 2,11% S 884.342.380 302,42%
1906  Avances y Anticipos 16 S 50.875.498 0,26% $ 600.463.305 4,33% S (549.587.807) -91,53%
1907 Anticipos de Impuestos, Corriente 16 S 3.055.928671 15,61% $ 1.347.436.239 9,72% S 1.708.492.432 126,80%
1926  Derechos de Fidecomiso 16 5 1021938639 5,22% S 0 0,00% $ 1.021.938.639  #htt##uiHH
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $  19.579.946.245 84,04% $  13.858.381.990 80,21% $  5.721.564.255 41,29%
ACTIVO NO CORRIENTE
16 Propiedad, Planta & Equipo 10 S 3.380.055.084 90,90% S 3.076.828.816 90,00% S 303.226.268 9,86%
1985 Impuestos Diferidos Activos 16 S 338.422.817 9,10% $ 341.990.516 10,00% S (3.567.699) -1,04%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $  3.718.477.901 15,96% $ 3.418.819.332 19,79% $ 299.658.569 8,76%
TOTAL ACTIVO $ 23.298.424.146 100% $  17.277.201.322 100% $  6.021.222.824 34,85%
PASIVOS Y PATRIMONIO Afio 2025 % PART 2025 Aiio 2024 % PART 2024 VAR 2025 - 2024 VAR %
PASIVO CORRIENTE
2401 Cuentas por Pagar 22 S 5.906.813.044 38,98% S 3.361.485.666 35,03% S 2.545.327.378 75,72%
24 Prestamos por Pagar-Impuestos 21 S 2.277.195.167 994,13% S 1.329.643.814 580,47% S 947.551.353 71,26%
25 Beneficios a los Empleados 23 5 368.341.943 2,43% $ 255.713.781 2,66% S 112.628.162 44,04%
2901 Avanves y Anticipos Recibidos 25 5 1374399415 $ 0 0,00% S 1.374.399.414  Huuu#HHH
2910 Ingresos Recibidos por Anticipado 25 S 5.227.448.230 34,50% S 4.649.165.638 48,45% S 578.282.592 12,44%
TOTAL PASIVO CORRIENTE $ 15.154.197.799 98,51% $ 9.596.008.899 97,67% $  5.558.188.899 57,92%
PASIVO NO CORRIENTE
2918 Impuestos Diferidos Pasivos 25 s 229.063.889 100,00% S 229.063.889 100,00% S 0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $ 229.063.889 1,49% $ 229.063.889 2,33% $ 0,00%
TOTAL PASIVO $ 15.383.261.688 66,03% $ 9.825.072.788 56,87% $  5.558.188.899 56,57%
PATRIMONIO
3208  Capital Fiscal 26 S 2589.322.286 32,71% $ 2.589.322.286 34,75% S 0,00%
3215  Reservas 26 5 812.142.620 10,26% $ 673.093.141 9,03% S 139.049.479 20,66%
3230  Resultado del Ejercicio 36 S 242.033.925 3,06% S 496.606.137 6,66% $ (254.572.212) -51,26%
3225 Resultado de Ejercicios Anteriores 26 S 4.271.663.627 53,97% S 3.693.106.970 49,56% S 578.556.657 15,67%
TOTAL PATRIMONIO $  7.915.162.458 33,97% $ 7.452.128.534 43,13% $ 463.033.924 6,21%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $  23.298.424.146 100,00% $  17.277.201.322 100,00% S 6.021.222.824 34,85%
[Las Notas Adjuntas son Parte Integral de los Estados Financieros.
** | os suscritos Representante Legal y Contador certificamos que hemos verificado las afirmaciones contenidas en estos estados financieros conforme al reglamento, que los mismos han sido tomados de los libros
de contabilidad de la Entidad y no contienen vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la Entidad.
JUAN PABLO ARROYAVE ROMAN JULIAN ANDRES CEFERINO CASTANEDA
Representante Legal Contador Publico
Empresa de Servicios Piblicos de Sabaneta E.S.P. Tarjeta Profesional No. 160928-T
Ver Certificacion Adjunta Ver Certificacion Adjunta
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETAE.S.P.
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIVIONIO
POR LOS AROS TERMINADOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Vs 2024
Nit 811.042.483 - 6
EXPRESADO EN PESOS COLOMBIANOS

RESULTADOS DEL RESULTADOS DE
CAPITAL FISCAL RESERVAS EJERCICIOS TOTAL PATRIMONIO
EJERCICIO
ANTERIORES

ISALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 S 2589.322.285 S 532.849.454 S 1.402.436.870 S 2592951397 S  7.117.560.006

Ajustes Patrimoniales S S S S S
Apropiaciones S S S (1.402.436.870) S S (1.402.436.870)
Utilidad del Ejercicio S S S 496.606.137  § S 496.606.137
Apropiacion Reservas S S 140.243.687 S S 1.100.155573 S 1.240.399.260
ISALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024 S 2589.322286 § 673.093.141 $ 496.606.137 S 3.693.106.970 $  7.452.128.534

Ajustes Patrimoniales S S S S S
Apropiaciones S S S (496.606.137) S S (496.606.137)
Utilidad del Ejercicio S S S 242033925 S S 242.033.925
Apropiacion Reservas S S 139.049.479 S S 578.556.657 S 717.606.136
ISALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2025 S 2589.322.286 S 812142620 § 242,033.925 S 4.271.663.627 S  7.915.162.459

Las Notas Adjuntas son Parte Integral de los Estados Financieros.

** Los suscritos Representante Legal y Contador certificamos que hemos verificado las afirmaciones contenidas en estos estados financieros conforme al
reglamento, que los mismos han sido preparados a partir de los libros de contabilidad de la Entidad y no contienen vicios, imprecisiones o errores que impidan
conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la Entidad.

JUAN PABLO ARROYAVE ROMAN JULIAN ANDRES CEFERINO CASTANEDA
Representante Legal Contador Publico
Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta E.S.P. Tarjeta Profesional No. 160928 -T
Ver Certificacion Adjunta Ver Certificacion Adjunta
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA E.S.P.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR LOS ANOS TERMINADOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Vs 2024
Nit 811.042.483 - 6

EXPRESADO EN PESOS COLOMBIANOS

Cambios en Activos y Pasivos Operacionales:
Cuentas por Cobrar

Derechos de Fidecomiso

Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion

| Aumento (Disminucién) en el Efectivo
Efectivo al Comienzo del Afio
Efectivo al Final del Afo

Efectivo neto Provisto por las Actividades de Operacion

-5.060.656.283

-1.021.938.268
-1.638.017.480

-2.625.277.672
9.446.065.520
6.820.787.848

METODO INDIRECTO Aho 2025 Aho 2024
Flujos de Efectivo de Actividades de Operacion:
Ganancia Neta del Afio 242.033.925 496.606.137
Ajustes para conciliar la ganancia neta del afio con el efectivo
neto provisto por actividades de operacion:
Depreciacion de Propiedades y Equipo 364.603.732 370.151.542
Activo Impuesto Diferido 3.567.699 -52.895.152
Pasivo por Impuesto Diferido - -61.340.207
Periodos Afios Anteriores 454.056.737 36.562.891

1.427.364.570

Inventarios -884.342.380 63.139.262
Bienes y Servicios Pagados por Anticipado 549.587.807 -600.463.305
Anticipos de Impuestos, Corriente -1.708.492.432 -458.092.157
Cuentas por Pagar 2.545.327.378 1.837.774.666
Beneficios a los Empleados 112.628.162 132.273.096
Ingresos Recibidos por Anticipado 947.551.353 4.623.251.573
Prestamos por Pagar Impuestos 796.116.822 -775.107.753

7.039.225.163

Compra de Propiedades y Equipo -303.226.268 -284.375.871

Adquisicion de Inversiones -221.000.000 -
Efectivo Utilizado en Actividades de Inversion -524.226.268 -284.375.871
Flujos de Efectivo de las Actividades de Financiacion

Patrimonio -463.033.924 -
Efectivo Utilizado en Actividades de Financiacion -463.033.924 -

6.754.849.291
2.691.216.229
9.446.065.520

Las Notas Adjuntas son Parte Integral de los Estados Financieros.

** | os suscritos Representante Legal y Contador certificamos que hemos verificado las afirmaciones contenidas en
estos estados financieros conforme al reglamento, que los mismos han sido preparados a partir de los libros de
contabilidad de la Entidad y no contienen vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacion
patrimonial o las operaciones de la Entidad.
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JULIAN ANDRES CEFERINO CASTANEDA
Contador Publico
Tarjeta Profesional No. 160928 -T
Ver Certificacion Adjunta

JUAN PABLO ARROYAVE ROMAN
Representante Legal
Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta E.S.P.

Ver Certificacion Adjunta
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Estado de la situacion financiera

CONCEPTO r 2025 r 2024 VARIACION
ACTIVO $23,298424,146| S 17,277,201,322| $6,021,222,824
PASIVO $15,383,261,688| $9,825072,788| $5,558 188899
PATRIMONIO $7,915,162,458| S 7,452 128,534 $ 463,033,924

ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA

$ 25,000,000,000
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. l

SO0
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B ACTIVO ®PASIVO = PATRIMONIO

A continuacion, se muestra la variacion de las cuentas del ingreso, costos, gastos, utilidad
antes de impuestos y la utilidad del ejercicio de EAPSA afios 2025 vs 2024; Bajo el Marco
Normativo para Entidades que No Cotizan en el Mercado de Valores, y que no captan ni
administran Ahorro del Publico. Dicho marco hace parte integrante del Régimen de
Contabilidad Publica expedido por la Contaduria General de la Nacion.
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CONCEPTO 2025 2024 VARIACION
Ingresos $ 16,802,070,948| $ 17,287,678,203| -$ 485,607,255
Costos $ 12,829,833,255| $9,974,356,793| $ 2,855,476,462
Gastos Administrativos $ 3,478,600,636( $ 4,586,498,027| -$ 1,107,897,391
Gastos Financieros $ 1,206,118 $79914,195 -$ 78,708,077
Gastos Extraordinarios $ 31,186,014 $94,513,318 -$ 63,327,304
Utilidad Antes Impuestos $ 461,244,925 $ 2,552,395,870| -$ 2,091,150,945
Impuesto de Renta Corriente $ 219,211,000 $ 293,293,000 -$ 74,082,000
Utilidad del Ejercicio $ 242,033,925 $ 2,259,102,870| -$ 2,017,068,945
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

$20,000,000,000

$ 15,000,000,000

$ 10,000,000,000

$ 5,000,000,000 I
. il A n
o o’ O’ o’ 9’ <& & &P
-$'5,000,000,000 \&}é’ & ,‘;&;‘\\\ %@é g}\@ Qo"’% 0«5‘@0 @;o@
‘\Q\ ((\0 &,DOK o & x? bQ\/‘
& & <& S & Gl
& &? H bv @ N
& & ,,&\b@ =9 S
&
&
W 2025 H2024 HVARIACION

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta)
https://feapsa.gov.co/

Linea de Atencién a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10
WhatsApp: +57 315 555 99 94

Barrio Manuel Restrepo
Sabaneta - Antioquia
Calle 60 sur # 44 - 05
Cadigo postal: 055450

(©)

icontec

1SO 9001

Alcaldia
de Sabaneta

5C5826-1


https://eapsa.gov.co/

e AASA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA E.S.P.
Nit811.042.483- 6
INDICADORES - EAPSA Afio 2025 Afio 204
1 CAPITAL DE TRABAJO= ACTIVOS CTES - PASIVOS CTES 19579946245 15,154,197,799  4,425,748,446 13653381990  9,596,008900  4,262,373,090
RESULTADO: EL CAPTTAL DE TRABAJO ES DE: $ 4,425,748,446 | | EL CAPTTAL DE TRABAJO S DE: $ 426237309
2 LIQUIDEZ 0 DISPONIBLE ACTIVOS CTES/PASIVOS CTES 19,579,946,45 9 13,858,381,9%0 144
15,154,197,799 " 9,596,008,900 '
RESULTADO: POR LO TANTO, LOS ACTIVOS CTES DE LA ENTIDAD SON DE 1.29 VECES | | PORLO TANTO, LOS ACTIVOS CTES DE LA ENTIDAD SON DE 1.44
' IMAS QUE LOS PASIVOS CTES, VECES MAS QUELOS PASIVOS CTES.
3 NIVELENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL /ACTIVO TOTAL 15,383,261,688 6503 985,072,729 5547
23,298,424, 146 ’ 17,277,204,322 ’
RESULTADO: POR CADA $100QUE TENEMOS EN ACTIVOS, DEBEMOS $ 66.03A POR CADA $100QUE TENEMOS EN ACTIVOS, DEBEMOS $ 56.87A
' TERCEROS TERCEROS
4 PERIODO DE CUENTAS POR COBRAR CUENTAS POR COBRARX 360/ INGRESOS 7,232,648,056 o 2,171,991,773 o0
16,733,188,448 ’ 21,923,340,435 ’
RESULTADO: LAS CUENTAS POR COBRAR EQUIVALEN A 43 DIAS DE VENTA, OSEA | | LAS CUENTAS POR COBRAR EQUIVALEN A 10 DIAS DE VENTA, OSEA
' SERECAUDA EN PROMEDIO 43 DIAS. SERECAUDA EN PROMEDIO 10 DIAS.
5 ROTACION DE INVENTARIOS COSTO/INVENTARIOS 1,176,767,53 o 13,713,558,290 59
12,829,833,255 ’ 292425153 ’
RESULTADO: ELINVENTARIO ROTA 9 VECES LA ARIO. EL INVENTARIO ROTA 46.90 VECES LA ARO.
6 ROTACION DE PROVEEDORES PROVEEDORES PROMEDIO X 360/ COSTO 5,906,813,044 50195 3,361,485,666 ust
1,176,767,533 " 13,713,58,290 "
RESULTADO: EN PROMEDIO ESTAMOS PAGANDO LAS CUENTAS APROVEEDORES A | | EN PROMEDIO ESTAMOS PAGANDO LAS CUENTAS APROVEEDORES
' 501.95 DIAS. A24.51DIAS.
7 APALACAMIENTO TOTAL PATRIMONIO/ TOTALACTIVO 7,915,165,458 o 7452128533 o
23,298,424, 146 ’ 17,277,204,322 ’
RESULTADO: L PATRIMONIO DE LA ENTIDAD ESTA POR ENCIMA DEL 34%, ESTA | | ELPATRIMONIO DE LA ENTIDAD ESTA POR ENCIMA DEL 43%, ESTA
' POR DEBAJO 50% COMO EXIGE LA LEY. POR DEBAJO 50% COMO EXIGE LA LEY.

Los reportes y certificaciones financieras de EAPSA correspondientes al ejercicio 2025 trascienden
la simple formalidad contable; constituyen la prueba fehaciente de un modelo publico eficiente,
solvente y profundamente responsable con los recursos de la ciudadania. La solidez de nuestro
balance patrimonial refleja una entidad que no solo garantiza su sostenibilidad operativa y su
autonomia fiscal sin depender de endeudamiento o transferencias de la Administracion Municipal,
sino que transforma su dinamismo comercial regional en valor publico tangible. Cada peso captado
en nuestras operaciones externas e invertido en la modernizacion de redes, fibra Optica e
infraestructura inteligente incrementa directamente el patrimonio fisico de los sabanetefios. Bajo un
esquema impecable de control interno y rigor probatorio, la gestion financiera de EAPSA consolida
un circulo virtuoso de economia circular publica, donde la eficiencia gerencial y la transparencia se
traducen directamente en tranquilidad, seguridad y mejor calidad de vida para todo el territorio.
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Legado y visién de futuro

Esta rendicion de cuentas constituye la evidencia contundente de que la administracion publica es
capaz de operar bajo los mas altos estandares de eficiencia, rentabilidad social e innovacion
tecnologica del sector privado, preservando en todo momento su vocacion de servicio y proteccion a
la ciudadania.

Durante el ejercicio 2025, EAPSA demostro que su verdadero valor no reside en la cantidad de
luminarias instaladas o en los kilémetros de cableado de fibra dptica desplegados, sino en la capacidad
de transformar la infraestructura técnica en una plataforma de equidad social y calidad de vida.

Los cuatro logros transversales que resumen la vigencia 2025 reafirman la madurez gerencial de la
entidad:

1. Soberania y autonomia digital: La creacion y expansion de la red propia de fibra optica
monomodo G-PON convirtidé a Sabaneta en propietaria de su autopista tecnoldgica,
eliminando la dependencia de operadores privados, blindando la comunicacion entre sedes
publicas e interconectando la Central de Monitoreo con el circuito de camaras que la
convierten en el eje de la seguridad del territorio.

2. Transicion energética: La modernizacion masiva del parque luminico a tecnologia LED,
sumada al proyecto piloto del Sistema Solar Fotovoltaico en la Biblioteca Municipal
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posicioné6 a EAPSA como un actor referente en la agenda de descarbonizacion y en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

3. Inclusién, transparencia y control Social: Un cumplimiento del 94\% en el Plan de Accion
Institucional, un indice del 0% en la materializacion de riesgos de corrupcion y la resolucion
agil de solicitudes ciudadanas PQRSDF revalidan la confianza de la ciudadania y de los entes
de control fiscal y disciplinario en nuestra gestion institucional.

4. Crecimiento comercial: La expansion del portafolio comercial de servicios fuera de nuestra
jurisdiccion —alcanzando mercados estratégicos en Boyaca, Santander y la subregion del
Valle de Aburra— gener?6 ingresos que le permiten a la institucion crecer en sus capacidades
técnicas, mejora de equipos, capacitacion de personal, que se traduce en mejores servicios
para la comunidad sabanetefia, a su vez, fortalece el musculo financiero de la entidad para
seguir proyectandonos como referente en la consolidacion de Smart Cities.

El retorno social como norte institucional

En el debate contemporaneo sobre el desarrollo urbano, suele cometerse el error de evaluar a las
"Ciudades Inteligentes" exclusivamente por la densidad de sus sensores, la complejidad de sus
codigos o la modernidad de sus sistemas. Para EAPSA, la tecnologia desprovista de propdsito
humano es apenas un despliegue de vanidad técnica.
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Nuestra vision ratifica que una verdadera Smart City debe tener alma. Cada avance tecnologico
logrado en la vigencia 2025 responde a una historia humana de transformacion en el territorio:

e La iluminacion blanca y nitida de 100% tecnologia LED en las calles y veredas no es una
métrica de potencia activa; es la tranquilidad de una madre que sabe que su hijo regresa
seguro a casa por la noche.
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e Las 14 camaras tipo bala en El Malecon de La Doctora y las 29 nuevas camaras LPR con
hiperconectividad en la Central de Monitoreo no son simples componentes opticos; son el
escudo disuasivo que arrebata el espacio publico a la delincuencia para devolvérselo a los
nifios, deportistas y familias.

e El tendido de fibra dptica y los corredores Wi-Fi en plazas y escuelas no son registros de
cableado; son la ventana de oportunidades a través de la cual un joven sabanetefio se conecta
con la educacion superior y el mundo digital.

e Lamodernizacion del recinto del Concejo Municipal no es solo un suministro de equipos; es
el ejercicio de una democracia transparente y de puertas abiertas donde cada voto y debate es
visible en tiempo real para la comunidad.

EAPSA ha demostrado que la infraestructura publica no es un conjunto de activos frios, sino el
engranaje invisible que permite que la vida en comunidad transcurra con dignidad, paz y libertad.

Gratitud y compromiso

EAPSA, la Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta se reafirma hoy como un patrimonio colectivo
de todos los sabanetefios. La solidez de sus estados financieros, la impecable ejecucion de su
presupuesto y la transformacion fisica de sus barrios no son el logro de una administracion aislada,
sino el resultado del esfuerzo conjunto de un equipo humano comprometido que trabaja dia y noche

en campo y oficina con el corazén puesto en el territorio.

Expresamos nuestra profunda gratitud al Alcalde Municipal Alder Cruz, a los miembros de la Junta
Directiva, al Concejo Municipal, a los lideres comunitarios, a los ingenieros y operarios de cuadrilla,
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y a cada ciudadano de Sabaneta que dia a dia nos abre las puertas de su barrio, nos sefala
oportunidades de mejora y confia en el trabajo de esta empresa publica.

Reiteramos nuestro compromiso de continuar administrando los recursos de la ciudadania con
absoluta pulcritud, rigor técnico y vocacion de servicio. Miramos al futuro con optimismo y
conviccion, seguros de que mientras sigamos trabajando con rigor, honestidad y amor por nuestra
tierra, continuaremos haciendo honor a nuestra promesa institucional:

lluminamos ciudades,
conectamos
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