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1. INTRODUCCION

La iluminacion se ha convertido en un factor esencial para el desarrollo social y
econdmico de las ciudades, que cuando se usa de manera eficiente y racional, el
Alumbrado Publico favorece a la ciudad de muchas maneras, como el turismo, el
comercio y la seguridad, garantizando buenas condiciones de iluminacion para el
transito de peatones y vehiculos en vialidades y espacios publicos. Por lo cual, la
Alcaldia de Sabaneta, ha identificado la necesidad de realizar inversiones y
administrar, operar y mantener la infraestructura del sistema de Alumbrado Publico
- SALP - con el objeto de cumplir los lineamientos establecidos en el Reglamento
Técnico de lluminacién y Alumbrado Publico — RETILAP y enmarcado en el Plan
de Desarrollo Nacional, como lo es contribuir a la seguridad nacional en términos
de garantizar el abastecimiento energético mediante uso de sistemas y productos
que apliquen el uso racional de energia, la proteccion de la vida y la salud humana,
la proteccién de la vida animal y vegetal, la prevencién de practicas que puedan
inducir a error al usuario y la proteccién del medio ambiente.

De acuerdo con el articulo 311 de la Constitucion Politica les corresponde a los
municipios prestar los servicios publicos que determine la Ley, lo cual le permite
cumplir con las finalidades del Estado consagradas en el articulo 365 de la misma
norma, en lo que tiene que ver con dichos servicios, buscando con la prestacion
eficiente de los mismos asegurar el bienestar general y el mejoramiento de la
calidad de vida de la comunidad.

La Ley 143 de 1994 en el articulo 20 definié la funcidén de regulacion por parte del
Estado en relacidn con el sector energético que tendra como objetivo basico
asegurar una adecuada prestacion del servicio, mediante el aprovechamiento
eficiente de los diferentes recursos energéticos, en beneficio del usuario en
términos de calidad, oportunidad y costo del servicio. Para el logro de este objetivo,
promovera la competencia, creara y preservara las condiciones que la hagan
posible.

A partir del Decreto 2424 de 2006 (compilado en el Decreto Nacional 1073 de 2015
modificado posteriormente por el Decreto 943 de 2018) reglamentd la prestacion
de alumbrado publico, radicando la responsabilidad de su prestacion en los
municipios y distritos, bien sea de manera directa o indirecta a través de empresas
prestadoras de servicios publicos domiciliarios u otros prestadores del servicio de
alumbrado publico. Igualmente establece, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 143 de 1994, correspondera a la Comision de Regulaciéon de Energia y Gas —
CREG - , regular los aspectos econdmicos de la prestacion del servicio de
alumbrado publico” y le asigna la funcion de establecer una metodologia para la
determinacion de los costos maximos que deberan aplicar los municipios o
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distritos, para remunerar a los prestadores del servicio, asi como el uso de los
activos vinculados al sistema de alumbrado publico, con base en lo dispuesto en
los Literales c) y €) del articulo 23 de la Ley 143 de 1994.

Asi mismo, el Decreto 2424 de 2006 en su Articulo 5° define. Planes del servicio.
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 143 de 1994, los
municipios y distritos deben elaborar un plan anual del servicio de alumbrado
publico que contemple entre otros la expansion del mismo, a nivel de factibilidad e
ingenieria de detalle, armonizado con el plan de ordenamiento territorial y con los
planes de expansion de otros servicios publicos, cumpliendo con las normas
técnicas y de uso eficiente de energia que para tal efecto expida el Ministerio de
Minas y Energia.

El Ministerio de Minas y Energia expidio la Resolucion 181331 de 2009 por la cual
se adoptd el Reglamento Técnico de lluminacion y Alumbrado Publico — RETILAP,
posteriormente modificada por Resoluciones: 180540 del 30 de marzo de 2010,
181568 del 01 de septiembre de 2010, 90980 del 15 de noviembre de 2013 y 40122
del 08 de febrero de 2016 y finalmente, actualizado mediante la resolucién 40150
del 03 de mayo de 2024, donde se encuentran contenidos los requisitos y medidas
que deben cumplir los sistemas de iluminacion y alumbrado publico para garantizar
los niveles y calidades de la energia luminica requerida en la actividad visual, la
seguridad en el abastecimiento energético, la proteccion del consumidor y la
preservacion del medio ambiente; previniendo, minimizando o eliminando los
riesgos originados por la instalacidon y uso de sistemas de iluminacion.

El Decreto 943 de 2018, define el servicio de alumbrado como el “servicio publico
no domiciliario de iluminacion, inherente al servicio de energia eléctrica, que se
presta con el fin de dar visibilidad al espacio publico, bienes de uso publico y demas
espacios de libre circulacion, con transito vehicular o peatonal, dentro del perimetro
urbano y rural de un municipio o distrito, para el normal desarrollo de las
actividades. El servicio de alumbrado publico comprende las actividades de
suministro de energia eléctrica al sistema de alumbrado publico, la administracion,
operacion, mantenimiento, modernizacion, reposicion y expansion de dicho
sistema, el desarrollo tecnologico asociado a él, y la interventoria en los casos que
aplique”.

Paragrafo: No se considera servicio de alumbrado publico la semaforizacion, los
relojes digitales y la iluminacion de las zonas comunes en las unidades
inmobiliarias cerradas o en los edificios o conjuntos de uso residencial, comercial,
industrial o mixto, sometidos al régimen de propiedad horizontal, la cual estara a
cargo de la copropiedad. Se excluyen del servicio de alumbrado publico la
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iluminacion de carreteras que no se encuentren a cargo del municipio o distrito,
con excepcion de aquellos municipios y distritos que presten el servicio de
alumbrado publico en corredores viales nacionales o departamentales que se
encuentren dentro su perimetro urbano y rural, para garantizar la seguridad y
mejorar el nivel de servicio a la poblacién en el uso de la infraestructura de
transporte, previa autorizacion de la entidad titular del respectivo corredor vial,
acorde a lo dispuesto por el articulo 68 de la Ley 1682 de 2013.Tampoco se
considera servicio de alumbrado publico la iluminacion ornamental y navidefia en
los espacios publicos, pese a que las entidades territoriales en virtud de su
autonomia, podran complementar la destinacion del impuesto a dichas actividades,
de conformidad con el paragrafo del articulo 350 de la Ley 1819 de 2016.”

La Resolucién 101 013 del 29 de abril de 2022 de la Comision de Regulacion de
Energia y Gas, establece la metodologia para la determinacion de los costos
maximos que deberan aplicar los municipios o distritos, para remunerar a los
prestadores del servicio, asi como el uso de los activos vinculados al sistema de
alumbrado publico. En esta se definen las Actividades del Servicio de
Alumbrado Publico: Conforme con lo dispuesto en el inciso segundo de la
definicion de servicio de alumbrado publico contenida en el articulo 2.2.3.1.2 del
Decreto 1073 de 2015, las actividades del servicio de alumbrado publico
comprenden las actividades de suministro de energia eléctrica al sistema de
alumbrado publico, la administracién, operacion, mantenimiento, modernizacién,
reposicidén y expansion de dicho sistema, el desarrollo tecnoldgico asociado a él, y
la interventoria en los casos que aplique.

En cumplimiento de esto, son los municipios los responsables de los elementos
del alumbrado publico, para lo cual debera velar por la incorporacion de los
avances tecnoldgicos que permitan hacer uso racional y eficiente de la energia
eléctrica destinada a tal fin, asi como la de los elementos que ofrezcan la mejor
calidad de iluminacion, se requiere tener la descripcion y clasificacion del sistema
de alumbrado publico actual con el fin de modernizar, expandir y/o reponer el
alumbrado publico en el municipio de Sabaneta, departamento de Antioquia.

Asi mismo, el articulo 351 de la Ley 1819 de 2016 (Estatuto Tributario Nacional)
refiere el limite del impuesto sobre el servicio de Alumbrado Publico, asi “En la
determinacion del valor del impuesto a recaudar, los municipios y distritos deberan
considerar como criterio de referencia el valor total de los costos estimados de
prestacion en cada componente de servicio. los municipios y distritos deberan

realizar un estudio técnico de referencia de determinacion de costos de la
prestacion del servicio de Alumbrado Publico, de conformidad con la metodologia
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para la determinacion de costos establecida por el Ministerio de Minas y Energia, o
la entidad que delegue el Ministerio”.

Dicho estudio debera mantenerse publico en la pagina web del ente territorial y
contendra como minimo los aspectos citados en el Articulo 5° del Decreto 943 de
2018 “Por el cual se modifica y adiciona la Seccion 1, Capitulo 6 del Titulo III del
Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Minas y
Energia, 1073 de 2015, relacionado con la prestacion del servicio de Alumbrado
Publico", el cual modifica el articulo 2.2.3.6.1.3. quedando asi:

“ARTICULO 2.2.3.6.1.3. Estudio Técnico de Referencia. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 351 de la Ley 1819 de 2016, los municipios y distritos
deberan realizar, dentro de un plazo razonable, un estudio técnico de referencia de
determinacion de costos estimados de prestacién en cada actividad del servicio de
Alumbrado Publico, que debera mantenerse publico en la pagina web del ente
territorial y contendra como minimo lo siguiente:

a) Estado actual de la prestacion del servicio en materia de infraestructura,
cobertura, calidad y eficiencia energética. Este incluira el inventario de luminarias y
demas activos de uso exclusivo del Alumbrado Publico y los indicadores que miden
los niveles de calidad, cobertura y eficiencia energética del servicio de Alumbrado
Publico, establecidos de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2.2.3.6.1.11 del
presente decreto.

b) Definicion de las expansiones del servicio, armonizadas con el Plan de
Ordenamiento Territorial y con los planes de expansion de otros servicios publicos,
cumpliendo con las normas del Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas -
RETIE, asi como del Reglamento Técnico de lluminacion y Alumbrado Publico -
RETILAP, al igual que todas aquellas disposiciones técnicas que expida sobre la
materia el Ministerio de Minas y Energia.

c) Costos desagregados de prestacion para las diferentes actividades del servicio
de Alumbrado Publico, incluido el pago por uso de activos de terceros para este
servicio, conforme con la metodologia para la determinacion de los costos por la
prestacion del servicio de Alumbrado Publico en los términos del articulo 2.2.3.6.1.8
del presente Decreto.

d) Determinacion clara del periodo maximo en el que el Estudio Técnico de
Referencia sera sometido a revision, ajuste, modificacidén o sustitucién atendiendo
las condiciones particulares de cada territorio, sin que este periodo supere cuatro

(4) afos."
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Finalmente, como hecho relevante, en el afio 2022 se actualiza la metodologia para
el calculo de los componentes del servicio de Alumbrado Publico a través de la
Resolucion CREG 101 013 de 2022, determinando los costos maximos por la
prestacion del servicio de alumbrado publico en cuanto a costo del suministro de
energia eléctrica para el sistema de alumbrado publico, costo de la inversion del
sistema de alumbrado publico, costo de la actividad de AOM del sistema de
alumbrado publico y costos asociados a otros costos de la prestacion del servicio y
el sistema de alumbrado publico.

El presente plan para la prestacion del servicio de alumbrado publico en el Municipio
de Sabaneta es el documento ruta para llegar a la meta de un de una prestacién
del servicio eficiente y eficaz, comprendiendo la Administracion, Operacion y
Mantenimiento del 100% del sistema de alumbrado publico del municipio de
Sabaneta, en los sectores urbano y rural, en los tiempos y calidades que permitan
la eficiente prestacion de este servicio a todos los habitantes del municipio,
acorde a los lineamientos técnicos y econdmicos dispuestos en la normatividad
vigente garantizando la continuidad en la prestaciéon del servicio y de la
infraestructura operando en perfectas condiciones. Asi mismo, ElI RETILAP
establece que todo municipio debe contar con el Sistema de Informacion del
Alumbrado Publico (SIAP), teniendo en cuenta la resolucion CREG 101 013 de
2022 o las que la modifiquen o reemplacen. El SIAP debe cumplir con lo establecido
en el RETILAP. EI SIAP estara disponible para la consulta en linea por parte del
municipio, en el evento en que este sistema sea suministrado y operado por un
tercero. Por lo tanto, se implementara y mantendra el Sistema de Informacion del
Servicio de Alumbrado Publico (SIAP) para facilitar la administracion, operacion y
mantenimiento eficaz y eficiente del servicio, mejoramiento de los Acuerdos de
Niveles de Servicio (ANS) e indicadores de gestion y calidad relacionados con el
servicio.

El servicio comprendera ademas el mantenimiento en 6ptimas condiciones de
operacion de la infraestructura del SALP de propiedad de la EAPSA necesaria y
suficiente para la prestacion del servicio de alumbrado publico en Sabaneta, en las
condiciones de calidad exigidas por la Ley, acorde con los lineamientos técnicos y
economicos dispuestos en la regulacion vigente y en las cantidades requeridas por
el municipio de Sabaneta, previo acuerdo con EAPSA.
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2. MARCO NORMATIVO

2.1.REFERENTE AL ALUMBRADO PUBLICO (por orden cronolégico)

Ano Competencia, aplicacion o restrictos referente al Alumbrado
Documento - L
Publico de los municipios
1913 Ley 97 “Que da autorizaciones especiales a ciertos Concejos Municipales”
1915 Ley 84 “Por la cual se reforman y adicionan las Leyes 4 y 97 de 1913”

El Municipio como entidad fundamental de la Divisién Politico-
Administrativa del Estado le corresponde prestar los servicios
publicos que determine la Ley, y en su articulo 365 ibidem,
establece que los servicios publicos son inherentes a la finalidad

Constitucién social del Estado y que es deber del Estado asegurar su

1989 Politica fje prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional.
Colombia,
Art.365 - i o f
Los servicios publicos domiciliarios se prestaran directamente por
cada municipio cuando las caracteristicas técnicas y econémicas
del servicio y las conveniencias generales lo permitan y aconsejen,
y los departamentos cumpliran funciones de apoyo y coordinacion.
1994 Ley 142 “Por la cual sfe. (Iast.ablece el.régimen de !os se.r\./icios”publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones
“Por la cual se establece el régimen para la generacion,
interconexion, transmision, distribucion y comercializacion de
1994 Ley 143 electricidad en el territorio nacional, se conceden unas
autorizaciones y se dictan otras disposiciones en materia
energética”

“Por la cual se regula de manera general el suministro y el cobro
que efectden las empresas de Servicios Publicos Domiciliarios a
municipios por el servicio de energia eléctrica que se destine para
Alumbrado Publico”

“Mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la
2001 Ley 697 energia, se promueve la utilizacion de energias alternativas y se
dictan otras disposiciones”

“Por el cual se regula la prestacién del servicio de Alumbrado
Publico”

“Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
2007 Ley 1150 transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones

generales sobre la contratacion con Recursos Publicos”

1995 CREG 043

2006 Decreto 2424
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Competencia, aplicacion o restrictos referente al Alumbrado
Publico de los municipios
Por la cual se regula el contrato y el costo de facturacion y recaudo
conjunto con el servicio de energia del impuesto creado por la Ley
97 de 1913 y 84 de 1915 con destino a la financiacion del servicio
de Alumbrado Publico.

Por la cual se aprueba la metodologia para la determinacién de los
costos maximos que deberan aplicar los municipios o distritos,
para remunerar a los prestadores del servicio, asi como el uso de
los activos vinculados al sistema de Alumbrado Publico.

Por la cual se modifica la Resolucion CREG 122 de 2011 mediante
la cual se regula el contrato y el costo de facturacion y recaudo
conjunto con el servicio de energia, del impuesto creado por la Ley
97 de 1913 y 84 de 1915, con destino a la financiacion del servicio
de Alumbrado Publico.

“Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacion y el
funcionamiento de los municipios”

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Minas y Energia”

“Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria estructural,
se fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasion y la
elusion fiscal, y se dictan otras disposiciones”

El Alumbrado Publico es un servicio publico no domiciliario, que
consiste en la iluminacion de las vias, parques publicos y demas
bienes de uso publico y espacios de libre circulacién, con el objeto
de proporcionar visibilidad adecuada para el normal desarrollo de
las actividades, tanto vehiculares como peatonales, dentro del
perimetro urbano y rural de un municipio o distrito. Comprende las
actividades de suministro de energia al sistema de Alumbrado
Publico, la administracion, la operacion, el mantenimiento, la
modernizacion, la reposicién y la expansién del sistema de
iluminacion publica. Por vias publicas se entienden los senderos
peatonales y publicos, las calles y avenidas de transito vehicular
(Resolucion 043 de 1995 de la Comision de Regulacion de Energia
y Gas y Decreto 2424 de 2006).

Por la cual se establece el procedimiento para conceptuar sobre
los proyectos de eficiencia energética/gestion eficiente de la
energia que se presenten para acceder al beneficio tributario de
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Ano Competencia, aplicacion o restrictos referente al Alumbrado
Documento L "
Publico de los municipios
que trata el literal d) del articulo 1.3.1.14.7 del Decreto 1625 de
2016; con sus respectivas modificaciones.

Por el cual se modifica y adiciona la Seccion 1, Capitulo 6 del
Titulo 11l del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Minas y Energia, 1073 de 2015, relacionado con
la prestacion del servicio de Alumbrado Publico.

“Por la cual se establece la metodologia para la remuneracion de
2018 CREG 015 la actividad de distribucién de energia eléctrica en el Sistema

Interconectado Nacional”
“Por la cual se define la tasa de retorno para la actividad de

2018 Decreto 943

2018 CREG 016 distribucion de energia eléctrica en el sistema interconectado
nacional”
“Articulo 1. Valor de la tasa de retorno para distribucién de energia
2020 CREG 007 eléctrica. Se modifica el articulo 2 de la resolucion CREG 016 de
2018”

ARTICULO 1: OBJETO. Establecer los requisitos y el
procedimiento a través del cual la UPME evaluara las solicitudes y

UPME e o . .
L. emitira los certificados que permitan acceder a los beneficios
2020 Resolucion . . . .,
tributarios de descuento en el impuesto de renta, deduccion de
196 g :
renta y exclusiéon del IVA a quienes desarrollan proyectos de
gestion eficiente de la energia.
Resolucion “Por la cual se modifica la tasa de retorno para la actividad de
2021 distribucion de energia eléctrica, aprobada en la Resolucion CREG
CREG 215 »
016 de 2018
Resolucion “Por la cual se establece la metodologia para la determinacion de
2022 CREG 101 013 costos maximos por la prestacién del servicio de Alumbrado
2022 Publico”

Tabla de Cronologia normativa y reglamentaria en torno al Alumbrado Publico
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2.2. REFERENTE A RETILAP (por orden cronolégico)

Documento

Resolucion 180540
del 30 de marzo de
2010

Resolucion 181568
del 1 septiembre de
2010
Resolucion 182544
del 29 de diciembre
de 2010
Resolucion 180173
del 14 de febrero de
2011
Resolucion 91872
del 28 diciembre de
2012

Resolucion 90980
del 15 noviembre de
2013

Resolucion 40122
del 8 de febrero de
2016

Resolucion 40031 de
febrero 5 de 2021

Resolucion 40150 de
mayo 3 de 2024

Normas técnicas para el servicio de Alumbrado Publico en
Colombia: Reglamento Técnico de lluminacién y
Alumbrado Publico — RETILAP del Ministerio de Minas y
Energia
“Se aclara el ANEXO GENERAL DEL RETILAP y se
establecieron requisitos de eficacia minima y vida util de
fuentes luminicas, ademas de otras disposiciones transitorias
para facilitar su implementacion”

“Se aclara y modifica el RETILAP en relacion con el alcance a
productos destinados a iluminacién decorativa y eficacias
luminicas de algunas fuentes”

“Se modifica el RETILAP con relacion a ampliar la
transitoriedad sobre requisitos para bombillas incandescentes
y la eficacia minima para tubos fluorescentes T8”

“Se modifica el RETILAP con relacién a aclarar la
transitoriedad sobre bombillas incandescentes”

“Se aclara el RETILAP con relacion al requisito de maximo
contenido de mercurio y plomo en fuentes de iluminacion y se
aclaran algunos requisitos generales de balastos”

“Se aclara y adiciona el RETILAP en relacion a incluir
aspectos relevantes del Estatuto del Consumidor, asi como de
precisar los requisitos aplicables a luminarias decorativas y de
balastos”

Se adiciona y modifica en definiciones aplicables a lamparas y
luminarias que usan tecnologia LED, disponibilidad y acceso a
informacién minima de productos, extension de plazo para el
uso de tecnologia incandescente haldgena y flexibilizacion de
requisitos aplicables a luminarias decorativas.

“Por la cual se amplia la vigencia del Reglamento Técnico de
lluminacion y Alumbrado Publico — RETILAP”

“Por la cual se modifica el Reglamento Técnico de lluminacion
y Alumbrado Publico — RETILAP, con 4 libros, incluidos en el
Anexo General de esta Resolucion.”

Tabla de Cronologia de reglamentacion del Reglamento Técnico de lluminacion y
Alumbrado Publico — RETILAP
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2.3. REFERENTE A RETIE (por orden cronolégico)

Normas técnicas para el servicio de Alumbrado Publico en

Documento Colombia: Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE
del Ministerio de Minas y Energia
Resolucioén “Resolucion 180398 del 7 de abril de 2004, por medio de la cual se
180398 y adopta el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas para la
anexo Republica de Colombia”
i x “Resolucion 180498 del 28 de abril de 2005, por medio de la cual se
Resolucion e . .
180498 modifican algunos aspectos del Reglamento Técnico de Instalaciones
Eléctricas, expedido mediante Resolucion 180398 de abril de 2004”
“Resolucion 181419 del 1° de noviembre de 2005, por medio de la cual
Resolucion se hacen aclaraciones en el campo de aplicacion del Reglamento
181419 Técnico de Instalaciones Eléctricas expedido mediante Resolucion
180398 de abril de 2004”
Los Articulos 44 y 45 del RETIE, establecen aspectos sobre la tenencia
Pararrayos . L L . . .
radiactivos y disposicion de los pararrayos radl'a’ctlvos. Entérese qué comunicary a
quién.
Resolucion “Resolucién No. 180466 de abril 2 de 2007 Nuevo RETIE Se modifica el
180466 anexo general del RETIE”
. Circular No. 18041 del 6 de septiembre de 2007, por la cual se aclara el
Circular . . . .
18041 uso de bévedas para instalacion de transformadores refrigerados por
aire (transformadores secos)
Resoluciéon “Resolucion 180632 de abril 29 de 2008. Por la cual se amplia la
180632 vigencia del RETIE por un término de cinco anos”
Re1s;II;|;‘|10n “Resolucion 181294 de agosto 6 de 2008 y anexo general”
“Resolucion 180195 del 12 de febrero de 2009, por la cual se establecen
Resolucion mecanismos transitorios para demostrar la conformidad con el
180195 Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE — y se dictan
otras disposiciones”
Resoluciéon “Resolucion 90404 del 28 mayo de 2013.Por la cual se amplia la
90404 vigencia del Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE”
Resolucion “Resolucion 90708 del 30 agosto de 2013.Por la cual se expide el nuevo
90708 del Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE”
Resoluciéon  “Resolucion 90907 del 25 octubre de 2013. Por la cual se corrigen unos
90907 yerros en el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE”
Resoluciéon “Resolucion 90795 del 25 julio de 2014. Por la cual se aclara y se
90795 corrigen unos yerros en el Reglamento Técnico de Instalaciones
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Normas técnicas para el servicio de Alumbrado Publico en
Colombia: Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE
del Ministerio de Minas y Energia
Eléctricas — RETIE, establecido mediante Resolucion No. 90708 de
20137
“Resolucion 40492 del 24 abril de 2015.Por la cual se aclaran y corrigen

Resoluciéon unos yerros en el Anexo General del Reglamento Técnico de
40492 Instalaciones Eléctricas — RETIE, establecido mediante Resolucion No.
90708 de 2013”
“Resolucion 40157 del 1 marzo de 2017.Por la cual se establece la
Resoluciéon fecha oficial de entrada en funcionamiento del aplicativo para el cargue
40157 de informacion de dictdmenes de inspeccion de instalaciones eléctricas
DIIE”
“Por la cual se modifican los numerales 32.1.3 y 38.1 y se adiciona el
Resoluciéon numeral 32.1.3.1 del Anexo General del Reglamento Técnico de
40259 Instalaciones Eléctricas -RETIE, adoptado mediante Resolucién 90708
de 2013”
Resoluciéon “Por la cual se decide la permanencia del Reglamento Técnico de
40908 Instalaciones Eléctricas — RETIE”
“Por la cual se amplia la vigencia de los certificados de competencias
Resoluciéon expedidos de acuerdo al numeral 32.1.3 del Anexo General del
41291 Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE, adoptado
mediante Resolucion No. 90708 de 2013”
“Por la cual se modifican y derogan algunas disposiciones y requisitos
Resolucion  del Anexo General del Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas
40293 — RETIE, adoptado mediante Resolucion No. 90708 y se deroga el
articulo 1* de la Resolucion 4 0259 de 2017~
“Por la cual se modifica el literal (o) del numeral 34.3 y se adiciona el
Resoluciéon literal (d) al numeral 34.8 en el Anexo General del Reglamento Técnico
40056 de Instalaciones Eléctricas - RETIE, adoptado mediante Resoluciéon No.
90708 de 2013”
“Resolucion 40117 del 2 de abril de 2024. Por la cual se modifica el
Resoluciéon Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE, el cual se
40117 encuentra contenido en cuatro libros, que forman parte integral de este

acto administrativo”

Tabla de Cronologia de reglamentacion del Reglamento Técnico de Instalaciones
Eléctricas — RETIE
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2.4. REFERENTE A EAPSA (por orden cronolégico)

Documento Acuerdos municipales EAPSA (Sabaneta)
Ac_u¢_ardo “Por medio del cual se crea la Empresa de Alumbrado Publico de
municipal 05 Sabaneta (ESP)”
de 2003
Acuerdo “Por medio del cual se modifica el acuerdo 05 de junio 13 de 2003,
municipal 02 que cred la empresa de alumbrado publico del municipio de
de 2007 Sabaneta”
Acuerdo “Por medio del cual se compilan los acuerdos municipales 05 del 13
municipal 06 de junio de 2003 y 02 del 29 de noviembre de 2007 y se dictan otras
de 2013 disposiciones”
“Por medio del cual se introducen algunas modificaciones al
Acuerdo acuerdo municipal 06 del 11 de junio de 2013, con relacion a la
municipal 018 Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta E.S.P bajo la
de 2013 modalidad de empresa industrial y comercial del Estado del orden
municipal, y se dictan otras disposiciones”
“Por medio del cual se introducen modificaciones a los acuerdos
Acuerdo municipales 06 del 11 lde'junio de 20213, 018 .del 30 de diciembre de
municipal 21 2013, 01 del 06 de junio de 2014, con relacién a la Empresa de
Servicios Publicos de Sabaneta ESP — EAPSA, bajo la modalidad
de 2020 . . . .
de empresa industrial y comercial del Estado del orden municipal, y
se dictan otras disposiciones”
ACUERDO “Por medio del cual se desconcentra el servicio de Alumbrado
MUNICIPAL _ . g
N.. 02 DE Publico en la empresa de servicios publicos de sabaneta EAPSA
2025 E.S.P.”

3. DEFINICION DE TERMINOS

Adoptadas de las definiciones establecidas por la Comisién de Regulacion de
Energia y Gas, asi como de los reglamentos técnicos aplicables:

Actividad de Inversién para el Sistema de Alumbrado Publico: Es la actividad
del Servicio de Alumbrado Publico que comprende la expansion de la
infraestructura propia del sistema, la modernizacion por efectos de la Ley 697 de
2001, mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de energia; la
reposicion de activos cuando esta aumenta significativamente la vida util del activo
y la instalacion de los equipos de medicion de energia eléctrica, con los respectivos
accesorios para ello.
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Actividad de Suministro de Energia Eléctrica para el Sistema de Alumbrado
Publico: “Es el suministro de energia eléctrica destinado a la prestacion del
Servicio de Alumbrado Publico que el municipio y/o distrito contrata con una
empresa comercializadora de energia mediante un contrato bilateral para dicho fin”

Actividades del Servicio de Alumbrado Publico: “Comprenden el suministro de
energia eléctrica al Sistema de Alumbrado Publico, la administracion, operacion y
el mantenimiento - AOM, y la inversion del Sistema de Alumbrado Publico”

Activo del Sistema de Alumbrado Publico: Es el conjunto de Unidades
Constructivas de Alumbrado Publico conectado a un sistema de distribucion de
energia eléctrica, cuya finalidad es la iluminacion de un determinado espacio
publico, con una extensién geografica definida, que se encuentra en operacion y
estan debidamente registrados como tales en el Sistema de Informacion de
Alumbrado Publico —SIAP- de un municipio y/o distrito.

Activos Vinculados al Servicio de Alumbrado Publico: “Son los bienes que se
requieren para que un prestador del Servicio de Alumbrado Publico opere el
sistema de Alumbrado Publico”

AOM: “Valor de los gastos de administracién, operacién y mantenimiento
correspondientes a los activos del sistema de Alumbrado Publico”

Clases de iluminacion: “Corresponden a las establecidas en las TiTULO 3 -
INSTALACIONES DE PROYECTOS DE ALUMBRADO PUBLICO del Libro 3 del
RETILAP.

CAOM: “Costo Maximo de la Actividad de AOM del SALP en Pesos Corrientes”
CINV: “Costo Maximo De inversién del SALP en pesos corrientes”

Contrato de Suministro de Energia para el Alumbrado Publico: Corresponde al
contrato bilateral suscrito entre el municipio o distrito con las empresas
comercializadoras de energia eléctrica, el cual se rige por lo dispuesto en las leyes
142 y 143 de 1994.

CREG: Comisién De Regulacion De Energia Eléctrica.

CRTAN: Costo de reposiciéon a nuevo de todos los activos del Sistema de
Alumbrado Publico del nivel de tension n. Incluye el costo de la infraestructura

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta) Barrio Manuel Restrepo (@
https://eapsa.gov.co/ Sabaneta - Antioquia icontec
Linea de Atencion a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10 Calle 60 sur # 44 - 05

WhatsApp: +57 315 555 99 94 Caodigo postal: 055450 Alcaldia

de Sabaneta $C5826-1


https://eapsa.gov.co/

= AASA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

entregada por el municipio y/o distrito y aquel resultado de la expansién,
modernizacidn y reposicion en pesos correspondientes a la fecha de referencia.

Desarrollos Tecnolégicos: Se entienden como aquellas nuevas tecnologias,
desarrollos y avances tecnoldgicos para el sistema de alumbrado publico, como
luminarias, nuevas fuentes de alimentacion eléctrica, tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, que permitan entre otros una operacién mas eficiente,
deteccion de fallas, medicion de consumo energético, georreferenciacion,
atenuacién luminica, interoperabilidad y ciberseguridad" De conformidad con el
decreto 943 de 2018.

Expansion: “Es la extension de nuevos activos de Alumbrado Publico por el
desarrollo vial o urbanistico del municipio o distrito, o por el redimensionamiento del
sistema existente”

Expansion Vegetativa: Es la instalacion de infraestructura exclusiva de Alumbrado
Publico compuesta por redes, postes, transformadores, luminarias y demas
elementos, en sectores del municipio en los cuales actualmente no tienen este
servicio. Para determinar el costo de esta actividad, en este estudio se establecer
aproximadamente cual seria el numero de luminarias a instalar en un periodo de
tiempo, teniendo como base para su calculo la rata de crecimiento poblacional.

ID: “indice De Disponibilidad”

IPC: indice De Precio Del Consumidor, Colombia. El indice de precios al
consumidor (IPC) mide la evolucion del costo promedio de una canasta de bienes
y servicios representativa del consumo final de los hogares, expresado en relaciéon
con un periodo base. El dato del IPC, en Colombia, lo calcula mensualmente el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

IPP: indice De Precio Del Productor, Colombia. El indice de precios del productor
(IPP) es un indicador de la evolucion de los precios de venta del productor,
correspondientes al primer canal de comercializacion o distribucion de los bienes
transados en la economia. La diferencia con el indice de precios al consumidor
(IPC) se explica porque un bien puede ser comercializado o distribuido por
diferentes intermediarios que modificaran el precio de venta hasta llegar al
consumidor final.

Indisponibilidad: “Es el tiempo total sobre un periodo dado, durante el cual un
activo del Sistema de Alumbrado Publico no esta disponible para el servicio o
funciona deficientemente”.
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indice de disponibilidad: “Es el tiempo total sobre un periodo dado, durante el
cual un activo del Sistema de Alumbrado Publico esta disponible para el servicio”

Infraestructura Compartida del Servicio de Alumbrado Publico: Es el conjunto
de bienes compuesto por los activos necesarios para la prestacion del Servicio de
Alumbrado Publico, que forman parte de un sistema de distribucion de energia
eléctrica de un Operador de red y que son utilizadas por el prestador del Servicio
de Alumbrado Publico.

Infraestructura Propia del Servicio de Alumbrado Publico: Es el conjunto de
bienes compuesto por los activos de redes exclusivas necesarios para la prestacion
del Servicio de Alumbrado Publico, que no forman parte de un sistema de
distribucion de energia eléctrica de un Operador de red, y que son utilizadas por el
prestador del Servicio de Alumbrado Publico.

Interventoria del Sistema de Alumbrado Publico: Corresponde a la interventoria
que debe ser contratada por los municipios y/o distritos para el Servicio de
Alumbrado Publico, conforme a lo establecido en la ley 80 de 1993, ley 1150 de
2007, el decreto 2424 de 2006, el RETILAP y demas disposiciones que las
modifiquen, adicionen o complementen.

kWhm: Unidad de medida energética Kilo Vatio Hora Mes.

Luminaria: Equipo de iluminacién que distribuye, filtra o transforma la luz emitida
por una o mas bombillas o fuentes luminosas y que incluye todas las partes
necesarias para soporte, fijacion, proteccion y prendido y apagado de las bombillas,
y donde sea necesario, los circuitos auxiliares con los medios para conectarlos a la
fuente de alimentacion.

Modernizacion o repotenciacion del SALP: “Es el cambio tecnoldgico de algunos
de sus componentes por otros mas eficientes”

Niveles de Tension: “Los sistemas de Transmision Regional y/o Distribucién Local
se clasifican por niveles, en funcion de la tension nominal de operacion, segun la
siguiente definicion”

* Nivel 4: sistemas con tensién nominal mayor o igual a 57.5 kV y menor a 220 kV
* Nivel 3: sistemas con tension nominal mayor o igual a 30 kV y menor a 57.5 kV
* Nivel 2: sistemas con tension nominal mayor o igual a 1 kV y menor a 30 kV

* Nivel 1: sistemas con tensién nominal menor a 1 kV
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Operador de Red - OR: Persona encargada de la planeacion de la expansién, las
inversiones, la operacion y el mantenimiento de todo o parte de un Sistema de
Transmisién Regional — STR o Sistema de Distribuciéon Local - SDL, incluidas sus
conexiones al Sistema de Transmision Nacional - STN. Los activos pueden ser de
su propiedad o de terceros. Para todos los propdsitos son las empresas que tienen
Cargos por Uso de los STR o SDL aprobados por la CREG. El OR siempre debe
ser una Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios. La unidad minima de un SDL
para que un OR solicite Cargos de Uso corresponde a un municipio.

Proceso de Compra: “Procedimiento de adquisiciéon de elementos con destino a
la administracion, operacion, mantenimiento, modernizacién y expansion de la
infraestructura del servicio de Alumbrado Publico”

Redes exclusivas del Sistema de Alumbrado Publico: “Son las Unidades
Constructivas dedicadas unicamente a la prestacion del Servicio de Alumbrado
Publico, que cuente con mas de (2) dos luminarias”

Reposicién de activos: “Son las adiciones, mejoras y/o reparaciones que se
hacen a un activo del SALP”

RETIE: “Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas expedido por el Ministerio
de Minas y Energia, mediante Resolucion No 40117 del 02 de abril de 2024 Por la
cual se modifica el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE”

RETILAP: “Reglamento Técnico de lluminacion y Alumbrado Publico expedido por
el Ministerio de Minas y Energia, mediante Resolucién No. 40150 del 03 de mayo
de 2024 Por la cual se modifica el Reglamento Técnico de lluminacion y Alumbrado
Publico — RETILAP”

Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV): El salario minimo mensual es
la remuneracion minima establecida por la ley que los empleadores deben pagar a
sus trabajadores por su labor durante un mes de trabajo. Por mandato legal, este
debe aumentar cada afio el 1 de enero.

Servicio de Alumbrado Publico: Es el servicio publico no domiciliario que se
presta con el objeto de proporcionar exclusivamente la iluminacion de los bienes de
uso publico y demas espacios de libre circulacion con transito vehicular o peatonal,
dentro del perimetro urbano y rural de un municipio o distrito. El servicio de
Alumbrado Publico comprende las actividades de suministro de energia al sistema
de Alumbrado Publico, la administracién, la operacion, el mantenimiento, la
modernizacién, la reposicion y la expansion del sistema de Alumbrado Publico.
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La iluminacion de las zonas comunes en las unidades inmobiliarias cerradas o en
los edificios o conjuntos residenciales, comerciales o mixtos, sometidos al régimen
de propiedad respectivo, no hace parte del servicio de Alumbrado Publico y estara
a cargo de la copropiedad o propiedad horizontal. También se excluyen del servicio
de Alumbrado Publico la iluminacion de carreteras que no estén a cargo del
municipio o distrito.

Sistema de Alumbrado Publico - SALP: “Comprende el conjunto de Activos
necesarios para la prestacion del servicio de Alumbrado Publico, que no formen
parte del sistema de distribucion de energia eléctrica de un OR”

Sistema de Informacién: “Conjunto de medios que permiten recolectar, clasificar,
integrar, procesar, almacenar y difundir informacién interna y externa que el
municipio y/o distrito necesita para tomar decisiones en forma eficiente y eficaz”

Sistema de Informacion de Alumbrado Publico - SIAP: Es el sistema de
informacién a que hace referencia al TITULO 1 — “Requisitos generales para la
realizacion de proyectos de iluminacion”, Articulo 3.3.3. “Administracion, operacion
y mantenimiento de los sistemas de alumbrado publico”, Articulo 3.3.3.1. “Sistema
de informacion de alumbrado”. Todo municipio debe contar con el sistema de
informacion del alumbrado publico (SIAP), bajo su responsabilidad si la AOM lo
realiza directamente. en el evento en que la administracién, operacién y
mantenimiento lo realice a través de un tercero, este debe desarrollar e implementar
el SIAP, con cargo al costo que se le remunera por las actividades de
administracion, operacion y mantenimiento, teniendo en cuenta la resolucion CREG
101 013 de 2022 o las que la modifiquen o reemplacen.

El SIAP debe cumplir con lo establecido en el RETILAP. el SIAP estara disponible
para la consulta en linea por parte del municipio, en el evento en que este sistema
sea suministrado y operado por un tercero.

Suministro de Energia Eléctrica para el Sistema de Alumbrado Publico: “Es el
suministro de energia eléctrica destinado a la prestacion del Servicio de Alumbrado
Publico que el municipio y/o distrito contrata con una empresa comercializadora de
energia mediante un contrato bilateral”

Tasa de Retorno: La tasa de retorno para la definicion de los ingresos de
Alumbrado Publico que se pacten en los contratos y/o convenios, sera la aprobada
para la actividad de distribucion de energia eléctrica vigente, y se actualizara cada
vez que la CREG la modifique.
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Unidad Constructiva de Alumbrado Publico - UCAP: “Conjunto de elementos
que conforman una unidad tipica de un Sistema de Alumbrado Publico”

Unidad de valor tributario (UVT): La UVT es la medida equivalente a pesos
utilizada para determinar diferentes obligaciones tributarias, como lo son las
cuantias minimas de retencion en la fuente o sanciones. Este valor debe ser
reajustado anualmente segun la variacion del indice de precios al consumidor para
ingresos medios.

Vida util de un activo de Alumbrado Publico: La vida util de un activo de
Alumbrado Publico, estara determinada por el promedio ponderado con respecto al
costo y a las vidas utiles de las unidades constructivas que lo conforman, de
acuerdo con lo establecido en el anexo de la presente Resolucion.

4. COMPETENCIA DE EAPSA

La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA E.S.P. -EAPSA- fue
creada por acuerdo Municipal 05 del 13 de junio de 2003, como Empresa de
Servicios Publicos “E.S.P.” bajo la modalidad de Empresa Industrial y Comercial del
Estado del orden Municipal, encargada de la organizacion, administracion, y
actualizacion de la prestacion del alumbrado publico de diferentes municipios del
pais, en especial del Municipio de Sabaneta. Segun acuerdo municipal N.° 18 de
diciembre de 2013, se amplia su objetivo social, comprendiendo la prestacion de
los servicios publicos de Alumbrado Publico, Acueducto, Alcantarillado, Aseo y
Tratamiento de basuras, Energia Eléctrica, Distribucion de Gas Combustible,
Telefonia Fija Publica Basica Conmutada y Telefonia Local Mévil en el sector rural,
y demas servicios de Telecomunicaciones, asi como las actividades
complementarias propias de todos y cada uno de estos servicios publicos.

De igual manera mediante el acuerdo municipal N.° 21 del 23 de diciembre de 2020,
se introdujeron modificaciones a los acuerdos municipales enunciados
anteriormente, modificando sus estatutos y estableciendo en el cumplimiento de su
objeto social varias lineas de servicio como lo son: linea de servicios publicos; linea
de servicios empresariales, conexos, derivados (comercial — industrial); linea de
servicios en tecnologia informaciéon y comunicaciones y linea de servicios de

internet.
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Por medio del acuerdo municipal 03 del 20 de enero de 2024, se adicion6 a la linea
de servicio tercera Linea de Servicios en Tecnologia, Informacion vy
Comunicaciones TIC (Proveedor de servicios de telecomunicaciones):

El Desarrollo y administracion de soluciones de software para los territorios,
estrategia dentro de la cual se pretende prestar los siguientes servicios:

* Implementacion de Soluciones Digitales Comerciales.
* Desarrollo e Implementacion de Soluciones Digitales a la medida.

* Implementacién de Soluciones I0T

De igual forma se introdujeron dos (2) nuevas lineas de servicios asi:

1. Linea de servicio de apoyo técnico para el desarrollo de eventos

2. Linea de Servicio de Aprovisionamiento Especializado

Las empresas industriales y comerciales del estado segun el articulo 85 de la ley
489 de 1998, son organismos creados por la ley o autorizados por esta, que
desarrollan actividades de naturaleza industrial o comercial y de gestién econdmica
conforme a las reglas del Derecho Privado, salvo las excepciones que consagra la
ley (...), por lo cual La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA
E.S.P. —-EAPSA puede prestar sus servicios a diferentes municipios del pais.

Ademas de la implementacion del acuerdo municipal N°. 02 de 2025, donde se
desconcentra el servicio de alumbrado publico.

La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA E.S.P. -EAPSA-presta
sus servicios bajo los mas altos estandares de calidad de manera oportuna y
efectiva, garantizando a la comunidad la satisfaccion de sus expectativas con
parametros de eficacia, eficiencia, efectividad y mejoramiento continuo en un marco
de responsabilidad social y ambiental, contribuyendo de manera directa en la
ejecucion de los planes y programas trazados por las administraciones municipales.
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5. OI?ERACI(')N Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ALUMBRADO
PUBLICO

Con el objetivo de mantener el servicio de Alumbrado Publico en altos estandares
de disponibilidad, atencién y cobertura, es requerido seguir contando con la
operacion y el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema acorde a las
exigencias establecidas en el Reglamento Técnico de lluminacién y Alumbrado
Publico (RETILAP), el cual, entre otros, establece lo siguiente (Articulo 3.3.3.
Administracion, operacion y mantenimiento de los sistemas de alumbrado publico):

Con relacion con el mantenimiento del sistema de alumbrado publico, se debe
cumplir la realizacidn de los programas de mantenimiento preventivo planteado por
y cefiidos a los aspectos establecidos en el RETILAP (resolucién 40150 de 2024),
libro 3, numeral 3.3.4.1. Mantenimiento preventivo. También se establece el
cumplir la realizacion de los programas de mantenimiento correctivo planteado por
el ejecutor y cefnidos a los aspectos establecidos en el RETILAP (resolucion 40150
de 2024), libro 3, numeral 3.3.4.2. Mantenimiento correctivo.

A continuacién, se lista el proceso de mantenimientos establecidos por EAPSA:

¢ lIdentificar la Necesidad: Cualquier usuario identifica la necesidad de realizar
mantenimiento a las luminarias del alumbrado publico (generalmente se da
cuando éstas presentan fallas) y lo informa a los funcionarios de la Empresa.

Existen varias modalidades de solicitud para el mantenimiento correctivo:

Se puede solicitar, verbalmente, por correo electronico o telefénicamente. Asi
mismo, puede ser detectada la necesidad por el funcionario en el sector donde
realiza mantenimiento o reparaciones, a través de los recorridos programados y
también podra ser reportado por la supervision contratada por el Municipio.

Una vez detectada la necesidad de mantenimiento es trasladada al Director de
Servicios.

e Verificar programacion diaria: El Técnico Electricista e Ingeniero de Apoyo
verifica la programacion de las actividades diarias para su ejecucion.

o Clasificar las solicitudes por sectores: El técnico electricista e Ingeniero de
Apoyo clasifica las solicitudes recibidas por sectores y las prioriza de acuerdo
con la urgencia y necesidad del servicio. Consulta los criterios definidos para
la oportunidad en la prestacion del servicio.
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e Programar recorridos: El Ingeniero de Apoyo programa los recorridos
semanales teniendo en cuenta el cubrimiento de todas las &areas con
alumbrado publico del Territorio o Municipio y dandole prioridad a las areas
que no fueron cubiertas con el recorrido anterior. Este recorrido tiene una
duracion de tres (3) horas nocturnas continuas en (2) dias en la semana.

e Realizar el Recorrido de verificacion: El Técnico electricista realiza el
recorrido nocturno semanal de acuerdo con la necesidad y verifica qué
lamparas y en qué sectores se presentan fallas o se requiere reposicion,
mantenimiento o expansién de luminarias. Esta informacién se diligencia en el
formato de listado de actividades.

e Programar el mantenimiento: El Ingeniero de Apoyo de manera concertada
con el Director de Servicios programa los mantenimientos que se van a realizar
el dia siguiente.

¢ Identificar y disponer el material necesario para el mantenimiento: El
técnico electricista identifican los materiales que se necesitan para realizar los
mantenimientos y verifican que haya existencia de los mismos, si no se
dispone de los materiales necesarios se solicitan al Director de Servicios de
acuerdo con lo establecido en el procedimiento de Compras.

e Verificar y cargar el material y herramientas: Diariamente antes de realizar
el recorrido el Técnico Electricista verifica que el carro este cargado con los
materiales necesarios para el mantenimiento o mantenimientos que se van a
realizar durante el recorrido.

e Realizar Recorrido de mantenimiento: El Técnico Electricista y el conductor
realizan el recorrido de acuerdo con lo planeado efectuando durante este, el
mantenimiento a las luminarias que lo requieran.

e Verificar qué componente o parte de la luminaria esta funcionando mal o
no esta funcionando: El técnico electricista realiza la inspeccion a la luminaria
que requiere mantenimiento y determina el o los componentes que pueden
estar funcionando mal o que estan en mal estado.

e Cambiar el componente si es posible o cambiar la luminaria: El técnico
electricista cambia los componentes de las luminarias que estén funcionando
mal y en caso de que la falla persista se cambia la luminaria completa. Se
registra en el formato respectivo Mantenimiento Correctivo.
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e Realizar prueba de Funcionamiento: El técnico electricista realiza pruebas
para verificar que la luminaria funcione correctamente.

e Reparar la luminaria si es posible: Al finalizar el recorrido El técnico
electricista revisa las luminarias que fueron cambiadas durante el dia y verifica
si éstas se pueden reparar.

Si la respuesta es positiva se realiza la reparacion de la luminaria.

e Desechar los componentes quemados o danados: El Técnico Electricista
desecha los componentes de las luminarias dafados o que ya cumplieron su
vida util.

e Reportar los mantenimientos o cambios realizados y los materiales
utilizados: los auxiliares electricistas inmediatamente realizan un
mantenimiento diligencian las actividades en el sistema de informacion.

El operador de alumbrado publico debe mantener informacién con los reportes de
quejas y reclamos del servicio, asi como de las repuestas y seguimiento a las
mismas, ademas disponer de informacién actualizada, grafica y de base de datos,
conforme a las labores de modernizacion, expansion y mantenimiento de la
infraestructura de alumbrado publico; asi como de las quejas y reclamos del
servicio de alumbrado publico. Esta informaciéon debe ser proporcionada a la
interventoria y sirve de herramienta para la toma de decisiones por parte del
operador de la red. Adicionalmente, con esta informacion, el municipio debe
descontar el valor calculado por fallas en el servicio y por gasto de energia por
fallas en el mantenimiento.

Se anexa el procedimiento mantenimiento de luminarias (PC-PS-02).

COSTOS AMBIENTALES DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO

En el marco de esta normativa, la gestion ambiental no es un concepto abstracto,
sino un componente técnico y econdmico del servicio. Se define como el conjunto
de actividades destinadas a mitigar los impactos negativos derivados de la
prestacion del servicio, especificamente en tres frentes:

¢ Residuos: Manejo final de luminarias retiradas (residuos peligrosos o RAEE).

e Eficiencia: Uso racional de la energia (URE) para reducir la huella de carbono.
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e Contaminacion: Control de la contaminacion luminica (luz intrusa o
desperdiciada hacia el cielo).

Los costos ambientales reconocidos a partir de la entrada en operacion del
proyecto de inversion por la modernizacion de la infraestructura de alumbrado
publico, corresponden como maximo al cinco por ciento (5%) de los costos anuales
de la administracion, operacion y mantenimiento, CAOM, definidos en el articulo
35 de la resolucion 101 013 de 2022, cuando estos se causen de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes, los cuales deberan ser debidamente validados por
la interventoria, o la supervision del contrato.

AMBIENTALES

# Luminarias Valor Recomendado
5% CAOM

¢ Qué incluye este rubro?
e La elaboracion y seguimiento del Plan de Manejo Ambiental (PMA).

e La disposicion final certificada de los residuos (luminarias de sodio/mercurio
retiradas).

e Estudios o monitoreos requeridos por la autoridad ambiental.

Nota sobre Podas: Aunque la poda de arboles es una actividad ambiental,
operativamente suele cargarse al componente general de Mantenimiento (limpieza
y despeje de luminarias) para garantizar el flujo luminoso, y no necesariamente
debe limitarse dentro de este 5% si se justifica como mantenimiento preventivo de
la red.

En el Articulo 2.2.4. Disposicion final de residuos y productos de iluminacion y
alumbrado publico del RETILAP 2024, establece lo siguiente: “Todos los productos
de iluminacién y alumbrado publico objeto del presente Reglamento que se
encuentren regulados por la normativa ambiental vigente en materia de la gestién
integral de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEE), deben ser
gestionados una vez finalice su vida util o sean descartados por los usuarios, a
través de los sistemas de recoleccion y gestion de RAEE implementados por los
fabricantes nacionales o importadores de estos productos y que estén
debidamente autorizados por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales o
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quien haga sus veces, o en caso de no ser posible a través de estos mecanismos,
por medio de un gestor de RAEE autorizado. (...)"

Control de Contaminacién Luminica:

e UGR y ULOR: Se deben instalar luminarias que dirijan la luz hacia abajo. El
reglamento prohibe el flujo de luz hacia el hemisferio superior (desperdicio al
cielo) para proteger la biodiversidad y los cielos oscuros.

¢ Intrusion Luminica: Se debe disefiar para evitar que la luz del alumbrado
publico invada propiedad privada (ej. ventanas de viviendas), lo cual se
considera un impacto ambiental y social negativo.

¢ Indicadores de Eficiencia: Obliga a los municipios a establecer metas de
eficiencia energética. La gestion ambiental aqui se traduce en la
modernizacion a tecnologia LED (o superior), ya que reducir el consumo de
energia disminuye indirectamente las emisiones de CO2 asociadas a la
generacion de dicha energia.

Existe una amplia legislacion ambiental relativa al manejo residuos del alumbrado
publico y otras disposiciones, las cuales deben observar los responsables de la
prestacion del servicio, junto con aquella normatividad que las modifiquen,
adicionen o sustituyan:

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS — RESPEL

DOCUMENTO ANO DESCRIPCION
“Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y el
Decreto 4741 2005 manejo de los residuos o desechos peligrosos generados

en el marco de la gestion integral”.

Por la cual se desarrolla parcialmente el Decreto 4741 del
Decreto 1402 2006 30 de diciembre de 2005, en materia de residuos o
de 2006 desechos peligrosos, del Ministerio de Ambiente, Vivienda y

Desarrollo Territorial

“Por la cual se establecen los requisitos y el procedimiento
Resolucion 2007 para el Registro de Generadores de Residuos o Desechos
1362 Peligrosos, a que hacen referencia los articulos 27 y 28 del

Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005”
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"Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia
Ley 1252 2008 ambiental, referentes a los residuos y desechos peligrosos y
se dictan otras disposiciones"
“Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccion

Res1o;;1$lon 2010 Selectiva y Gestion Ambiental de residuos de bombillas y se
adoptan otras disposiciones.
“Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Decreto 1076 2015 Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible”.
Normatividad RESPEL

Fuente: Elaboracion propia

RESIDUOS DE APARATO ELECTRICOS Y ELECTRONICOS - RAEE

DOCUMENTO ANO DESCRIPCION

"Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcion
de una politica publica de gestion integral de residuos de

ey e AV aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), y se dictan otras
disposiciones"
“Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Decreto 1076 2015 Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo

Sostenible”.
"Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible,
Decreto 284 2018 en lo relacionado con la Gestién Integral de los Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electrénicos - RAEE y se dictan otras
disposiciones"
“Por la cual se desarrollan los articulos 2.2.7A.1.3,
2.2.7A.2.1, el numeral 3.1 del articulo 2.2.7A.2.2, el numeral
3 del articulo 2.2.7A.2.4, el articulo 2.2.7A.4.2 y el articulo
Resolucién 2022 2.2.7A.4.4 del Titulo 7A del Decreto 1076 de 2015 —
851 Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y
Desarrollo Sostenible sobre la gestion de los residuos de
aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) y se dictan otras
disposiciones”.
Normatividad RAAE
Fuente: Elaboracion propia

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta) Barrio Manuel Restrepo (@
https://eapsa.gov.co/ Sabaneta - Antioquia icontec
Linea de Atencion a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10 Calle 60 sur # 44 - 05

WhatsApp: +57 315 555 99 94 Cadigo postal: 055450 Alcaldia

de Sabaneta $C5826-1


https://eapsa.gov.co/

EACSA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION - RCD

Documento Ano Descripciéon
‘s “Por la cual se reglamenta la gestion integral de los residuos
Resolucién o o o
472 2017 generados en las actividades de construccién y demolicion —

RCD y se dictan otras disposiciones”

“Por la cual se modifica la Resolucion 0472 de 2017 sobre la
gestion integral de Residuos de Construccién y Demolicion —
RCD y se adoptan otras disposiciones”.
Normatividad RCD
Fuente: Elaboracion propia

Resolucion
1257 2021

6. CANALES DE ATENCION

En cumplimiento de la Ley 1437 del 18 de enero de 2012, toda persona tiene
derecho a presentar peticiones en cualquiera de sus modalidades, verbalmente,
por escrito o por cualquier otro medio idoneo y sin necesidad de apoderado, asi
como obtener informacion y orientacidn acerca de los requisitos que las
disposiciones vigentes exijan para tal efecto.

El sistema de informacién del sistema de alumbrado publico permite el registro de
atenciéon de quejas, reclamos y solicitudes de alumbrado publico es el centro de
acopio de la informaciéon de los reportes de quejas y reclamos del servicio, asi
como de las repuestas y seguimiento a las mismas.

Informaciéon minima que debe tener el registro de PQRS, segun sea la fuente, es
la siguiente (Tabla 3.3.3.1.2. a. del RETILAP).

Tabla 3.3.3.1.2. a. Informacion minima que debe tener el registro de PQR's

FUENTE CAMPOS
Tipo de queja o solicitud —descripcion-
USUARIO: Ubicacion
Quejas y reclamos Fecha, hora

Accién tomada por el operador

Tipo de informe

Fecha

) Periodo del informe

INTERVENTORIA Aspectos evaluados

Del servicio de alumbrado publico Cumplimiento de los Indices objetivos
Informes establecidos

Costos de operacion del periodo evaluado
Recomendaciones

Compromisos para el siguiente periodo
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Los canales de atencion que LA EMPRESA EAPSA ha habilitado para solicitudes
o peticiones por parte de la ciudadania son:

Direccion: Calle 60 sur # 44 - 05 Barrio Manuel Restrepo

Horario de atencidn: lunes a jueves: 7:30 a.m. a 12 m. / 1:30 p.m. a 5:30 p.m. /
viernes: 7:30 a.m.a 12 m. - 1:30 p.m a 5:00 p.m.

Teléfono Conmutador: +576045200310 Celular: 3155559994

Linea anticorrupcion: (+57) 6045200310 EXT 107

Correo institucional: contacto@eapsa.com.co

Correo de notificaciones judiciales: notificaciones.judiciales@eapsa.com.co

En estos canales de atencion el(la) ciudadano(a) puede realizar peticiones de
mantenimiento por dafo en la infraestructura de alumbrado publico, solicitar visitas
de evaluacion de factibilidad en lo referente a expansiones de alumbrado publico,
solicitar informacién sobre los procesos de aprobacion de disefios y recepcion de
infraestructura de nuevos proyectos urbanisticos, asi como verificar datos del
personal en campo encargado de las actividades.

Son canales agiles para la interposicion de solicitudes por parte de la ciudadania,
sin necesidad de desplazarse hasta la oficina de atencion al usuario de alumbrado
publico.

7. PQRS DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO

7.1.Se presenta la falla de luminaria o dafio a la infraestructura de Alumbrado
Publico.

7.2.Deteccion de la falla por parte del(la) ciudadano(a).

7.3.Comunicacion del(la) ciudadano(a) con la oficina de atencion al usuario del
area de alumbrado publico.

7.4.El personal de atencidn solicita datos de validacion de identidad, contacto y
ubicacion al ciudadano.

7.5.Recepcion de la solicitud y asignacion de radicado, a cada solicitud que
ingrese por cualquiera de los canales de atencidon disponibles, se les asigna
un numero de solicitud con el cual el(la) ciudadano(a) puede hacer el
respectivo seguimiento.
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7.6.Categorizacién de la prioridad teniendo en cuenta la seguridad de las
personas, la vida animal y la preservacion del medio ambiente (Ver tabla
Acuerdos de Niveles de Servicio — ANS)

7.7 . Verificacion de disponibilidad de insumos para la atencién de la solicitud.

7.8.Determinacion de la ruta de atencion del radicado por parte de las cuadrillas,
para optimizar los recorridos.

7.9.Entrega de radicados, insumos y ruta de atencién por parte del coordinador
al personal técnico.

7.10. Comunicacién del personal técnico con el usuario para ubicacion
exacta la luminaria o infraestructura defectuosa.

7.11. Desplazamiento del personal técnico hacia la ubicacion de la solicitud
de mantenimiento.

7.12. El(la) ciudadano(a) podra comunicarse a través de las lineas de
atencion al cliente de Alumbrado publico para verificar la identidad del
personal, el cual debe de estar debidamente uniformado con nuestro logo,
debe de portar carné con sus datos personales que lo identifique y debe
transportarse en vehiculos marcados con el logo de la EAPSA.

7.13. Atencién de la solicitud, dando el adecuado tratamiento a la falla.

7.14. Diligenciamiento del formato de atencion de fallas y trabajos de
alumbrado publico indicando el tiempo y las cantidades de insumos utilizados
en el radicado.

7.15. Entrega de formato atencion de fallas y trabajos de alumbrado publico
al coordinador operativo como también el material defectuoso.

7.16. Se verifica la evidencia fotografica del desarrollo de la actividad.

La Operacion y Mantenimiento cubre el total del sistema de alumbrado publico a
través de los mantenimientos preventivos, correctivos, atencion de PQRS,
requerimientos y solicitudes que surjan de la comunidad, la administracion
municipal y/o supervisiones técnicas e interventoria y segun la prioridad de su
requerimiento, de conformidad con los tiempos pactados, asi:
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¢.GENERA
INDIS-
TIPO DE FALLA
No. FALLA PRIORIDAD PONII:I)BIIEILIDAD 0O SOLICITUD
SERVICIO?
a. Inmediata Luminaria
1 ’ Si derribada o
- Urgente
colgante
2 a. Inmediata Si Poste colisionado
- Urgente
3 a. Inmediata si Cableado
- Urgente Expuesto
a. Inmediata . Hurto de
4 Si Lo
- Urgente luminarias
5 b. Alta Si Sector Apagado
Falla en control
Escenarios
deportivos o
6 b. Alta Si sistema de
proyectores para
alumbrado
publico
Mantenimiento y
7 c. Media Si reposicion de
medidores
8 c. Media si Luminaria
Apagada

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta)
https://eapsa.gov.co/

Linea de Atencién a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10
WhatsApp: +57 315 555 99 94

EXPLICACION DE
LA FALLA O
SOLICITUD

TIPO DE
FUENTE

Luminaria a punto

PQRS de caerse

Poste golpeado o
derribado
(exclusivo de
alumbrado publico)

Si se evidencia
postes en mal
estado de las redes
del operador de
red, se deben
elevar la solicitud
ante éste.
Cableado expuesto

PQRS y con riesgo
eléctrico latente
Reposicién por
Hurto de luminaria,
redes eléctricas u
PQRS otros materiales
que generan
indisponibilidad del
sistema
Sector Apagado (5
PQRS 0 mas luminarias
consecutivas)

PQRS

Encendido o
apagado en
horarios
inadecuados.

SAC/PQRS

Mantenimiento y
reposicion de
SAC medidores por
lecturas erréneas y

en mal estado
4 0 menos
PQRS luminarias
apagadas
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Calle 60 sur # 44 - 05
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TIEMPO DE
RESPUESTA
MAXIMO
(ANS)

24 horas

24 horas

24 horas

24 horas

48 horas

48 horas

72 horas

72 horas
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Luminaria Luminarias
9 c. Media Si Encendida PQRS Encendidas 72 horas
Permanente permanentemente
. . Luminaria Luminarias gon
10 c. Media Si | . PQRS Intermitencia, 72 horas
ntermitente .
Flicker o parpadeo
Luminaria
Luminaria con aparentemente
1 c. Media Si bajo flujo PQRS encendida, pero 72 horas
luminoso con bajo flujo
luminoso
Reposicién de
materiales por
hurto que no
generan
indisponibilidad del
Hurto de otros sistema.
materiales del
12 c. Media No sistema de PQRS Si se evidencia que 72 horas
alumbrado el hurto de
publico materiales es
propio de las redes
del operador de
red, se deben
elevar la solicitud
ante éste.
Luminaria con
aparente cambio
Luminaria con de temperatura de
13 ¢. Media No L Samblo en PQRS color, ejemplos: 72 horas
emperatura de muy amarilla, azul
Color o verde.
Reposicién por
obsolescencia
14 c. Media No Lumingria alto PQRS Luminarigs con alto 72 horas
ruido ruido
Ausencia de roétulo.
Los rétulos deben
ser visibles en el
15 ¢. Media No Luminarias sin - g »c/pQRs sentido de 72 horas
rotulacion circulacion
vehicular. Implica
cambio en el Aforo
de Carga
Luminaria con
16 c. Media No Carcasa Abierta o PQRS Carcasa abierta 72 horas

con el broche sin
ajustar

©

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta)
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Linea de Atencion a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10
WhatsApp: +57 315 555 99 94

Barrio Manuel Restrepo
Sabaneta - Antioquia
Calle 60 sur # 44 - 05
Cadigo postal: 055450

icontec

g
5
o
2
E
[z
Ja

Alcaldia

de Sabaneta $C5826-1


https://eapsa.gov.co/

17

18

19

20

21

ELACPSA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

Reorientar
(Rotacion, Azimut
o Inclinacién) sea

de brazo o

luminaria o

proyector

d. Baja No

Luminaria
d. Baja No instalada en
soporte indebido

Mantenimiento o
e. SAC No sustituciéon de
difusor

Instalacion de
e. SAC No percha, cerrar
caja breaker

e. SAC No Poda o aclareos

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta)
https://eapsa.gov.co/

Linea de Atencion a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10
WhatsApp: +57 315 555 99 94

También se orienta
si esta en predio
publico, pero
iluminando predio
privado,
especificando el
PQRS item modificacién
infraestructura. Se
ajusta lo necesario
(brazo, luminaria,
proyector) para
garantizar angulos
adecuados
Luminaria instalada
en individuo
arboreo, rieles
metalicos, Tuberia
metalica o partes
de encerramiento
de predios,
Barandales o
balcones o Techos,
entre otros, que se
evidencien
inseguros.
Difusor Sucio-
Opaco-Quebrado-
Amarillento o
Ausencia de
Difusor, o difusor
cubierto por
cualquier tipo de
material.

PQRS

SAC Si el difusor es de

vidrio y no es
faciimente
instalable en
terreno o si
requiere sustitucion
de luminaria, sera
reposicion de
luminaria.
Instalacién de
SAC percha omitida,
cerrar caja breaker
Iniciar solicitud de
poda o aclareo (15
dias para generar
OT de poda). La

SAC
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Falta Tapa Caja,
canalizaciones
e. SAC No destapadas,
pedestal
destruido

Tuberia PVC

e. SAC No
expuesta

Tuberia PVC
e. SAC No instalada en
exteriores

Conjunto eléctrico
por fuera de la

e. SAC No Tuer
luminaria o foto
control colgante

e. SAC No Corregir Fijacion

del Brazo
Sustitucion de

& SAC No postes
Cambiar brazo

e. SAC No (dngulo y/o

longitud)

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta)
https://eapsa.gov.co/
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SAC se cierra
cuando la OT se
haya ejecutado e
informado por el

Ejecutor
Cajasy
canalizaciones

destapadas o

destruidas. Tapas y
pedestales
destruidos.

Tuberia PVC

SAC canalizada

expuesta
Tuberia PVC
instalada en

SAC exteriores (cambiar

por EMT o IMC,
segun aplique)
Kit de luminarias
por fuera del
SAC/PQRS conjunto 6ptico o
luminarias
destapadas.
Si esta en cruceta
volada o esta
virado (Instalar

SAC correctamente el

brazo con acciones
como apretar
pernos flojos)

Postes
deteriorados
estructuralmente

(especificar el uso:

compartido o
exclusivo)

SAC

SACIPQRS ;56 evidencia

postes en mal
estado de las redes
del operador de
red, se deben
elevar la solicitud
ante éste.
Cambio de brazo
ya sea por angulo,
longitud o deterioro
o donde la poda o

SAC

Barrio Manuel Restrepo
Sabaneta - Antioquia
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30

31

32

33

34

e. SAC

e. SAC

e. SAC

e. SAC

e. SAC

e. SAC

No

No

No

No

No

No

Conductores en
contacto con
individuos
arboreos

Mezcla de
tecnologias o
fuentes
luminosas

Requerimiento
Pintura y/o
Limpieza Poste

Infraestructura
obsoleta que no
presta servicio

Poste inclinado

Luminaria con
acometida o

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta)

https://eapsa.gov.co/
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aclareo no es la
solucion.
Conductores
eléctricos
energizados en
contacto con
individuos. Cambio
de ruta o
subterranizar
conductores donde
la canalizacion esta
disponible
Mezcla de
tecnologias o
temperaturas de
color
Postes que no
tienen la
sefalizacion (divisa
o baliza) o
requieren pintura
SAC general, limpieza
de cables de
alumbrado publico
por zapatos
colgantes,
cometas, etc.
Postes y brazos sin
luminarias que
estén en duplicidad
con nueva
infraestructura
(especificar el uso:
compartido o
exclusivo)
Poste inclinado y
sostenido por redes
de energia sin
presentar fractura o
estar estrellado.

SAC

SAC

SAC

Si se evidencia
postes en mal
estado propios de
las redes del
operador de red, se
deben elevar la
solicitud ante éste.
Luminarias
alimentadas con

SAC/PQRS

SAC

Barrio Manuel Restrepo
Sabaneta - Antioquia
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conexiones
indebidas

Luminarias sin
e. SAC No conductores de
tierra

e. SAC No Poste con cruceta

Brazos o
soportes
metalicos mal
estado

e. SAC No

Transformadores

e. SAC No mal estado

EAPSA (Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta)
https://eapsa.gov.co/

Linea de Atencion a la Ciudadania: +57 (604) 520 03 10
WhatsApp: +57 315 555 99 94

Neopreno o cable
telefénico, Duplex,
Encauchetado de
menos de tres
conductores,
Alambre rigido o
Cables
monopolares, los
cuales no cumplen
los requerimientos
eléctricos y
normativos RETIE
y NTC 2050.
Conexiones
indebidas: Cuando
el conductor se
encuentre instalado
de manera
incorrecta (sujetado
al brazo mediante
cinta, sin percha o
sin conectores).
Luminarias sin
conductor de
puesta a tierra
SAC como es lo
dispuesto en la
RA5-010 (sistemas
de puesta a tierra)
Luminarias
instaladas en poste
con extension de
cruceta o riel.
Brazo o soportes
metalicos con:
Presencia de
herrumbre u
oxidacion de los
materiales
Grietas o Fracturas
en soldaduras
Con dobleces o
curvaturas
Transformadores
con:
Presencia de
SAC herrumbre u
oxidacion de los
materiales
Grietas o Fracturas

SAC

SAC

Barrio Manuel Restrepo
Sabaneta - Antioquia
Calle 60 sur # 44 - 05
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en soldaduras
Pérdida de aceite
dieléctrico
Alto Ruido
Vida util agotada

Si se evidencia
transformadores
eléctricos en mal
estado propios de

las redes del
operador de red, se
deben elevar la
solicitud ante éste.
Redes eléctricas
con pérdidas de
aislamiento,
multiples
empalmes o con en
tipos de
conductores
indebidos para su
instalacion
(Neopreno o cable
telefénico, Duplex,
Encauchetado de
menos de tres

conductores,
39 e SAC No Redes eléctricas SAC Alambre rigido o 360 horas
mal estado Cables
monopolares, los
cuales no cumplen
los requerimientos
eléctricos y
normativos RETIE
y NTC 2050)
Si se evidencia
redes eléctricas en
mal estado propias
de las redes del
operador de red, se
deben elevar la
solicitud ante éste.
Aumento o
disminucion de _Au.men.t’o 0
40 f. SMAP No . SMAP disminucién de 360 horas
potencia .
. potencia
«Repotenciacion»
41 f. SMAP No Traslado SMAP El traslado del 360 horas
Luminaria o poste implica
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postes exclusivos cambio en el Aforo
de alumbrado de Cargas. (pintura
publico de postes)
Luminarias
Duplicidad de enfrentadas que se
42 f SMAP No |nfra§strqctura o] SMAP soI|C|tle retllro por 360 horas
luminarias en predio privado,
predio privado duplicidad o
traslado
E e Aplica a sitios no
Xpansion o L )
reforzamiento del iluminados siempre
43 f. SMAP No sistema de smap Y cuando el predio 360 horas
sea publico sin
alumbrado !
- cerramiento y no
publico
sean zonas verdes
Reposicién de gran
cantidad luminarias
que requieran
expansiones
adicionales o sean
obsoletas (Ej.
Reposicion de referencia HID.
44 f. SMAP No luminarias smap  Difusores que no 360 horas
abiertas o por sean facilmente
obsolescencia instalables en
terreno y amerite
cambio luminarias)
Cambio de difusor
y/o luminaria,
sustituciéon de
luminarias abiertas.
Redes de
Utilizacion operadores de
indebida de el gia yic
infraestructura elecomunicaciones
45 f. SMAP No . SMAP sin permiso de uso 360 horas
exclusiva de d
ela
Alumbrado .
o infraestructura
Publico .
exclusiva de
alumbrado publico.
Instalacién de Instalacién de
46 f. SMAP No sistemas de SMAP sistemas de control 360 horas
control de iluminacién
Conexiones
ilegales o
Conexiones contrabando Se validara la
47 f. SMAP No ilegales o SMAP conectados al conveniencia y la
contrabando sistema de forma para efectuarlo
alumbrado publico.
Si se evidencia
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conexiones
directamente a las
redes del operador
de red, se deben
elevar la solicitud

ante éste.
Presencia de
Presencia de abejas, avispas u
48 e. SAC No abejas, a\(ispas u SAC qtros gnimales Mensual
otros animales Himendpteros en
Himenodpteros infraestructura de

Alumbrado Publico
Tabla de Acuerdos de Niveles de Servicios

Notas:

PQRS: Peticion, Queja, Reclamo o Solicitud

ANS: Acuerdo de Nivel de Servicio

SAC: Solicitud de Accién Correctiva

SMAP: Solicitud de Mejoramiento de Alumbrado Publico

e Las horas indicadas en la tabla anterior, se contabilizan de forma continua,
24 horas dia (es decir, diurnas y nocturnas) y en dias calendario; estos
tiempos aplican, para el area urbana y el area rural del municipio.

e En caso de prioridad de emergencia se reclasificara de acuerdo con el
tiempo de falla o diagnostico con el fin de eliminar el riesgo asociado; La
ejecucion de esta accion conlleva a cerrar la primera solicitud y se debera
crear otra solicitud acorde con la tabla para atender las actividades que
queden pendientes.

e En caso de generar algun incumplimiento en las horas y dias pactados en
la tabla anterior, previo reporte por parte de la Interventoria, el ejecutor
informara debidamente documentado cuales son los resultados obtenidos
de la ejecucion del plan de mejoramiento aplicable a subsanar las
deficiencias detectadas por la Interventoria.

e Si la infraestructura a intervenir corresponde a la red de uso general o
comunicaciones, el Ejecutor, dara traslado a la dependencia o entidad
competente presentando a la interventoria la evidencia con la que se da
traslado a la dependencia o entidad que le corresponda dicha
responsabilidad.

e Las fallas funcionales antes descritas son las normalmente tratadas; en
caso de hallarse una nueva se clasificara segun su impacto. Se deja
constancia que el Operador de Red y las entidades diferentes competentes
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ajenas al ejecutor (comunicaciones, ambientales, etc.) tienen ANS
diferentes que no son vinculantes a la operacion de alumbrado publico.

e En la medida que la solicitud de accién correctiva (SAC) que no genera
indisponibilidad del servicio, se encuentre dentro de una zona geografica
sujeta de mantenimiento preventivo reposicion o modernizacién de
infraestructura, en los proximos meses del aino en curso y su impacto sea
no operacional, el tiempo de respuesta se podra acondicionar al cronograma
de mantenimiento preventivo, reposiciéon o modernizacién respectiva dando
asi por atendida la SAC correspondiente.

e En caso de SAC de tratamiento especial, las partes, en consenso podra
realizar modificaciones a los tiempos aqui pactados.

e En caso de que alguna SAC no pueda ejecutarse por causas ajenas al
ejecutor, se podran suspender los tiempos de atencidén, hasta que se
superen los inconvenientes que no permiten su ejecucion. (causas graves
de orden publico, condiciones ambientales extremas, otorgamiento de
permisos entre otros).

o Para el reporte de dafos se dispone de la Linea de atencién del municipio,
del contratista y plataformas de sistemas de informacién que se
implementara en los primeros meses del contrato, con funcionamiento las
24 horas del dia. Garantizara una eficiencia minima del 95% de las
luminarias actuales y los acuerdos de Niveles de Servicio (ANS)
establecidos.

8. EVALUACION DE FACTIBILIDAD EN LO REFERENTE A EXPANSIONES DE
ALUMBRADO PUBLICO

8.1. El(la) ciudadano(a) detecta la falta de iluminacion en uno o varios sectores
del Municipio de Sabaneta y realiza un oficio con sus datos personales y una
corta descripcion de la peticion.

8.2. El(la) ciudadano(a) radica el oficio a través de los diferentes canales de
atencion destinados por la Empresa EAPSA.

8.3. El personal de atencién al cliente asigna un numero de radicado a la
peticidon, asigna un personal responsable y agenda una visita de verificacion
de la necesidad, segun la disponibilidad en la agenda de visitas en campo.

8.4. El profesional competente realiza visita en campo para dar concepto técnico
de acuerdo con la solicitud, en la cual se aprueba o se niega la peticion,
basados en el reglamento técnico de iluminacién y alumbrado publico
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RETILAP, en el Decreto 943 del 30 de mayo del 2018 y segun la resolucién
40150 del 03 de mayo de 2024 (RETILAP).

8.5. En caso de resultar aprobada la peticion se da respuesta al(la) ciudadano(a)
indicando la ubicacion y las cantidades de obra requerida para la nueva
infraestructura del sistema de alumbrado publico, en caso negativo se envia
respuesta explicando las motivaciones del caso.

8.6. Las solicitudes que resulten aprobadas luego de la visita de verificacion,
guedaran supeditadas a la disponibilidad y asignacién de recursos econémicos
para la ejecucion de las actividades por parte del Municipio.

Se anexa el procedimiento expansion del alumbrado publico (PC-PS-03).

9. MODERNIZACI()’N, REPOSICION EXPANSION DEL SISTEMA DE
ALUMBRADO PUBLICO

El plan de alumbrado publico busca satisfacer la modernizacion, reposicion y/o
expansion del alumbrado publico en el municipio de Sabaneta en sus arterias viales
realizando el cambio a tecnologias LED; lo que permite mejorar la calidad luminica
de los sectores y optimizar los niveles de consumo energético en aras de cumplir
con la normatividad nacional que promueve la Ley 697 de 2001 y reducir el impacto
ambiental del sistema de alumbrado publico.

Donde los objetivos de los lineamientos para la adopcion de nuevas tecnologias en
el sistema de alumbrado publico en el municipio de Sabaneta son:

e Propender por las directrices que se establezcan para hacer frente al cambio
climatico

e Mejorar la eficiencia energética, disminuyendo los consumos de energia del
sistema de alumbrado publico con el fin de reducir los Gases de Efecto
Invernadero.

e Establecer un procedimiento que permita de una manera rapida y fiable,
determinar el consumo energético en Alumbrado Publico que debe tener el
municipio, teniendo en cuenta las condiciones establecidas en el RETILAP y en
los Programas de Uso Racional y Eficiente de Energia establecidos por el
Ministerio de Minas y Energia.

e Disminuir los costos por el consumo energético, de tal manera que ello
contribuya a la ampliacién de cobertura del sistema de alumbrado publico en el
perimetro urbano y en la zona rural de la ciudad.

e Mejorar los niveles de iluminacion y confort visual en los lugares en los cuales
se implemente las nuevas tecnologias en el sistema de alumbrado publico.
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e Contribuir para que en el futuro préximo Sabaneta sea una ciudad auto
sostenible ambientalmente y tienda para administrarse como una ciudad
inteligente.

e Contribuir al mejoramiento de los indicadores de seguridad y convivencia en la
ciudad.

e Buscar que el sistema administrativo y de innovacion tecnolégica del alumbrado
publico de Sabaneta, sea un modelo a nivel nacional e internacional y pueda
replicarse en los municipios que asi lo deseen.

En caso de existir puntos donde las capacidades de los LED no permitan un
reemplazo directo, EAPSA tiene la facultad de realizar disefos alternativos que
permitan el uso de los LED aun incrementando el numero de luminarias y usando
nuevos sistemas de soporte, todo a su propio costo. En cualquiera de los dos casos
debe mostrarse que se logra un ahorro de energia eléctrica y que se cumple
integralmente el RETILAP.

EAPSA se permite informar que ha alcanzado un hito técnico y operativo
fundamental en la prestacion del servicio de alumbrado publico: la modernizacion
del 100% de la infraestructura del parque luminico existente. Este logro garantiza
que la totalidad de las luminarias instaladas operan bajo tecnologias eficientes
(LED), cumpliendo con los criterios de Uso Racional y Eficiente de la Energia (URE)
y los niveles de iluminacion exigidos por el Reglamento Técnico de lluminacion y
Alumbrado Publico (RETILAP).

Dado que la fase de modernizacién masiva por obsolescencia tecnolégica ha sido
completada en su totalidad, la estrategia de inversion y operacion de EAPSA para
la vigencia 2026 se reorientara hacia el crecimiento y el aseguramiento de la calidad
del servicio, focalizandose exclusivamente en los siguientes ejes de ejecucion:

e Expansiéon del Sistema: Ejecucidon de obras para la instalacién de nuevos
puntos luminosos y redes exclusivas en zonas de desarrollo urbanistico o vial
que actualmente carecen de cobertura, alineados con el Plan de Ordenamiento
Territorial (POT).

e Reforzamiento (Redimensionamiento): Intervencion en sectores donde, si
bien la tecnologia ya esta modernizada, se requiere aumentar la potencia o la
densidad de puntos luminosos para cumplir con nuevas exigencias de niveles
de iluminancia o cambios en la clasificacion de las vias.

e Reposicion de Activos: Ejecucion del reemplazo de activos (luminarias,
postes o redes) que, por cumplimiento de su vida util normativa, falla prematura,
hurto o siniestros, deban ser sustituidos por activos de iguales o similares
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caracteristicas para garantizar la continuidad y los indices de disponibilidad del
servicio.

La factibilidad y obligacion de reponer luminarias se rige por tres criterios
principales: prohibicion tecnologica (RETILAP), eficiencia econdmica (CREG) y fin
de vida util.

A. Por Prohibiciéon Tecnolégica (Nuevo RETILAP 2024)

Es factible y obligatorio realizar la reposicion hacia tecnologias modernas (LED)
porque el nuevo RETILAP prohibe la fabricacion, importacion y comercializacion de
tecnologias antiguas, forzando la modernizacion:

¢ Prohibicion Inmediata/Corto Plazo: Se prohiben bombillas de vapor de
mercurio, induccion, y halogenuros metalicos.

e Transicidén (1 ano): Se prohiben bombillas y luminarias de Sodio de Alta
Presion y fluorescentes compactas. Esto hace que la reposicion por activos
idénticos (sodio por sodio) sea inviable a futuro, obligando a la reposicién por
modernizacién (LED).

B. Por Eficiencia Econémica y Técnica (CREG 101 013)

La reposicion es factible bajo términos de inversion cuando se demuestra el Uso
Racional y Eficiente de Energia (URE):

e Evaluacion Econdémica: Los proyectos de reposicion masiva
(inversion/modernizacion) deben evaluarse mediante modelos financieros que
comparen costos, vida util y tasa de retorno. La relacion beneficio-costo debe
justificar el cambio.

e Ajuste por Eficacia: Al reponer con tecnologia LED, se reconoce un ajuste en
el valor de la unidad constructiva basado en la eficacia luminosa. Si la nueva
luminaria es mas eficiente, se incentiva su instalacién.

Nota: Para alumbrado publico LED, la eficacia debe ser superior a 130 Im/W.

C. Por Fin de Vida Util y Desempefio (Criterio Técnico)

La reposicidon se debe ejecutar cuando el activo ya no cumple su funcion técnica:

e Criterio L70: La reposicion es factible cuando el flujo luminoso de la luminaria
desciende al 70% de su valor nominal. En este punto, aunque la luminaria
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encienda, se considera que ha llegado al fin de su vida util técnica y debe
reemplazarse para cumplir los niveles de iluminacion.

e Vida Util Regulatoria: Para efectos de remuneracion, la vida util de una
luminaria LED se estima en 100.000 horas (aprox. 20-22 afios bajo operacion
estandar), momento en el cual su reposicion es inminente desde la perspectiva

de activos.
T|po.d.e’ ¢Cuando es factible/necesaria? Fuente Norma Base
Reposicién de Pago
Puntual (Falla) Cuando una luminaria fglla aisladamente o Recursos CREG 101 013
es vandalizada. AOM
Cuando se busca eficiencia energética, o la ReCUrsos
Masiva tecnologia actual (Sodio/Mercurio) esta de CREG 101 013
(Modernizacién) prohibida por RETILAP. Requiere evaluacion | ., y RETILAP
. nversion
beneficio-costo.
AOM o
Por Cuando el flujo luminoso cae bajo el 70% Inversion RETILAP
Obsolescencia  (L70) o se cumple la vida util del fabricante. (segun
escala)

Con esta hoja de ruta, EAPSA ratifica su compromiso para el 2026 de pasar de una
etapa de reconversién tecnolégica a una etapa de consolidacién, cobertura y
sostenibilidad de los activos del alumbrado publico.

Se anexa el procedimiento modernizacién de luminarias (PC-PS-04)
10.SISTEMAS DE TELEGESTION Y DESARROLLOS TECNOLOGICOS

Hoy en dia, la telegestion del servicio de Alumbrado Publico se ha convertido en
una herramienta importante de control y supervision que permite la gestion de los
activos del alumbrado publico, disminuir los tiempos de respuesta de atencién a
fallas y su ubicacion exacta, cumplir con las exigencias de ahorro de energia,
mediciones reales de los consumos de energia y no basado en estimaciones y
controlar el sistema de eficientemente y con los indices de calidad y continuidad
del servicio de Alumbrado Publico. Para su implementacion se deben cumplir unas
condiciones previas que el sistema de informacién del servicio de alumbrado
publico debe satisfacer.

Para efectos del Reglamento RETILAP, se consideran como sistemas de
telegestion de alumbrado publico al conjunto de equipos y software asociados al
alumbrado publico que permiten monitorear de forma remota y en tiempo real el
estado de funcionamiento de las luminarias que conforman la infraestructura de
alumbrado publico, con la posibilidad de integrar sensores, controladores,
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aplicaciones y usuarios para tomar mejores decisiones, mas rapidas y eficientes
para la operacion, consumo, mantenimiento y gestién de sus recursos publicos.

Por lo tanto, los sistemas de telegestion para alumbrado publico deben disenarse y
construirse cumpliendo con los requisitos minimos de producto, y los siguientes
relacionados con arquitectura funcional, caracteristicas generales, requisitos
funcionales y especificos de los sistemas de telegestion.

Conforme a lo anterior, el plan de alumbrado publico busca mantener el sistema
de telegestion actual con el que cuenta EAPSA, con mas de dos mil (2000) puntos
telegestionados, asi como efectuar un estudio de mercado con las tecnologias
actuales en miras de tener todo el municipio de Sabaneta con telegestion vy
desarrollos tecnolégicos asociados. Esto a su vez, generara los siguientes
beneficios:

e Visualizar las variables por el sistema de telegestién y almacenar los datos
adquiridos.

e Determinar y ubicar luminarias que presenten problemas durante su
funcionamiento, sea bien por un dafo externo ocasionado o culminacion de su
vida util.

e Centralizar la operacion del alumbrado, evitando desplazamientos e
inspecciones visuales.

e Reportar por medio de alertas, deficiencias en alguna de las luminarias.

e Contribuir al desarrollo de ciudades inteligentes (Smart cities), por medio de
soluciones integradas y desarrolladas a escala en diferentes partes de la
ciudad.

e Disminuir y controlar consumos eléctricos, mediante la operacion remota.

e Medir otras variables de entorno, tales como contaminacion, ruido y
temperatura.

e Controlar el encendido y apagado de las luminarias de forma automatica
cuando trabajen de forma apropiada.

e Controlar el encendido y apagado de las luminarias cuando no se encuentren
operando apropiadamente, esta operacion se podra realizar de manera remota.

e Reducir costos de operacién en instalacion y supervision.

Este tipo de beneficios juegan un papel crucial en el desarrollo de las ciudades
inteligentes. Gestionar la energia de forma mas inteligente, mejorar los servicios
publicos, fomentar la participacion ciudadana y promover una planificacion urbana
sostenible estan al alcance de nuestra mano gracias a la telegestion.
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La implementacién de la telegestién no es solo un cumplimiento técnico del
RETILAP, sino una herramienta de gobernanza que permitiria a EAPSA cumplir sus
objetivos de sostenibilidad y calidad del servicio proyectados en sus planes de
accion recientes.

Situacién Actual (Sin

Aspecto ‘s Con Telegestion Implementada
Telegestion)

Deteccion de Reporte ciudadano o Alerta automatica en tiempo real al

Fallas inspeccion visual. centro de control.
. Fijo al 100% durante toda la Variable (dimerizacién) segun horario y
Consumo Energia X
noche. necesidad.
Mantenimiento Reactivo y correctivo. Preventivo y p(;z?(;cstt)lvo (basado en
Gestién de Inventario estatico y dificil de Inventario digital dinamico y

Activos actualizar. georreferenciado.

11.SISTEMAS DE GENERACION DE ENERGIA SOLAR

De acuerdo con el articulo 1° del decreto 943 de mayo de 2018 del ministerio de
minas y energia, dentro del servicio de Alumbrado Publico se integran las
actividades de suministro de energia eléctrica al sistema de alumbrado publico, la
administracion, operacion, mantenimiento, modernizacion, reposicién y expansion
de dicho sistema, el desarrollo tecnoldgico asociado a él, y la interventoria en los
casos que aplique.

EAPSA busca fortalecer el servicio de Alumbrado Publico mediante la
modernizacion de sus instalaciones, con especial énfasis en la implementacion de
energias limpias y sostenibles, como los sistemas solares, en espacios de uso
publico como son las placas deportivas e instituciones educativas. Este proyecto
esta alineado con la normativa vigente en Colombia y responde a la necesidad de
optimizar los recursos energéticos, contribuir a la sostenibilidad ambiental y
mejorar la infraestructura publica de acuerdo con las metas trazadas en el plan de
desarrollo del Municipio de Sabaneta.

Conforme a esto, la RESOLUCION 101 013 DE 2022 establece los siguientes
términos:

Autogeneracion. Conforme lo dispuesto en la Resolucion CREG 174 de 2021 o
aquellas que la modifiquen, adicionen o sustituyan, la autogeneracion es la
actividad realizada por usuarios, sean estos personas naturales o juridicas, que
producen energia eléctrica, principalmente para atender sus propias necesidades.
Cuando se atienda la propia demanda o necesidad se realizara sin utilizar activos
de uso de distribucion y/o transmision. Se podran utilizar activos de uso de
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distribucion y/o transmision para entregar los excedentes de energia y para el uso
de respaldo de red.

Autogenerador. Conforme lo dispuesto en la Resolucion CREG 174 de 2021 o
aquellas que la modifiquen, adicionen o sustituyan, el autogenerador es el usuario
que realiza la actividad de autogeneracion. El usuario puede ser o no ser
propietario de los activos de autogeneracion.

La Unidad Constructiva Fuentes de suministro de energia, comprende todo tipo de
desarrollos tecnologicos para el suministro de energia para el funcionamiento de
la luminaria, entre las cuales se pueden encontrar la energia solar y gas
combustible. Todos los componentes (equipos y materiales) necesarios para la
operacion de estos sistemas, deben aportar certificado de conformidad de
producto bajo RETIE o RETILAP.

Por otro lado, el plan de desarrollo se prioriza la modernizacion de la infraestructura
publica y la implementacién de tecnologias verdes, en concordancia con la linea
estratégica Programa: Gestion del cambio climatico hacia un desarrollo
resiliente al clima como garantia de un futuro sostenible.

Promocion energias renovables, como la solar, edlica, hidraulica y geotérmica, son
una alternativa

mas sostenible y limpia que los combustibles fésiles. Promover el uso de estas
energias en lugar de los combustibles fosiles es una estrategia clave para la
sostenibilidad ambiental y climatica

Con base a esto, el proyecto de instalacién de sistemas solares en las placas
deportivas publicas e instituciones educativas es coherente con estas directrices,
ya que fomenta el uso de energias renovables, mejora la seguridad en espacios
publicos y promueve un modelo de desarrollo urbano sostenible.

Implementar estos sistemas a través del impuesto genera un circulo virtuoso para
las finanzas publicas de Sabaneta:

Beneficio Descripcion

Al generar energia propia con el sol, el municipio paga menos a la

Reduccion de comercializadora de energia (EPM), reduciendo la carga sobre el recaudo del

Tarifa .
impuesto.
- El impuesto de alumbrado publico blinda la operacion de los escenarios
Estabilidad : .
Fi . deportivos, asegurando que no se queden sin luz por falta de presupuesto
inanciera Lo
ordinario.
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Se reduce la huella de carbono del municipio, alineandose con las metas del

Sostenibilidad Plan de Desarrollo "Sabaneta, una Ciudad al Siguiente Nivel".

12.PROCESOS DE APROBACION DE DISENOS Y RECEPCI()N DE
INFRAESTRUCTURA DE NUEVOS PROYECTOS URBANISTICOS

Los disefios de los proyectos de alumbrado publico que hagan parte de una
obligacion urbanistica y/o requisito de conexién a la malla urbana, asi como
aquellos que aumenten la plusvalia o que pertenezcan a otro ente municipal,
departamental o nacional y que no hayan suscrito un convenio previo con el
Municipio de Sabaneta estableciendo claramente dentro del reparto de cargas del
desarrollo del proyecto de espacio publico la obligacion de la instalacién de
infraestructura de alumbrado publico, seran revisados por el Operador del Servicio
de Alumbrado Publico y por la Interventoria Externa. La instalacién y demas
certificaciones y disefios correran por cuenta del urbanizador.

El Constructor o urbanizador debera cumplir con los criterios y parametros basicos
para presentar la solicitud de revision de los disefios del proyecto exterior y/o
alumbrado publico, el cual sera regido por los reglamentos Técnicos RETIE vy
RETILAP.

El procedimiento para este tipo de proyectos es el siguiente:

12.1. El urbanizador solicita, por medio escrito, a la EAPSA la aprobacion del
proyecto de alumbrado publico, para lo cual presentara la documentacion y
planos requeridos de la obra. Una vez que se recibe el proyecto, efectua una
retroalimentacion inicial con el urbanizador (cuando aplique) y consolida el
proyecto dentro del plan de expansion.

12.2. Luego, lo entrega al EAPSA e Interventoria para que lo revise, de acuerdo
con la normativa vigente y los lineamientos municipales (ingenieria de detalle).
El funcionario encargado tiene un plazo de atencion para dar respuesta de
treinta (30) dias.

12.3. Durante el proceso de revision se establece una comunicacion directa con el
disefiador del proyecto, con el fin de socializar el disefio e informarle sobre los
ajustes que requiere.

12.4. Una vez finalizadas las revisiones por parte del EAPSA y de la interventoria
externa de alumbrado publico, se envian las observaciones o en su defecto, se
aprueba los disefios y se envian las copias respectivas de estos al disefiador
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que los ingreso. Por lo tanto, se notificara al constructor o urbanizador de la
viabilidad del disefio y proyecto para su respectiva ejecucion haciendo entrega
de los Planos sellados.

12.5. Antes de iniciar la ejecucion, el duefio del proyecto debe comunicarse con la
EAPSA vy la interventoria externa de alumbrado publico para solicitar el
acompafamiento y revision durante el desarrollo de la obra. Ambos tendran
como insumo una copia de los planos aprobados y las memorias de calculo con
la demas documentacion requerida.

12.6. Para iniciar los tramites, se debe entregar la documentaciéon en las
instalaciones de EAPSA. Esta debe ser dirigida a:

Senores

EAPSA

Direccion: Calle 60 sur # 44 - 05 Barrio Manuel Restrepo

Teléfono Conmutador: +576045200310 Celular: 3155559994

Correo institucional: contacto@eapsa.com.co

Asunto: Solicitud de revisidn y aprobacion del disefio de alumbrado publico del
proyecto “nombre del proyecto”.

Horario de atencién presencial: lunes a jueves: 7:30 a.m.a 12 m./1:30 p.m. a 5:30
p.m./viernes: 7:30 a.m.a 12 m. - 1:30 p.m. a 5:00 p.m.

En esta solicitud se deberan indicar los datos de contacto de la empresa propietaria
del proyecto y los datos de contacto de quien realiza el disefio.

Anexo a la solicitud, se debe presentar la documentacion solicitada por EAPSA. En
todas las copias de los planos, se deberan indicar los datos de contacto de la
empresa propietaria del proyecto y los datos de contacto de quien realiza el disefo.

EAPSA podra definir el tipo de tecnologia de iluminacion y luminaria a utilizar, con
la cual se debera disefar y ejecutar el proyecto de iluminacién, dependiendo de su
impacto para el Municipio.

Se anexa procedimiento Gestidn proyectos de iluminaciéon y asistencias técnicas

(PC-PS-01)
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13.SISTEMA DE INFORMACION DE ALUMBRADO PUBLICO (SIAP)

Dentro del plan del servicio de Alumbrado Publico, EAPSA se encuentra realizando
la actualizacion del Sistema de Informacion del Servicio de Alumbrado Publico
(SIAP) para facilitar la administracion, operacion y mantenimiento eficaz y eficiente
del servicio, mejoramiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) e
indicadores de gestion y calidad relacionados con el servicio. Por lo tanto, dando
cumplimiento a lo establecido en el RETILAP Numeral 3.3.3.1. Sistema de
informacion de alumbrado publico, el numeral 3.3.3.1.2. PQRS del sistema de
alumbrado publico y el numeral 3.3.3.1.3. Bases de datos del sistema de alumbrado
publico, el municipio de SABANETA implementara el SIAP con base a los
lineamientos establecidos en RETILAP.

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA - EAPSA 81202 alas 15920 P

Sistema Venus Alumbrado Publico
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14.INTERVENTORIA

El Titulo 6 del libro 4 del Reglamento Técnico de lluminacion y Alumbrado Publico
(RETILAP) resolucion 40150 de 03 de mayo de 2024, y aquellas que la modifiquen,
adicionen o sustituyen, se establecen los requisitos que deben cumplir las
Interventorias para el servicio de alumbrado publico. En el Reglamento se
especifica que todo municipio debera contratar una interventoria idonea para el
servicio de alumbrado publico con alcance técnico, operativo y administrativo. A su
vez, este tipo de contratos deben contemplar indicadores de gestion, incluyendo
indicadores de seguimiento. Para esto se prevé un porcentaje del porcentaje del
valor contractual con el ejecutor en cuanto al costo de inversion y la Operacion y
Mantenimiento, siendo inferior a los limites establecidos en las resoluciones y
decretos aplicables para el municipio de Sabaneta y acordes a los valores
promedios con respecto a los referenciados de otros municipios.

Con la interventoria externa se busca debe dar cumplimiento al articulo 4.6.2 del
titulo 6 libro 4 del Reglamento Técnico de lluminacién y Alumbrado Publico —
RETILAP: Obligaciones de la interventoria de Alumbrado publico.

ITEM OBLIGACION RETILAP

OR1 Supervisar la actualizacion del Sistema de
Informacién Georreferenciado, de las bases de
datos del sistema de alumbrado publico (3.3.3.1.3.)
de la ciudad o municipio. Esta obligacién implica el
acopio de informacion en las dependencias del
Operador del servicio de alumbrado publico, para
determinar las modificaciones que se realicen en la
infraestructura de alumbrado publico.

OR2 Auditar la calidad de la informacién incluida en la
base de datos, de acuerdo con la norma NTC-ISO
2859-1, “Planes de muestreo determinado por el
nivel aceptable de calidad (NAC o AQL) para
inspeccion lote a lote”, y verificar que se realice la
correspondiente actualizacién de la base de datos.
Para todos los procesos de modernizacion,
expansion, cambio de infraestructura, retiro o
cambio de luminarias, inclusiéon de infraestructura
nueva, reubicacion de Iluminarias o de
infraestructura y en general de todo proceso que
afecte el inventario geo-referenciado.

OR3 Monitorear el estado de la infraestructura de
alumbrado mediante inspecciones en jornadas
diurnas y nocturnas, garantizando el cubrimiento
del 100 % del area municipio mensualmente.
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OR4 Reportar al Operador las deficiencias encontradas
(luminaria con bombilla apagada, agotada,
intermitente 'y problemas generales en la
construccion o instalacion de la infraestructura tales
como cajas de inspeccidon destapadas y/o
destruidas, postes desplomados o en mal estado,
redes eléctricas instaladas inadecuadamente,
puestas a tierra faltantes, deterioro o vandalismo en
luminarias, requerimientos de reinstalacion de
luminarias por hurto, falta de mantenimiento o
seguridad de transformadores de alumbrado
publico y de su infraestructura asociada, poda de
los arboles que interfieran en la prestacion del
servicio de alumbrado publico, etc.) asi como la
ubicacion de las mismas, detectadas durante cada
revision, para que operador proceda a su arreglo.
Dentro de las actividades de supervision del estado
general de la red de alumbrado publico se incluye:
verificar la realizacibn de programas de
mantenimiento que incluyan la limpieza del
mantenimiento que incluyan la limpieza del conjunto
oOptico de las Iluminarias y efectuar los
requerimientos pertinentes.

OR5 Revisar los reportes de quejas y reclamos por
alumbrado publico, y verificar el cumplimiento de los
trabajos solicitados. Las subactividades por
desarrollar para esta obligacién son:
a) Revisar la disponibilidad de la base de datos y su
actualizacion periédica.
b) Verificar los reportes que se encuentren
registrados en las bases de datos de las quejas y
reclamos generadas por la comunidad y los
informes del Operador sobre las acciones
adelantadas. Dicha verificacion se
debe realizar con un plan de muestreo simple
normal con un nivel Il de inspeccion, conforme a lo
establecido en la Norma NTC-ISO 2859-1 “Planes
de muestreo determinado por el nivel aceptable de
calidad (NAC o AQL) para inspeccion lote a lote”.
c) Verificacion en terreno de las causas de los
reclamos no atendidos, con el fin de establecer si
estas son imputables al Operador del sistema de
alumbrado publico, o] no.
d) Elaborar los analisis y las estadisticas
correspondientes a tiempos de respuesta, indices e
indicadores del servicio, porcentajes de
cumplimiento, tipos de  solicitudes, etc.
e) Avalar, previa revision, los informes preparados
por el operador, en el que se indique el numero de
reclamos recibidos, asi como las estadisticas
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correspondientes al cumplimiento de la atencién a
tales reclamos, lo que se hara para todo el
Municipio.

OR6 Hacer seguimiento a las solicitudes que surjan entre

la comunidad, las entidades municipales, los
organismos de control y vigilancia, el Operador del
servicio de alumbrado publico, relacionadas con
quejas, reclamos y solicitudes de expansion con el
objeto de apoyar el municipio en la atencion y
preparacion de las respuestas a dichas solicitudes.
Para ello, se deben realizar visitas a terreno y
efectuar la compilacién de la informacién que sea
necesaria.
A su vez, suministrara al responsable de la
prestacion del servicio de alumbrado publico en el
Municipio la informacién requerida para que este dé
repuesta directamente. Esta actividad debe ser
llevada a cabo mediante la implementaciéon de
aplicativos de software u otros de control
administrativo que permitan hacer el seguimiento
de la correspondencia y demas documentos
relacionados con la interventoria.

OR7 Apoyar al alcalde o a quien este delegue, en la
evaluacion de los requerimientos de expansiones
del alumbrado publico y en la revision de los
disefios de alumbrado publico de tales
expansiones. En tal sentido, debe llevar las
estadisticas de las expansiones programadas, las
ejecutadas, de los materiales y equipos utilizados y
supervisar la actualizacion de la base de datos del
inventario.

ORS8 Verificar las obras de expansion, modificacion y
modernizacién de puntos del sistema de alumbrado
publico, y verificar su total sujecién al disefo
aprobado, al cumplimiento de los requisitos
establecidos en el presente Reglamento, asi como
a las normas constructivas y de urbanismo
adoptadas por el Municipio. Debe comprobarse en
estas inspecciones, entre otros requisitos, la altura
de montaje, reglaje e inclinacion de luminarias,
longitud de soporte (brazo), avance de las
luminarias, interdistancias, requisitos fotométricos
iniciales y mantenidos durante la operacion de la
instalacion; asi como las especificaciones técnicas
a cumplir en la obra civil y red eléctrica asociadas a
la infraestructura de alumbrado publico.

OR9 Llevar el control sobre las ampliaciones
programadas en cuanto a ejecuciéon y su relacion
con los materiales y equipos utilizados. En el mismo
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sentido debe supervisar la actualizacion de la base
de datos del inventario.

OR10 Verificar la aplicacion de este Reglamento, en las
etapas de asignacion de requisitos fotométricos a
vias y demas espacios publicos, aprobacion de
disefios, especificacién de equipos, construccién y
mantenimiento de los proyectos de alumbrado
publico, asi como de las disposiciones
contempladas en el Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas - RETIE.

OR11 Identificar los sectores que presenten deficiencias
en el alumbrado publico, mediante la realizacion de
la mediciéon de iluminancia o luminancia, segun se
aplique o sea conveniente. Para la verificacion de
los niveles de iluminancia o luminancia de proyectos
nuevos y del alumbrado existente, siguiendo los
periodos de mediciones estipulados el numeral
3.3.4.1., usando equipos de medida con certificado
de calibracién o verificacion vigente. Como
resultado de las mediciones la interventoria debe
informar, al responsable del servicio de alumbrado
publico del Municipio, sobre los posibles motivos
que originan la deficiencia encontrada y sometera a
su consideracion la soluciéon a ella soportando

técnicamente su
recomendacion.
OR12 Apoyar al responsable de la prestacion del servicio

de alumbrado publico en el Municipio, en el trabajo
conjunto de revision de disefios de alumbrado
publico, siguiendo los requisitos establecidos en el
presente Reglamento.

OR13 Verificar el correcto funcionamiento del sistema de
informaciéon de alumbrado publico, descrito en el
numeral 3.3.3.1. del Libro 3 y del sistema de
consulta a través de la Web cuando aplique, segun
lo indicado en el numeral 3.3.3.1.3., asi como la
actualizacion permanente de su informacion. Sera
responsabilidad de la Interventoria adecuar sus
sistemas de transferencias de datos, informacion,
indicadores y en general, de informes de acuerdo
con los formatos y la periodicidad que el Municipio
defina para tal efecto.

OR14 Analizar el reporte de los Operadores de Red a la
Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD, en cumplimiento de los
indicadores de la Resolucion CREG 015 de 2018, la
que la modifique o reemplace, en lo relacionado con
el servicio de alumbrado publico y verificar que se
hagan las compensaciones a las que haya lugar, al
municipio o distrito.
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OR15 Verificar para el caso de parques y conjuntos
residenciales o unidades inmobiliarias con
cerramiento, el tipo de cesion que tienen tales areas
con el fin de definir si la infraestructura instalada
corresponde al servicio de alumbrado publico. Para
el caso, se debe verificar la informacién recibida del
operador del servicio de alumbrado publico sobre
tales areas, asi como de las autoridades de
planeacién municipal. Una vez depurada la
informacion, la interventoria debe notificar a las
autoridades municipales acerca de los resultados
obtenidos. En la realizacion de esta funcion la
interventoria debe consultar entre otros, licencias
de construccion, planos de urbanismo, inventarios
levantados por el operador del sistema de
alumbrado publico y por el operador de la red, asi
como verificacién a los sitios en definicion.

OR16 Verificar el cumplimiento de la normatividad
municipal, regional, distrital y nacional aplicable en
materia ambiental, respecto del manejo vy
disposicion de equipos y materiales retirados del
sistema de alumbrado publico por parte del
operador y realizar un informe que dé cuenta del
seguimiento a la disposicion final de los elementos
del sistema de alumbrado publico.

OR17 Verificar el cumplimiento de los requisitos del
Caodigo Nacional de Transito y de las disposiciones
de transito municipal vigentes, asi como el
cumplimiento de las normas de seguridad industrial
y salud ocupacional por parte de los grupos de
trabajo del operador de alumbrado publico, en
especial sobre la adecuada sefnalizacion vial de los
sitios de trabajo, identificacion de vehiculos vy
proteccion del personal.

OR18 Apoyar en el analisis, revision, evaluacién y
valoracion del costo del servicio de alumbrado
publico con base en la facturaciéon que emita el
Operador del servicio de alumbrado publico por
concepto del servicio que le presta al Municipio o
Distrito.

OR19 Elaborar y presentar los informes mensuales sobre
la ejecucion de las obligaciones. En los informes,
someterd a consideracidn sus observaciones,
conclusiones, recomendaciones, correctivos vy
demas informacion que considere pertinente para el
buen desempefio en la prestacion del servicio, las
que deben estar debidamente soportadas. Los
informes deben estar complementados con
graficas, cuadros, estadisticas, fotografias, tablas,
etc., que permitan su correcta comprension. Los
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informes deben incluir los aspectos técnicos,
ambientales y econdmicos, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 943 de 2018, el que lo
modifique o reemplace.

OR20 Entregar al municipio o distrito los datos,
informacion, disefios de bases de datos, equipos y
archivos recopilados durante la ejecuciéon de la
labor de interventoria, conforme a las disposiciones
de manejo de archivos del municipio o distrito, asi
como los programas fuente que se hayan
desarrollado o implementado, los manuales de
usuario y técnicos relacionados con el software y
mantenimiento que se le debe dar a dichos
aplicativos.

OR21 Vigilar el cumplimiento de los valores permitidos de
Dp, DE, ademas de verificar que se cumplan los
consumos de energia por Km de via ofertados en
los disenos, procesos licitatorios y demas procesos
involucrados en cada uno de los proyectos.

OR22 Verificar el cumplimiento del esquema de
mantenimiento.
OR23 La interventoria en relacién con el mantenimiento

del sistema de alumbrado publico debe verificar la
realizacion de los programas de mantenimiento
correctivo y preventivo.

OR24 Revisar y aprobar el programa de mantenimiento
preventivo elaborado por el operador del servicio de
alumbrado.

OR25 Hacer seguimiento a las instalaciones o para fines

de recibo de obra, inclusive si el proyecto no esta
estipulado como objeto de certificacion plena y
dictamen de inspeccion, mediante medicion vy
corroboracion de niveles de iluminacion, de acuerdo
con el numeral 23) del articulo 4.3.2 del presente
Reglamento.

OR26 Diligenciar la Declaracién de cumplimiento de
operacion y mantenimiento de instalaciones de
sistemas de iluminacion establecida en el presente
Reglamento, aplicables a los sistemas de
alumbrado publico objeto de su interventoria

OR27 Enviar un informe de la interventoria
semestralmente a la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios y Contraloria municipal o
departamental, segun sea el caso, donde incluya la
informaciéon correspondiente con los 26 items
anteriormente descritos.

Tabla de Obligaciones de la Interventoria de Alumbrado Publico
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15.ALUMBRADO NAVIDENO 2026

El Municipio de Sabaneta con fundamento en los fines esenciales del Estado,
consignados en el articulo 2 de la Constitucién Politica de Colombia y respetando
los principios de la funcidn publica: igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, establecidos en el articulo 209 de la misma,
emprende su accionar como municipalidad para la consecucion de tales fines, sin
desestimar el rigor que emana de los principios ya enunciados, que son norma
imperativa y sustancial. Ademas, se debe atender a los preceptos juridicos
contenidos en el articulo 25 numeral 7 y 12 de la Ley 80 de 1993, en concordancia
con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015.

La siguiente descripcion de la necesidad de la Administracion Municipal de
Sabaneta, pretende enmarcar este proceso de contrataciéon, para materializar la
eficiencia y transparencia en la contratacion a través de una debida planeacion,
en aras de salvaguardar este ultimo principio que rige y da orden a la contraccion
estatal.

La época decembrina se ha caracterizado por propiciar momentos de unién
familiar, para el disfrute de los habitantes y visitantes del territorio, integraciéon
social en torno a las festividades, tradiciones y el libre desarrollo de la economia,
en un espacio de solidaridad y corresponsabilidad social, de proteccién y
promocioén de la diversidad cultural.

Sabaneta a través de los afnos se ha convertido en un atractivo turistico, por las
diversas actividades que realiza, por su gastronomia, sitios emblematicos, entre
otros, tomando gran fuerza el alumbrado navidefio, como sitio obligado de visita
en la época de fin de afio; siendo la inversion de instalacion navidefia un impulso
para los procesos de caracter economico y social, en la medida en que genera en
la comunidad un avance en la dindmica socioecondmica de la ciudad.

Es labor de la Administracion Municipal, posibilitar espacios culturales a todos los
miembros de su comunidad, basandose en ello y atendiendo lo dispuesto por la
Constitucion Politica de Colombia, la cual en su articulo 70 sefiala: “El Estado
tiene el deber de promover y fomentar el acceso a la cultura de todos los
colombianos en igualdad de oportunidades...”, por esta razén la Alcaldia
promueve diferentes actividades artisticas y recreativas en distintas zonas del
municipio y dirigida a diferentes poblaciones, dando cumplimiento a la Ley 397 de
1997, reglamentaria de los articulos 70, 71 y 72 de la Constitucién Politica, y
demas articulos concordantes, sefialan en su titulo |, que reza “...El Estado
impulsara y estimulara los procesos, proyectos y actividades culturales en un
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marco de reconocimiento, respeto por la diversidad y variedad cultural de la
nacion’.

Dentro del PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2024-2027 “SABANETA, UNA
CIUDAD AL SIGUIENTE NIVEL” se traz6 como uno de su objetivo general
mejorar la calidad de vida de los habitantes de Sabaneta a través de la
recuperacion, embellecimiento y adecuacion de los espacios publicos,
promoviendo la convivencia, la recreacién y el bienestar de la comunidad, creando
entornos urbanos mas funcionales, seguros y atractivos, que contribuyan al
desarrollo integral y la identidad del municipio.

El propdsito de este Plan de Desarrollo es asegurar que cada iniciativa, proyecto
y politica implementada contribuya de manera concreta a mejorar la calidad de
vida de todos los sabaneemos. Se busca crear un entorno en el que el desarrollo
humano y social sea el indicador principal de progreso, donde cada ciudadano
tenga acceso a oportunidades equitativas de educacion, salud, empleo y
participacion en una sociedad segura e inclusiva. Este propdsito se basa en la
convicciéon de que el verdadero desarrollo comienza cuando cada individuo tiene
la capacidad de alcanzar su maximo potencial y contribuir significativamente al
bienestar de la comunidad en su conjunto.

El Plan de Desarrollo Municipal dentro de su Estructura programatica, contiene la
Linea Estratégica 5: Hagamos que las cosas pasen por la infraestructura y la
movilidad segura, que incluye el Componente Espacio publico y urbanismo.

En el componente de espacio publico y el urbanismo, se busca recuperar y
mejorar los espacios publicos, zonas verdes y remanentes del municipio de
Sabaneta, llevando a cabo acciones para embellecer parques y zonas verdes, asi
como para crear y reglamentar zonas amarillas. Ademas, se disefiaran e
implementaran obras de urbanismo que promuevan la cohesién social, la
integracion y el desarrollo socioecondémico de la comunidad.

El programa incluira estrategias de renovacion urbana que apoyen la construcciéon
y mejoramiento de la infraestructura fisica urbana y rural, contribuyendo a la
ordenacion del territorio y la promocion de la competitividad del municipio. Se
desarrollaran programas especificos para la recuperacién del espacio publico,
asegurando su disfrute por parte de nifios, nifias y la poblacion en general.

El objetivo general de este es mejorar la calidad de vida de los habitantes de
Sabaneta a través de la recuperacion, embellecimiento y adecuacién de los
espacios publicos, promoviendo la convivencia, la recreacion y el bienestar de la
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comunidad, creando entornos urbanos mas funcionales, seguros y atractivos, que
contribuyan al desarrollo integral y la identidad del municipio.

En los principales proyectos de infraestructura fisica del componente en cuanto a
los compromisos adquiridos en el Programa de gobierno “Sabaneta al siguiente
Nivel”, este componente de espacio publico y movilidad materializa su
cumplimiento con proyectos de infraestructura que buscan fortalecer el espacio
publico del municipio, y mejorar la calidad de vida de los sabanetefios,
concretando:

Tabla 97. Principales proyectas de infraestructura fisica del componente Espacio publico y urbanisma.

Principales Proyectos de Infraestructura

3.5.3.1. Fortalecimiento de
la movilidad y del espacio

Plazoleta central inteligente

pablico en adecuadas
condiciones de uso.

Programa de embellecimientos de espacios publicos

La realizacion de actividades conmemorativas y la operacion del alumbrado
navidefio en el municipio sin duda alguna incentivan y vinculan a la poblacién
del municipio por medio de espacios para la participacion, reconocimiento y
el fortalecimiento de la cultura, generando un sentido de pertenencia por los
espacios de nuestro territorio y desde luego, por la union familiar.

El alumbrado navidefio como tradicion colombiana, costumbre que no es
ajena en el Municipio de Sabaneta, alrededor de este se realizan actividades
con el fin de darle a los habitantes y turistas alegria, color y hacer sentir en
cada una de las familias el espiritu navidefio; ademas de esto se ha
convertido en un influyente en la dinamizacién econémica, motor de empleo,
interaccidn de nuevas redes sociales y visibilidad del Municipio, dada la
afluencia de turistas, incrementando asi los ingresos al sector comercial,
hotelero, gastronémico, entre otros; generando una experiencia cultural y de
alegria para la comunidad de Sabaneta, y de gran impacto e importancia para
ciudadanos vy visitantes.

En las festividades decembrinas, en especial las visitas a los caracteristicos
alumbrados que se han llevado a cabo los ultimos afnos en nuestra
municipalidad, visitantes recorren anualmente espacios como el parque
principal Simoén Bolivar, parques ubicados en los barrios, el parque de los 4
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elementos, iglesias, avenidas, instalaciones de entidades oficiales, entre
otros escenarios administrados por el Municipio, que son habitualmente
adecuadas y decoradas con ambientes navidefios diversos y en donde se
presentan diferentes grupos artisticos y otras representaciones culturales y
de sano esparcimiento.

Con el animo de apoyar el fortalecimiento del imaginario de la navidad, de
sus tradiciones y costumbres y con el objeto de contribuir con el
embellecimiento de la ciudad, se fundamenta la necesidad de desarrollar la
operacion del alumbrado navidefio que motive al habitante y visitantes a
recorrer, disfrutar y apropiarse de los espacios del municipio, que se esta
transformando en una ciudad al siguiente nivel.

Este afio Sabaneta se vestira de luz, color y tradicién durante la temporada
navidena. En esta ocasion, con un alumbrado navidefio con una tematica
inspirada en las navidades de antafio, llena de color y alegria y que sera
definida en los diferentes comités técnicos.

Este proyecto no solo busca embellecer nuestras calles, sino también
promover el turismo local y resaltar el valor cultural de nuestras tradiciones.
Queremos que los visitantes de Sabaneta se maravillen con la atmdsfera
navidefia y se sumerjan en la historia y belleza de la Navidad. Asimismo,
buscamos fomentar el comercio local, ofreciendo un escenario propicio para
que los emprendedores y comerciantes muestren y comercialicen sus
productos y servicios.

El propdsito es que este sea un proyecto inclusivo, que involucre a todas las
personas y que nos permita unirnos como comunidad en torno a la
celebracion de la Navidad y el reconocimiento de nuestras raices. En
resumen, el alumbrado navidefo con tematica tradicional es una oportunidad
unica para resaltar nuestra identidad, promover el turismo, apoyar el
comercio y fortalecer la sana convivencia.

En mérito de lo expuesto, y teniendo en cuenta que el municipio de Sabaneta
no cuenta con, la capacidad operativa y la experiencia necesaria para el
desarrollo del presente proyecto, es necesario contratar una entidad que
tenga la idoneidad técnica requerida para la operacion del alumbrado
navidefo 2026.
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Tipo de proyecto: Inversién | X | Funcionamiento |

Nombre del proyecto: Instalacién del alumbrado navidefio en el municipio de
Sabaneta Antioquia.

Programa: 3.2.2 Gestion publica, cercana y confiable para el

fortalecimiento de la institucionalidad y el territorio
Metas del Plan de | Embellecimientos de espacios publicos
Desarrollo:

16.PLAN DE ACCION 2026

OBJETIVOS DESCRIPCION PROGRAMAS Y PROYECTOS (ACTIVIDADES) OBSERVACION

1- Atender PQRS (técnicamente
2- Realizar i recti
3- Realizar Manternimientos Preventivos 100%
4- Expandir el SALP. 166

La meta del cuatrenio se cumplid al cierre del afio 2025, por lo
tanto I afio 2026 no se cuenta con metas establecidas ya
inarias susceptibles

Objetivo 1.1:

ontal |5~ Modernizar el SALP 0

-
8- Mantener la Cobertura de alumbrado publico 100%

17.PRESUPUESTO SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO, SABANETA 2026

Conforme al recaudo proyectado para el afio 2026, el cual se establece en

$ 17,135,397,253, se proyectan los costos asociados al servicio de alumbrado
publico del municipio de sabaneta, conforme a lo establecido en los referentes
normativos y legislativos en el ambito de este servicio. Este presupuesto se detalla
en el Anexo 02 del presente Plan.

Se resalta que los costos asociados al servicio no exceden el limite establecido
como costo maximo del servicio, resultado del Estudio Técnico de Referencia ETR
2024-2027 (ver numeral 17).

COMPONENTE PRESUPUESTO
SUMINISTRO DE ENERGIA AP (CSEE) $ 2,249,092,545
ADMINISTRACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO (AOM)
+ COSTOS MANO DE OBRA MODERNIZACION, REPOSICION $ 5,906,113,551
Y/O EXPANSION SISTEMA ALUMRADO PUBLICO
MODERNIZACION, EXPANSION Y/O REPOSICION Y
ACTIVOS NO ELECTRICOS (INVERSION) $ 4,800,000,000
COSTOS AMBIENTALES $ 250,000,000
INTERVENTORIA $ 767,960,000
ALUMBRADO NAVIDENO* $3,162,231,157

TOTAL, COSTOS SERVICIO ALUMBRADO PUBLICO
SABANETA, 2026

COSTOS MAXIMOS DEL SERVICIO, RESOLUCION CREG 101

$ 17,135,397,253

013 DE 2022 $ 20,926,995,427

¢(CUMPLE? SI
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*Se establece el valor que actualmente se puede destinar para el alumbrado
navidefio (excedente 2026) el cual, complementado con los excedentes del
afno 2025, se establecera el valor total a destinar al proyecto navidefio 2026.

Asi mismo, si producto de la eficiencia operativa del servicio de alumbrado
publico del municipio de Sabaneta, se producen excedentes, es posible
destinar éstos en el mismo sistema a las actividades propias del sistema, asi
como a la actividad de iluminacién ornamental y navidefia en los espacios
publicos, tal como se establece en:

e Ley 1819 de 2016: ARTICULO 350. Destinacién.

El impuesto de alumbrado publico como actividad inherente al servicio de energia
eléctrica se destina exclusivamente a la prestacion, mejora, modernizacion y
ampliacion de la prestacion del servicio de alumbrado publico, incluyendo
suministro, administracion, operacion, mantenimiento, expansion y desarrollo
tecnoldgico asociado.

PARAGRAFO. Las Entidades Territoriales en virtud de su autonomia, podran
complementar la destinacion del impuesto a la actividad de iluminacion ornamental
y navidefia en los espacios publicos.

e Decreto 943 de 2018: "ARTICULO 2.2.3.6.1.7. Criterios técnicos para la
determinacion del impuesto de alumbrado publico:

“...Cuando las entidades territoriales complementen la destinacion del impuesto
con actividades como la iluminacion ornamental y navidefia en los espacios
publicos, se incluiran en los calculos los costos asociados a estas actividades”

18.COSTOS MAXIMOS DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO,
SABANETA 2026

Luego de establecer el estado actual del sistema de alumbrado publico del
municipio, cantidades y tipo de materiales a utilizar, se obtiene el siguiente
escenario del ano 2026 para los Costos maximos por la prestacion del Servicio de
Alumbrado Publico aplicando la resolucién CREG 101 013 del 29 de abril 2022. Es
de aclarar que, estos valores son de referencia y son un insumo base para el
desarrollo del sistema de Alumbrado Publico en el Municipio de SABANETA. Asi
mismo se resalta que los valores que se prevén para la implementacion del proyecto
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no superan los limites maximos establecidos de la implementacion de la resolucion
y expuestos en el Total Costos Maximos del Sistema de Alumbrado Publico
Municipio de Sabaneta.

Costo 2026
Costo de Energia de
eléctrica - $2,138,122,670
CSEE
Costo de la inversion -
CINV $ 11,801,567,408
Costo del AOM -
CAOM $4,717,633,728
Otros Cosstos A§ocmdos al $ 2.269,671,622
ervicio

Costo del Servicio

Alumbrado Publico - CAP |  20,926,995,427

19. ANEXOS

ETR 2024-2027

Presupuesto AP 2026

Listado UCAP

Personal Asociado AP 2026

Formato Seguimiento Presupuesto AP 2026

PC-PS-01 Procedimiento gestion proyectos de iluminacién y
asistencia técnica

PC-PS-02 Procedimiento mantenimiento de luminarias
PC-PS-03 Procedimiento expansion de alumbrado publico

9. PC-PS-04 Procedimiento modernizacion de luminarias

2B e
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