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El Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) ha priorizado la
implementacién de ecosistemas de aprendizaje continuo en las entidades del Estado. A
través del Plan Institucional de Capacitacién (PIC), buscamos no solo fortalecer las
competencias técnicas y socioemocionales de nuestro equipo, sino impulsar un desempeno
de alto impacto que elimine las brechas de capacidades y nos prepare para los desafios de
la administracion publica moderna.

El PIC 2026 de la Empresa de Servicios Publicos de Sabaneta (EAPSA) se fundamenta en
la Constitucion Politica y la Ley 909 de 2004, evolucionando hacia un modelo de
mejoramiento continuo y agilidad laboral. Entendemos las competencias no como meros
requisitos, sino como el conjunto de habilidades criticas y humanas que marcan la
diferencia en la ruta hacia la excelencia operativa. Nuestro compromiso es asegurar que
cada colaborador, sin importar su nivel jerarquico, cuente con las herramientas necesarias
para ejecutar sus funciones con los mas altos estandares de calidad, potenciando el mérito
y alineando el crecimiento personal con los objetivos estratégicos de la entidad.

En sintonia con la Ley 2294 de 2023 (Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026), asumimos
que la transformacién cultural de los servidores publicos requiere un liderazgo pedagdgico
y una vision clara. Por ello, el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion (PNFC) 2023-
2030 y el Plan Nacional de Competencias Laborales (PNCL) actuan como nuestra hoja de
ruta. Bajo estos lineamientos, EAPSA estructura su estrategia en cuatro fases clave:

1. Diagnostico estratégico de brechas.

2. Marco conceptual vanguardista.

3. Desarrollo de ejes tematicos priorizados.

4. Formacion especializada para la alta gerencia publica.

Garantizamos la integracion de perfiles idoneos y la actualizacion constante de nuestro
talento humano bajo pilares de eficacia, innovacién y autoaprendizaje. Este enfoque es el
motor para asegurar una prestacién de servicios publicos que responda con agilidad a las
necesidades de la sociedad de Sabaneta.

Este Plan, avalado por el Comité de Desempefio Institucional, se adopta formalmente para
la vigencia 2026. Es, ante todo, una herramienta disefiada para gestionar el cambio,
fomentar el trabajo colaborativo y generar valor publico, asegurando que la vocacién de
servicio se traduzca en resultados tangibles y respetuosos con nuestra comunidad.
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OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las competencias individuales e institucionales para la profesionalizacién de las
y los servidores publicos, asi como para desarrollar o fortalecer sus competencias,
habilidades o destrezas enfocados en los lineamientos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia Potencia mundial de la vida. Permitiendo que las servidoras
y los servidores publicos del Municipio de Sabaneta en aras de potencializar y elevar sus
niveles de efectividad y sentido de pertenencia, se vea reflejado en el logro de las metas y
objetivos estratégicos, apuntado al cumplimiento de la misién y de la vision institucional,
promoviendo y ejecutando actividades de capacitacion y formacion para la vigencia 2026.

Objetivos Especificos

- Apoyar el proceso de mejoramiento continuo de la Empresa de Servicios Publicos
de Sabaneta EAPSA E.S.P, mediante la oferta de programas de capacitacion,
interno y externo, en temas relevantes para la entidad.

- Promover el desarrollo integral del recurso humano e integrar a todos los servidores
a la cultura organizacional, por medio de los procesos de induccién y reinduccion
contribuyendo a la consolidacién de la cultura organizacional

RESPONSABLES

Es Responsabilidad del Gerente, Director de Servicios, Lider Apoyo Talento Humano, Lider
de Apoyo en Salud y Seguridad en el Trabajo, el adecuado cumplimiento y aplicacién del
plan de Capacitaciones.

ALCANCE

Este plan aplica para todos los procesos y actividades rutinarias y no rutinarias, y a todo el
personal vinculado y contratista; Y es de obligatorio cumplimiento la participacion en las
capacitaciones establecidas desde Talento Humano.

Teniendo en cuenta el desarrollo constitucional y legal en materia de derechos laborales,
en los cuales se enmarcan los procesos de formacion y capacitacion, se plantea la
necesidad de asegurar estos procesos para todos los servidores publicos, por lo que la
regla general del empleo publico es el mérito y la carrera administrativa, y que sobre ellas
se fundamentan los diferentes lineamientos de politica en materia de formacion y
capacitacion; no obstante, en la realidad y practica de la gestion del talento humano en las
entidades publicas existen diferentes tipos de vinculacion con el Estado, por tanto, se
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requiere definir esquemas y metodologias que sean lo suficientemente flexibles para
facilitar incluir a las y los servidores publicos, independientemente de su tipo de vinculacién.

MARCO NORMATIVO

NORMATIVIDAD TEMA

Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la
organizacién y funcionamiento de las entidades
del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el ejercicio de
las atribuciones prevista en los numerales 15y 16
del articulo 189 de la Constitucion Politica y se
dictan otras disposiciones”

Decreto 1567 de 1998 Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del Estado

Ley 734 de 2002 De manera especial lo contemplado en el Titulo
IV. Derechos, deberes, prohibiciones,
incompatibilidades, impedimentos, inhabilidades y
conflicto de intereses del servidor publico. El cual,
en su capitulo primero. Articulo 3, Numeral 3,
sefala que uno de los derechos de los servidores
publicos es justamente “Recibir capacitacion para
el mejor desempefio de sus funciones” y el
capitulo segundo, en su Articulo 34, Numeral 40,
que sefala la responsabilidad que tiene todo
servidor publico de capacitarse y actualizarse en
el area donde desempena su funcion.

Ley 909 de 2004 De manera especial el Articulo 15, el cual indica que
es responsabilidad de las Unidades de Personal de
las entidades publicas disefiar y administrar los
programas de formacién y capacitacion, de acuerdo
con lo previsto en la ley y en el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion, y el Articulo 36 que define
los objetivos de la Capacitacion
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Decreto 2539 de 2005 “Por el cual se establecen las competencias laborales
generales para los empleos publicos de los distintos
niveles jerarquicos de las entidades a las cuales se
aplican los Decreto- ley 770 y 785 de 2005”

Decreto 785 de 2005 “Por el cual se establece el sistema de nomenclatura

y clasificacion y de funciones y requisitos generales de
los empleos de las entidades territoriales que se
regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004”

Ley 1064 de 2006

“Por la cual se dictan normas para el apoyo y el
fortalecimiento de la educacion para el Trabajo y
el Desarrollo Humano establecida como
educacion no formal en

le ley general de educacion”

Decreto 160 de 2014

“Por el cual se reglamenta la Ley 411 de 1997
aprobatoria del Convenio 151 de la OIT, en lo
relativo a los procedimientos de negociacion vy
solucion de controversias con las organizaciones de
empleados publicos”

Articulo 16, Los organismos y entidades publicas
que estan dentro del campo de aplicacion del
presente decreto, deberan incluir dentro de los
planes institucionales de capacitacion la

realizacion de programas y talleres dirigidos a
impartir formacion a los servidores publicos en

materia de negociaciéon colectiva.

Decreto Unico Reglamentario 1083
de 2015 y todos los decretos que lo

modifican

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
reglamentario del sector de Funcion Publica

Decreto 648 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Reglamentaria Unico del Sector
de la Funcién Publica.

Decreto 815 de 2018 Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,

Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica, en lo relacionado con las competencias
laborales generales para los empleos publicos
de los distintos niveles jerarquicos
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Ley 1960 de 2019 Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el
Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras
disposiciones. Modifica art. 24de la Ley 909 de
2004, art 29 de la Ley 909 de 2004, Literal

g) del art. 6 del Decreto 1567de 1998 y numeral
4 del art. 31 de la Ley 909 de 2004

Plan Nacional de Formacion y Lineamientos que deberan cumplir las entidades
Capacitacion 2023-2030 para mejorar los resultados a partir de la
potenciacion del talento humano.

Estructura Plan Nacional De Capacitacion

De acuerdo con las consideraciones constitucionales y legales, la formacion y capacitacion
de las y los servidores publicos tienen un caracter estratégico para la 6ptima gestion y
desempefio institucional, de alli la necesidad de contar con lineamientos en la materia. Por
ello, el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion se presenta como un instrumento que
promueve la mejora continua y el desarrollo del servicio publico.

/ SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION \
(Decreto Ley 1567/98)
7 WO Vol ntrcrle Crerniion AR IS SN \
g < | ¥ D |
Disposiones ' ‘ Recursos ||+ Actores
legales [ \ '
] '
: " Aumento de las
' [y capacidades y
' {1 habilidades del
'\ ) servidor publico
\ Principios - Objetivos - Definiciones /

Fuente: adaptado acorde con lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998.

La cultura de compartir y difundir contempla entre sus metas el fortalecimiento del
aprendizaje organizacional, que se consolida mediante la preservacion de la memoria
institucional a identificar las buenas practicas y lecciones aprendidas. En este sentido, el
analisis, la conceptualizacion y la comprension del aprendizaje organizacional cobran
relevancia en el contexto de las entidades publicas.
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Los programas propuestos dentro del Plan, deben satisfacer las necesidades institucionales
identificadas por los diferentes métodos y aportar al cumplimiento de las metas de manera
efectiva, mediante el siguiente esquema:
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Las y los servidores que logran desarrollar ciertas habilidades o que apropian y aplican el
conocimiento con un fin especifico, son servidores que desarrollan las competencias
laborales que requiere la entidad publica a la cual se encuentren vinculados.

Es importante precisar, que la Formacion y capacitacion deben ser vistas como un proceso
estratégico para el desarrollo organizacional de las y los servidores publicos y no como una
instruccién para determinado empleo o trabajo, tampoco como un mero requisito legal. Bajo
esta premisa, se puede afirmar que se gestiona el talento humano y por ende que la cultura
de las entidades se orienta a la gestion del conocimiento y la informacion que producen.

La ilustracion muestra la vision tradicional de la formacién y capacitacion y la vision de la
gestion del talento humano orientada al desarrollo del servidor publico.
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Ejes tematicos

Este plan se formula cada afo a partir de un diagnodstico de necesidades donde se
identifican aquellos factores a fortalecer para una mejor gestiéon administrativa y se
establecen las capacitaciones a desarrollar durante la vigencia bajo los parametros
establecidos en el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion - PNFC 2023-2030, en el
marco de los siguientes ejes tematicos:

PAZ TOTAL, MEMORIAY
DERECHOS HUMANOS

HABILIDADES Y TERRITORIO, VIDA
COMPETENCIAS ‘ Y AMBIENTE
PROBIDAD, ETICA ,
E IDENTIDAD MUIJERES, INCLUSIONJ

DE LO PUBLICO Y DIVERSIDAD

TRANSFORMACION DIGITAL
Y CIBERCULTURA

( Fuente Direccién de Empleo Publico - Funcién Pdblica y ESAP, 2023J

Ciclo de Formacién Orientado por las Tematicas Priorizadas

La priorizacion tematica que se ofrece a las entidades publicas se construye sobre la base
de las capacidades y conocimientos referidos en este Plan y se incorporan los ejes
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tematicos que agregan valor a la formacioén y capacitaciéon de las y los servidores publicos,
y con ello contribuir al desempefio mediante el desarrollo integral y la orientacién en el

ejercicio de sus funciones.

Identidad del
servidor publico

Ejes
temdticos

Ilustracién 10. Ciclo de
formacidn orientado
por las temadticas

priorizadas

5
a., € epesiq

Objetivos

Comportamie™

Fuente: Direcciéon de Empleo
P 19 us Sopegald‘?..,- )

Publico - Funcién Publica, 2019. N v s

Eje 1: Paz total, memoria y derechos humanos

Fortalecer los conocimientos, habilidades y actitudes de los servidores publicos en
materia de paz, memoria y derechos humanos, promoviendo la participacién ciudadana,
la resolucion pacifica de conflictos y la proteccion de la vida en la gestién publica

municipal.

Eje 2: Territorio, vida y ambiente

Desarrollar capacidades técnicas y comportamentales para la gestion integral del
territorio, la sostenibilidad ambiental y la atencion de conflictividades territoriales,
orientadas a la toma de decisiones informadas y al servicio a la ciudadania.

Eje 3: Mujeres, inclusion y diversidad

Promover la apropiacion de los enfoques de género, inclusion y diversidad en la gestion
publica, fortaleciendo competencias para una administracién inclusiva, equitativa y
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respetuosa de los derechos.

Eje 4: Transformacién digital y cibercultural

Fortalecer las capacidades de los servidores publicos para la transformacion digital, el
uso ético de la informacién y la adopcion de tecnologias que optimicen los procesos y la
prestacion de servicios.

Eje 5: Probidad, ética e identidad de lo publico

Fortalecer la ética publica, la integridad y la identidad del servicio publico, promoviendo
comportamientos transparentes, responsables y orientados a resultados en el gjercicio
de la funcién publica.

Eje 6: Habilidades y competencias

Desarrollar competencias transversales y comportamentales que fortalezcan el
liderazgo, la comunicacion, la inteligencia emocional y la orientacion al ciudadano,
contribuyendo al desempefio institucional y al clima organizacional.

Estrategias
Estrategias para el cumplimiento de los objetivos

Para el cumplimiento de los objetivos especificos del Plan Institucional de Capacitacion
PIC 2026, se implementara las siguientes estrategias, alineadas con los ejes de
formulacién del plan:

Eje 1. Paz Total, Memoria y Derechos Humanos:
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Desarrollo de acciones formativas orientadas al fortalecimiento de conocimientos,
habilidades y actitudes en enfoques de paz, derechos humanos y participacion ciudadana,
promoviendo su aplicacién en la gestién publica municipal.

Eje 2. Territorio, Vida y Ambiente:

Implementacion de procesos de capacitacidn técnica y practica que fortalezcan la gestion
integral del territorio, la sostenibilidad ambiental y la atencion de conflictividades territoriales.

Eje 3. Mujeres, Inclusion y Diversidad:

Ejecucién de acciones formativas que promuevan la apropiacion de los enfoques de
género, inclusiéon y diversidad, fortaleciendo una cultura organizacional inclusiva y
respetuosa de los derechos.

Eje 4. Transformacion Digital y Cibercultura:

Desarrollo de capacitaciones orientadas al uso estratégico y ético de las tecnologias, la
automatizacion de procesos y el fortalecimiento de competencias digitales del servidor
publico.

Eje 5. Probidad, Etica e Identidad de lo Publico:

Fortalecimiento de la ética publica, la integridad y la identidad del servicio publico mediante
acciones formativas en transparencia, integridad y responsabilidad en la gestion publica.

Eje 6. Habilidades y Competencias:

Desarrollo de competencias transversales y comportamentales, tales como liderazgo,
comunicacion, inteligencia emocional y orientacién al ciudadano, que contribuyan al
desempenio institucional y al mejoramiento continuo.
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Relacion con politicas, programas y lineamientos sectoriales

El Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026 del Municipio de Sabaneta se articula
con el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion — PNFC 2023-2030 y con los
lineamientos emitidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP,
de la siguiente manera:

Eje 1 de Paz Total, Memoria y Derechos Humanos:

El PIC incorpora acciones formativas orientadas al fortalecimiento de capacidades en
derechos humanos, participacion ciudadana, construccién de paz y enfoque diferencial.

Eje 2 de Territorio, Vida y Ambiente:

Se desarrollan procesos de capacitacidon en gestién territorial, sostenibilidad ambiental,
atencion de conflictividades territoriales y cambio climatico.

Eje 3 de Mujeres, Inclusion y Diversidad:

El PIC promueve la apropiacion de los enfoques de género, inclusion, diversidad y
equidad, fortaleciendo una administracion publica inclusiva.

Eje 4 de Transformacion Digital y Cibercultura:

Se articulan acciones orientadas al Gobierno Digital, el rol del servidor publico 4.0, la
automatizacién de procesos y el uso ético de la informacion.

Eje 5 de Probidad, Etica e Identidad de lo Publico:

El PIC incorpora capacitaciones en ética publica, integridad, transparencia, identidad del
servicio publico y prevencion de la corrupcion.

Eje 6 de Habilidades y Competencias:

Se fortalecen competencias transversales, liderazgo, comunicacion, inteligencia
emocional y orientacion al ciudadano.
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Justificacion Estratégica: Potenciando el Talento EAPSA 2026

La iniciativa de nuestro Plan Institucional de Capacitacion (PIC), surge de la conviccion de
que el crecimiento de EAPSA depende directamente de la excelencia de sus
colaboradores. Este proyecto se fundamenta en la necesidad de robustecer las
habilidades técnicas, digitales y humanas de nuestro equipo, consolidandolos como el
motor que impulsa un desempeifio institucional de alto impacto y garantiza servicios
publicos con estandares de calidad.

A través del PIC 2026, EAPSA no solo imparte formacion, sino que disefa rutas de
aprendizaje continuo que sintonizan el potencial de cada trabajador con nuestra mision
operativa y vision estratégica. Este enfoque permite que la empresa sea mas agil ante los
retos tecnoldgicos y ambientales actuales.

Impacto en la Gestion y Valor Publico

Este plan es una pieza clave para la consolidacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG) y el cumplimiento del marco normativo de la funcién publica vigente.
Nuestra meta es fortalecer una cultura organizacional vibrante, cimentada en pilares de
transparencia, ética corporativa e innovacion.

Al ejecutar acciones de capacitacion pertinentes y de vanguardia, EAPSA genera un valor
publico tangible:

o Optimiza la prestacién de servicios: Al contar con personal técnico altamente
calificado.

o Cierra brechas de capacidades: Preparando a la entidad para la transformacién
digital y la sostenibilidad.

o Fortalece el ecosistema laboral: Fomentando un clima de colaboracion y
crecimiento profesional.

e Asegura resultados: Orientando cada accion administrativa hacia la eficiencia y,
fundamentalmente, hacia el bienestar integral y la calidad de vida de los habitantes
del municipio de Sabaneta.

Anexo
Ver Cronograma de Actividades 2026
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SAPSA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

Ejecucion. La ejecucion del Programa Institucional de Capacitacion 2026 sera liderada
por las areas de Gestion de Talento Humano y Salud y Seguridad en el Trabajo.

Evaluacion. Talento Humano realizara seguimiento al avance de la ejecucion del Plan

Institucional de Capacitacion semestralmente y evaluara los resultados obtenidos al final
del afo.
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