Matriz de seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica

Seguimiento Primer Cuatrimestre 2026

% de

N° Componente o
cumplimiento

1 Medidas de debida diligencia 58%

2 Prevencion, gestiéon y administracion del riesgo 56%

Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de
3 prevencion de actos de corrupcion, transparencia y 33%
legalidad

Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo

0,
4 76 de la Ley 1474 de 2011 30%
Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la
5 - sl . 45%
informacién publica y cultura de legalidad
6 Iniciativas adicionales para prevenir y combatir la 67%

corrupcion




Cod.
Actividad

Actividades

Revisar la caracterizacion de los ciudadanos, usuarios o

Seguimiento Primer Cuatrimestre 2026

Medidas de debida diligencia Prevencién, gestion y administracién del  Redes interinstitucionales para el Canales de denuncia conforme lo Estrategias de transparencia, Estado  Iniciativas adicionales para prevenir y
riesgo fortalecimiento de prevencion de actos de  establecido en el Articulo 76 de la Ley  abierto, acceso a la informacion publica y combatir la corrupcién
corrupcion, transparencia y legalidad 1474 de 2011 cultura de legalidad

Componente |. Medidas de debida diligencia

Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite % Avance Evidencias

Apoyo Profesional sistema de calidad y Matriz DOFA institucional y partes

Observaciones

Fueron revisadas y aprobadas en reunion del Comité de Gestion y

1.1 grupos de interés que atiende su entidad, asi como los temas Caracterizacion revisada laneacion (o quien haga sus veces) 30/06/2026 100% interesadas Desempefio, evidenciada en acta
que despiertan mayor interés. P q 9 . pefio, .
En el mes de junio, cuando publiquen los resultados del FURAG
12 Reallizar seguimiento a la implementacion de las politicas de Autodiagnésticos de MIPG realizados Apoyo Profesional sistema de calidad y 30/06/2026 15% Comparativo FURAG 2025vs. 2024 2025, se comparara con el 2024 y, contando con las

Gestion y Desempefio institucional

planeacion (o quien haga sus veces)

recomendaciones se tomaran los correctivos necesarios, en la
busqueda de mejores resultados en el FURAG 2026.




Componente ll. Prevencion, gestidon y administracion del riesgo

Cod. q q A
Actividad Meta/Producto Responsable Corresponsables % Avance Evidencias Observaciones
P " o La oficina de Control Interno realizé evaluacién independiente de la
Evaluacion independiente de Ia Politica de olitica e hizo las recomendaciones del caso. La evidencia reposa
21 Evaluar la efectividad Politica de Administracion del Riesgo | Evaluacion de la Politica de Administracion Lider de Control Interno 30/03/2026 100% Administracion del Riesgo. La evidencia pen la carpeta de control interno en el sewid(;r de la entidad Esa
. alineada con la planificacion estratégica de la entidad de Riesgos ° reposa en la carpeta de control interno en el " P . o A
N N politica esta en proceso de actualizacion por parte del area de
servidor de la entidad. y
calidad.
o rimer o dogsiny | S5 g de s 12 oo sk o
Realizar la socializacion de la politica de Administracion del o ; . desempefio de 2026. listraciol €590, a P!
22 Ri N ’ Socializacién realizada Lider de Control Interno 30/04/2026 100% . y - materializacion de riesgos por lo tanto se concluye que los
iesgo a la ciudadania y grupos de valor https://eapsa.gov.coffiles/politicas/2021/2021- . . L
controles fueron efectivos, por lo que se decide por unanimidad el
05-13-03-09-13.pdf ; f
no cambio de los mismos
Matriz de riesgos de corrupcién publicada
trimestralmente en pagina web.
Revisar 10s riesqos de corrupcién inherentes al desarrollo de Apoyo Profesional sistema de calidad Dicha matriz estéa en procerso de actualizacion|En el mes de abril se realizé la evaluacion de los riesgos de corrupcion,
23 9 las a:tividades Matriz de Riesgos de Corrupcién POy laneacion y 30/06/2026 100% a la version 7 de la matriz de riesgos de incluidos en la matriz de riesgos de la entidad para el afio 2026, sin que
P DAFP. se haya materializado ningun riesgo.
https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-04-
28-03-07-33.pdf
Matriz de riesgos de corrupcion publicada
trimestralmente en pagina web.
Promover la consulta de los riesgos identificados para recibir Publicacion Matriz de Riesgos de Apoyo Profesional sistema de calidad Dicha matriz esta en procerso de actualizacion | En el mes de abril se realizd la evaluacion de los riesgos de corrupcion,
24 por parte de los grupos de interés y de valor ajustes o Corrupcion en pagina vfeb poy laneacion Y 30/06/2026 100% a la versién 7 de la matriz de riesgos de incluidos en la matriz de riesgos de la entidad para el afio 2026, sin que
mejoras al mapa de riesgos de corrupcion P pag P DAFP. se haya materializado ningun riesgo.
https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-04-
28-03-07-33.pdf
Matriz de riesgos de corrupcion publicada
. . i . trimestralmente en pagina web.
m;.lc:s'r:ni :‘:‘;ﬂ:zﬁzﬁﬁ;‘igo";’Tg;onrboso?zzt?;:rés Apoyo Profesional sistema de calidad Dicha matriz esta en procerso de actualizacion | En el mes de abril se realizd la evaluacion de los riesgos de corrupcion,
25 J de valo‘: a den):és dge incluir los riez 05 ﬁsgcaIZs segun la Matriz de Riesgos de Corrupcion ajustada POy laneacion y 30/07/2026 0% a la versién 7 de la matriz de riesgos de incluidos en la matriz de riesgos de la entidad para el afio 2026, sin que
y ! (iima guia de funcion gﬂblica » Seg P se haya materializado ningun riesgo.
) https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-04-
28-03-07-33.pdf
Matriz de riesgos de corrupcion publicada
10/04/2026 trimestralmente en pagina web.
Realizar la publicacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion Publicacién Matriz de Riesgos de Apoyo Profesional sistema de calidad y 10/07/2026 Dicha matnz' 'esta en procer§o de ?ctuallza0|on .En e! mes de abril se realllzo la evaluacwr) de los riesgos de corrupcion,
26 " P N . R M i 25% a la versién 7 de la matriz de riesgos de incluidos en la matriz de riesgos de la entidad para el afio 2026, sin que
actualizado en la pagina Web para su consulta y divulgacion Corrupcion ajustado en pagina web planeacion 10/10/2026 L RN
10/01/2027 DAFP. se haya materializado ningun riesgo.
https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-04-
28-03-07-33.pdf
Matriz de riesgos de corrupcién publicada
10/04/2026 trimestralmente en pagina web.
Realizar el monitoreo y revision periddica al Mapa de Riesgos Seguimientos al Mapa de Riesgos de Apoyo Profesional sistema de calidad y 10/07/2026 o Dicha matrlz_ lesta en procer_so de _actuallzamon !En e! mes de abril §e real!zo a evaluaaor} de los rlesgo_s de COI’TUPCIOH,
2.7 de Corrupcion Corrupcion laneacion 10110/2026 25% a la version 7 de la matriz de riesgos de incluidos en la matriz de riesgos de la entidad para el afio 2026, sin que
P P P 10/01/2027 DAFP. se haya materializado ningun riesgo.
https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-04-
28-03-07-33.pdf
Realizar el seguimiento a la matriz de riesgos de corrupcién, \nforme realizado de sequimiento a la
2.8 donde se identifiquen las causas, los riesgos de corrupcion y ! ) 9 i Lider de Control Interno 10/12/2026 0%
. matriz de riesgos de Corrupcion
la efectividad de los controles




Componente lll. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencion
de actos de corrupcion, transparencia y legalidad

Cod.
Actividad

3.1

Actividades

Participacion en eventos y redes interinstitucionales para
fortalecer la prevencién de actos de corrupcion y
transparencia

Meta/Producto

Asistencia a eventos

Responsable

Lideres de los procesos

Corresponsables

Fecha Limite

10/04/2026
10/08/2026
10/12/2026

% Avance

33%

Evidencias

https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-05-
26-08-15-43.pdf

Observaciones

Consejo de seguridad: Betania; La Inmaculada; Bambu
Consejo de Gobierno con participacion del Concejo de Juventud
Cocreacion de la politica publica de juventud

Componente IV. Canales de denuncia conforme a lo establecido en el Articulo 76

Cod.
Actividad

Actividades

Capacitar a la comunidad en la gestion de peticiones y

Meta/Producto

de la Ley 1474 de 2011

Responsable

Corresponsables

Fecha Limite

% Avance

Evidencias

https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-05-

Observaciones

Entrega de material didacticvo en consejos de seguridad,
ensefiando a la comunidad a reportar fallas en el sistema de

) . . ) - o
41 denuncias Registro de asistencia Director de servicios 30/07/2026 50% 26-08-15-43.pdf alumbrado publico o puntos wifi. Copia de las cartillas en el
servidor de la entidad.
Afianzar en la atencion al ciudadano mediante taller, cursos o httos://eapsa.qov.coffiles/otros/2026/2026-05- Entrega de material didacticvo en consejos de seguridad,
4.2 formaciones en temas relacionados con servicio a la Actividades de formacién implementadas Director de servicios 30/07/2026 50% ps:/ieapsa.gov. ensefiando a la comunidad los servicios que ofrece la entidad.
‘udadani 26-08-15-43.pdf . " N N
ciudadania Copia de las cartillas en el servidor de la entidad.
43 Realizar la revision del proceso y la normatividad aplicable de Actas de reunién y normograma actualizado Director de servicios 30/06/2026 100% https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-03- Acta de reunion.

atencion al ciudadano

20-09-19-19.pdf

Normograma actualizado




https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-01-

Elaborar informes de PQRS para identificar acciones de B 30/01/2026 o, 0638 El 30 de enero se publicé el informe de PQRSD correspondiente al
44 mejora Informe de PQRS Lider de Control Interno 30/07/2026 50% 30-06-38-16.pdf segundo semestre de 2025.
45 ciuRd:gins':;z"gztgzI;Sczrﬁzua?ta:cii:ﬁ:f;:;cézﬁ::f): Ha Informes de encuestas de satisfaccion Lider de Control Interno 30/01/2026 50% https://eapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-01- | EI 30 de enero se publicé el informe de Encuestas de Satisfaccion
: inztitucional vel ser\)/,icio recibido realizados 30/07/2026 30-06-39-53.pdf correspondiente al segundo semestre de 2025.
. L . 30/04/2026 . " Se hace preentes en todos los espacios de socializacén a los que
4.6 Reallzar acﬂwdad'e's perma nep'tes conla c&l)mumdald, Actividades de dialogo Gerente Director de servicios Director de servicios 31/08/2026 33% hitps:/feapsa.gov.coffiles/otros/2026/2026-05- se invita la entidad y en ellos se hace dialogo activo con la
mediante la preparacién y activacién de espacios de dialogo 31/12/2026 26-08-15-43.pdf .
comunidad.
Actualizar los tramites en el Sistema Unico de Informacién de
4.7 Tramites - SUIT, con lo dispuesto en el articulo 40 del Decreto Tramites actualizados en el SUIT Director de servicios Apoyo profesional Comunicaciones 30/06/2026 0%
- Ley 019 de 2012
4.8 Definir criterios de prierizacion para lamejora de los Criterios de intervencion definidos Dlrectpr de servicios Apoyo profesional Comunicaciones 30/06/2026 0%
tramites Apoyo profesional Comunicaciones
Priorizar los tramites conforme a los criterios de intervencion - - Director de servicios . . o
4.9 N Tramites priorizados N . Apoyo profesional Comunicaciones 30/06/2026 0%
propuestos por la Entidad Apoyo profesional Comunicaciones
4.10 R'e alizar la mejora de los trarpltes dela E."t'd?d con a Tramites racionalizados D"em.or de servicios Apoyo profesional Comunicaciones 30/06/2026 0%
implementacién desde acciones de racionalizacion Apoyo profesional Comunicaciones
4.11 Compartir a la comunidad por medios teanolégicos los Trémites publicados en la pagina web Director de servicios Apoyo profesional Comunicaciones 30/06/2026 0%

tramites de la entidad priorizados y racionalizados

Apoyo profesional Comunicaciones

Cod
Actividad

5.1

Componente V. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la
informacion publica y cultura de legalidad

Actividades

Socializar a los grupos de interés y grupos de valor los
resultados, avances y logros de la gestion de forma clara,
relevante, veraz y oportuna (Concejo y Comunidad)

Meta/Producto

Rendicién de cuentas realizada

Responsable

Gerente

Corresponsables

Fecha Limite

30/06/2026
30/12/2026

% Avance

50%

Evidencias

Noticias | EAPSA

NjUweGROd3dn
https://eapsa.gov.co/participa/control-social

Observaciones

https://www.instagram.com/eapsa_sab?igsh=Yng0| Se hace publicacion constante de los logros de la entidad en todos

los medios de difusion que se tienen.




52 Realizar evaluacion del proceso de rendicion de cuentas Evaluacion realizada Gerente 5/12/2026 0%
Publicar la informacion de caracter presupuestal, temas de 30/04/2026 Se publicé el proyecto de presupuesto de ingresos y egresos de
53 interés priorizados, cumplimiento de metas e informacion que Informe realizado Contador 31/08/2026 33% https://eapsa.gov.co/files/otros/2026/2026-01-30- 2026.
) podria ser analizada de manera colaborativa previo a la 31/12/2026 ° 10-37-24.pdf Se publicé estados financieros a diciembre de 2025 y marzo de
rendicion de cuentas 2026.
54 Acnéaehizrz:)ll:nr:\:;:;zc%iZ‘gﬁdalagzzz}fgéza:as?;E;I:az"oezlomvel Matriz de Implem:ren:g;); Resolucién 1519 Apoyo Profesional Comunicaciones 30/08/2026 100% Transparencia | EAPSA Se revisd y se actualizo la pagina web dec la entidad.
Publicar la informacién de caracter presupuestal, temas de
interés priorizados, cumplimiento de metas e informacion que 30/04/2026
55 odria ser analiyzada de manera colaborativa previo a la Informacion publicada Apoyo Profesional Comunicaciones 31/08/2026 100% Transparencia | EAPSA Se revisd y se actualizo la pagina web dec la entidad.
P 22 P 31/112/2026
rendicion de cuentas 1519 de 2020.
" . . " Informe Seguimiento Datos abiertos . - . o, .
5.6 Identificar y publicar los datos abiertos de la entidad publicados Apoyo Profesional Comunicaciones Bimestral 33% Datos abiertos | EAPSA
57 Actualizar el lreglstro de actlvgs de informacion y el indice de Registro de Activos 'de Informacion Area de archivo 31/10/2026 0%
informacién clasificada y reservada construido

Componente VL. Iniciativas adicionales para prevenir y combatir la corrupcion

Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite % Avance Evidencias Observaciones

30/04/2026 Registros de asistencia a induccion y Divulgacién a través de induccion y reinduccion a todos los
6.1 Divulgacién y socializacion del Cédigo de Etica Institucional Cadigo de Etica socializado Apoyo profesional Talento Humano 31/08/2026 33% reinduccién. 9 yre
” s empleados de la entidad
31/12/2026 Presentacion de la capacitacion.

Se realizan estudios previos a la contratacion,
revisando con detenimiento antecedentes y
similitudes en apellidos, homénimos, entre
otros.

Se realizan estudios previos a la contratacion, revisando con
detenimiento antecedentes y similitudes en apellidos, homénimos,
entre otros.

Establecer acciones para garantizar el control de conflictos

6.2 de interés

Acciones implementadas Apoyo profesional Talento Humano 30/08/2026 100%




